INnformacao Importante

a Internet Banking

Estimado (a) Cliente,

Com o objectivo de oferecer um servico cada vez melhor e com mecanismos de seguranca
reforcados, o Moza esta a implementar um conjunto de melhorias e novas funcionalidades no
Moza Net, seu servico de internet banking. Dentre estas, esta a implementacao de um nivel de
validacao adicional - o SMS TOKEN.

O SMS Token e o codigo enviado para o seu telemovel sempre que efectuar uma transaccao. O
objectivo é garantir que a operacao esta a ser executada pelo titular da conta.

Para efectuar transaccdes no Internet Banking siga as instrucdes abaixo:
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banking e Insira as suas credencias.

Para entrar, introduza as suas credenciais.

Nome do Utilizador
Codigo de Acesso

2° Passo: Efectue a transacedol (Geg————————————————

operacao que deseja.

Transferéncias Nacionais

Conta Destino 0000 00012345 678910112

Montante 250,00

Aceito os termos e condi¢cdes da operacdo.

Continuar

Cancelar
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3 405 enviado para o seu telemovel.

Codigo SMS

Foi enviada uma SMS para o telemovel ******xx+* 246 com um token para validar a operacdo e insira esse nUMero Na caixa abaixo
Se ndo receber a SMS dentro de 1 minuto, clique aqui ou contacte o nosso call center
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Tranferencias - Data Transferencia:

21-02-2019 - N° Conta/ NIB destino:

000000012345678910112 - Montante;

250,00M2ZN - Tipo Transferencia:
Eventual - Codigo 7247171

Lembre-se: Eimprescindivel que tenha o seu nimero de telefone actualizado junto do Banco. Caso
tenha mudado de numero de telefone, devera dirigir-se a agéncia mais proxima para efectuar a
devida actualizacao dos seus dados.

Em caso de uma eventual duvida, podera entrar em contacto connosco através do
nosso servico de Call Center (822020, 842020 e 21342020), website
(www.mozabanco.co.mz) ou na Agéncia mais proxima.

O valor e teu.




