MO2A

SERVICOS
DEBITO DIRECTO

Vantagens
e Servico comodo que permite que as Empresas efectuem a cobranca das suas facturas a
distancia;

e Maior seguranca devido a modalidade de cobranca automatica;
e Notificagdes em tempo real.

Publico - Alvo
Clientes Empresa dos Segmentos Retalho, Corporate e Institucionais.

Finalidade

Servico que permite que as Empresas efectuem as cobrancas das suas facturas, emitidas aos seus
utentes, de forma automatica (por exemplo: telefonia movel, agua, luz, internet, entre outros). Este
servigo é executo ao nivel dos Servicos Centrais.

Caracteristicas

Sem montantes minimos e maximos;

Numero ilimitado de clientes por listagem;

Processamento automatico;

Precario aplicado sobre as seguintes operacoes:

Processamento do ficheiro por cada registo;

Para a execugao, deve ser assegurado que;

O cliente a cobrar (entidade devedora) deu autorizacdo ao Moza para efectuar o debito;

O Cliente Empresa (entidade credora) apresenta um ficheiro em formato Excel ou PS2, junto
com uma carta de instrucdo de processamento.




