Ficha de Informacéo Geral de Crédito— Crédito Nova Familia

CONDICOES FINANCEIRAS DO CREDITO

A. ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO

1. ldentificacdo da instituicao de crédito

1.1 Denominacéao Moza Banco, S.A.

1.2 Endereco Sede: Rua dos Desportistas, Edificio JAT 6.2, n°® 713,
Maputo - Mogcambique

1.3 Contactos Telefone: 82 2020, 84 2020 e 21 342020 Endereco
electrénico: qualidade@mozabanco.co.mz

1.4 Outros dados NUIT: 400187398;
NUIB: 202000011225998.

1.5 Agente Bancario N/A

2. Data da Ficha de Informacdo Normalizada de Crédito (FINC)

13/08/2024
B. DESCRICAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO CREDITO

1. Designacdo comercial do crédito: Crédito Nova Familia

1.1 Modalidade Desembolso
1.2 Finalidade Consumo
1.3 Tipo de credito Crédito pessoal

2. Condices de acesso

e Apresentacdo da declaracdo emitida pela Entidade Patronal.
e Obrigatoriedade de domiciliagcdo de salario e/ou outros rendimentos no Moza Banco.
e O financiamento deve estar liquidado até os 60 anos.

3. Montante

3.1 Montante minimo: 25.500 MT

3.2 Montante maximo:
e Segmento Retalho: 1.500.000 MT

e Segmento Private: 7.000.000 MT

4. Duracao do contracto




4.1 Prazo minimo: 6 meses

4.2 Prazo maximo: 60 meses

4.3 Modalidade de reembolso Normal

4.4 Regime de prestacoes Rendas certas e postecipadas, sujeita a alteracao da taxa
de juro em caso de variagéo das condi¢cdes de mercado.

4.5 Periodicidade das prestacdes Mensal

4.6 Taxa de esforco Méaximo de 30% do rendimento liquido do mutuario
(pode ser incluido o rendimento do c6njuge)

5. Contrato coligado, se aplicavel

5.1 Bem ou servico

5.2 Preco a pronto

6. Garantias:

Livranca em branco ou Hipoteca de imdvel ou Penhor de Aplicacbes a prazo, etc.

7. Seguro

e A subscricdo de Seguro é obrigatoria.

e O cliente tem o direito de optar pela contratacdo dos seguros junto da entidade
seguradora da sua preferéncia, desde que a apolice contemple as coberturas e os
requisitos minimos indicados no ponto abaixo.

o Indicar, clara e expressamente as condi¢cdes de activacdo do seguro, as
responsabilidades das partes (Instituicdo de Crédito, Sociedade Financeira e
Consumidor), em caso de ocorréncia do evento.

8. Reembolso antecipado

8.1 Comissao de reembolso | 3% sobre o valor a amortizar, aplicavel para o
antecipado parcial ou total reembolso parcial ou total do crédito.

9. Extracto da conta empréstimo

e Emissdo mensal
e O extracto pode ser obtido no balcdo ou por email, mediante solicitacdo do cliente.

CUSTOS DO CREDITO

1. Taxa de Juro Anual Nominal (TAN)

1.1 Taxa de juro nominal Prime SF + Spread




1.1.1 Regime de taxa de juro

Variavel.

1.1.2 Taxa de juro nominal fixa

N&o aplicavel

1.1.3 Alteragdo taxa de juro

Pode ser efectuada pelo Moza por imperativos legais,

nominal devendo ser comunicada ao Cliente, com a
antecedéncia minima de 30 dias.
1.1.4 Spread Varia entre 4% a 11%.

1.2 Outros custos

De acordo com o precario em vigor, disponivel nas
Agéncias Moza ou no endereco
WWW.mozabanco.co.mz.

2. Penalizacao e consequéncias por falta de pagamento

2.1 Taxa de juro de mora

A falta de pagamento pontual de quaisquer quantias
devidas, determina a obrigacdo de pagar, para além de
capital e juros remuneratorios devidos, uma taxa de
juro de mora.

2.2 Regras de aplicacdo da taxa de
juro de mora

2% (dois por cento) do valor da prestacdo vencida, &
data da sua passagem para situacdo em mora, até ao
pagamento integral dos mesmos.

3. Causas admissiveis de interrupcao de pagamento das prestacdes pelo cliente

e Rescisdo do contrato de trabalho;
e Suspensdo do contrato de trabalho;

e Morte do Cliente;

e Quaisquer circunstancias supervenientes que impossibilita o cliente de cumprir com a
prestacdo desde que devidamente comprovada e aprovada pelo Banco.

3.1 Outros aspectos

O cliente tem o direito a obter junto ao Banco os
seguintes documentos:
e Copia do contracto de financiamento;

e O plano financeiro;

e O saldo em divida;

e (Carta de quitacdo (facultada aquando da
liquidag&o total da divida).

Apos o desembolso do crédito, o cliente tem no prazo
de 7 dias uteis para, querendo, desistir do contrato.



http://www.mozabanco.co.mz/

