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FICHA DE INFORMAGAO NORMALIZADA PARA DEPOSITOS — CONTA BANCARIA
BASICA OU SIMPLIFICADA

A. ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO:

1. IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO DEPOSITARIA
1.1 DENOMINAGAO  MozA BANCO, S.A.
1.2 ENDERECO RUA DOs DESPORTISTAS, EDIFicio JAT 6.2, N° 713, MAPUTO - MOCAMBIQUE

TELEFONE: 82 2020, 84 2020 E 21 342020

1.3 CONTACTOS ; _
ENDERECO ELECTRONICO: QUALIDADE@MOZABANCO.CO.MZ

1.4. INFORMACAO

A NuIT: 400187398; NUIB: 202000011225998.
FISCAL E BANCARIA

2. DATA DA FICHA DE INFORMACAO NORMALIZADA:
01/04/2024

B. DESCRICAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO PRODUTO:

1. DESIGNACAO
COMERCIAL DO CONTA BANCARIA BASICA OU SIMPLIFICADA.

PRODUTO
SER CLIENTE PARTICULAR DO SEGMENTO RETALHO, QUE NAO TENHAM CONTA
BANCARIA BASICA OU SIMPLIFICADA OU UMA CONTA GERAL DE DEPOSITO
2. CONDICOES DE (EXCEPTO, QUANTO A ESTA ULTIMA, A QUE, EVENTUALMENTE, SE QUEIRA
ACESSO CONVERTER EM CONTA BANCARIA BASICA OU SIMPLIFICADA, E OS CASOS DE CO-
TITULARIDADE TENDO UM DOS CO-TITULARES 60 ANOS DE IDADE OU MAIS), NO
MOZzA OU EM OUTRA INSTITUICAO DE CREDITO.
3. MODALIDADE DEPOSITO A ORDEM.
* CARTAO DE DEBITO;
* CARTAO PRE-PAGO;

4. MEIOS DE * INTERNET BANKING;
MOVIMENTACAO * MOBILE BANKING;
* Moza JA (CODIGO USSD *247#);
* AZAPP (WHATSAPP).
5. MOEDA MT.

6. CONSTITUICAO DO DEPOSITO

6.1 MONTANTE _ i
NAO APLICAVEL.

MINIMO

6.2 MONTANTE . _ _ i

MAXIMO CORRESPONDENTE A TRES (3) SALARIOS MINIMOS DO SECTOR BANCARIO.
7. REMUNERACAO

7.1 TANB NAO APLICAVEL.

7.2 TANL NAO APLICAVEL.

7.3 REMUNERAGAO DA TAXA VARIAVEL (SE APLICAVEL)



7.3.1 INDEXANTE

7.3.2 FREQUENCIA DE
REVISAO

7.3.3 SPREAD

7.3.4 FORMA DE
ARREDONDAMENTO

8. CALCULO DE JUROS
NAO APLICAVEL.

8.1 PAGAMENTO DE
JUROS

9. REGIME FiscaAaL

10. COMISSOES E
DESPESAS

11. DESCOBERTO
DESCOBERTO

12. OUTRAS
CONDICOES

NAO APLICAVEL.
NAO APLICAVEL.
NAO APLICAVEL.

NAO APLICAVEL.

NAO APLICAVEL.

TODAS AS COMISSOES E DESPESAS ESTAO SUJEITAS A IMPOSTO DE SELO DE 2%.
ISENCAO DE COMISSOES NAS SEGUINTES TRANSACCOES:

NA ATM:

* PRIMEIRAS TRES IMPRESSOES DE SALDO, POR MES (INCLUINDO POS);

* PRIMEIRAS TRES IMPRESSOES DE NIB E IBAN POR MES, DENTRO DO PAIS;

* PRIMEIRAS TRES IMPRESSOES POR MES DE MINI EXTRACTOS OU DE
MOVIMENTOS;

* PRIMEIRAS DUAS TRANSFERENCIAS DO MES ATE AO LIMITE DE 1.000,00 MT;
* PRIMEIROS TRES LEVANTAMENTOS DO MES, DENTRO DO PAIS;

OPERACOES DE CAIXA:
* UM LEVANTAMENTO COM CHEQUE AVULSO ATE O LIMITE DE 3.000,00 MT POR
MES.

NoOTA: As OPERACOES NAO MENCIONADAS ESTAO SUJEITAS AO PRECARIO EM
VIGOR DISPONIVEL NAS AGENCIAS MOzA E NO ENDERECO
WWW.MOZABANCO.CO.MZ.

PARA ALEM DAS GRATUITIDADES ESPECIFICAS LISTADAS ACIMA, SAO TAMBEM
APLICAVEIS AS DEMAIS GRATUITIDADES GERAIS CONSTANTES DO PRECARIO
COMPLETO.

NAO APLICAVEL.

* OPERACOES EM MOEDA ESTRANGEIRA PERMITIDAS APENAS PARA FINS DE
REMESSAS FAMILIARES, NOS TERMOS DA LEGISLACAO CAMBIAL,;

* O CLIENTE QUE QUEIRA SUBSCREVER A CONTA BANCARIA BASICA oU
SIMPLIFICADA DEVE CONFIRMAR NAO POSSUIR NENHUMA OUTRA CONTA BAsICA
OU SIMPLIFICADA, DE DEPOSITO A ORDEM OU A PRAZO (EXCEPTO, QUANTO A
ESTAS ULTIMAS, A QUE, EVENTUALMENTE, QUEIRA CONVERTER EM CONTA
BANCARIA BASICA OU SIMPLIFICADA, E 0S CASOS DE CO-TITULARIDADE TENDO
UM DOS CO-TITULARES 60 ANOS DE IDADE OU MAIS), NO MOZA OU EM OUTRA
INSTITUICAO DE CREDITO;

* NA ABERTURA DESTA CONTA, PODE SER EFECTUADA A CONSULTA E PARTILHA
DE DADOS COM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO, PARA, SOMENTE, CONFIRMAR
SE O CLIENTE JA POSSUI UMA CONTA BANCARIA BASICA OU SIMPLIFICADA OU
OUTRAS TIPOLOGIAS DE CONTAS EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO. PARA
TAL O MozA BANCO DEVE OBTER AUTORIZACAO DO CLIENTE, POR ESCRITO. A
INFORMACAO E SOLICITADA E CONFIRMADA POR ESCRITO, AINDA QUE,
ELECTRONICAMENTE, MEDIANTE ENVIO DO DOCUMENTO DE AUTORIZAGCAO DO
CLIENTE;


http://www.mozabanco.co.mz/

* SEM PREJUiIZO DO DISPOSTO NO PONTO ACIMA, TODOS OS DADOS FICAM
SUJEITOS AO SIGILO BANCARIO;

* UMA CONTA BANCARIA BASICA OU SIMPLIFICADA SO PODE TER NO MAXIMO
DOIS CO-TITULARES;

* EM UMA CONTA BANCARIA BASICA OU SIMPLIFICADA COM DOIS TITULARES,
TENDO UM DELES IDADE IGUAL OU SUPERIOR A 60 ANOS, E PERMITIDO QUE UM
DOS TITULARES POSSUA OUTRA CONTA DE DEPOSITO GERAL;

e LIMITE TRANSACCIONAL: MENSAL E DIARIO, CORRESPONDENTE A TRES
SALARIOS MINIMOS DO SECTOR BANCARIO;

* NAO SERAO EXECUTADAS AS OPERACOES QUE EXCEDAM OS LIMITES DIARIO E
MENSAL ACIMA REFERIDOS, SENDO QUE, CASO SE ATINJA ESSE LIMITE, A CONTA
BANCARIA BASICA OU SIMPLIFICADA E CONVERTIDA NUMA CONTA GERAL A
ORDEM, NOS TERMOS DA AL. B) DO ARTIGO 20 DO AVISO N.° 6/GBM/2024, DE 27
DE MARCO;

* SEM PREJUIZO DO REFERIDO NO PONTO ANTERIOR, OS EXCESSOS DECORRENTES
DA REMUNERACAO DE DEPOSITOS A PRAZO OU CONTAS POUPANCA SERAO
MANTIDOS NA CONTA BANCARIA BASICA OU SIMPLIFICADA PELO PRAZO QUE
NAO EXCEDA UM ANO, SEM NECESSIDADE DE CONVERSAO EM CONTA GERAL OU
ENCERRAMENTO DA CONTA BASICA OU SIMPLIFICADA;

* EM CASO DE CONVERSAO DA CONTA BANCARIA BASICA OU SIMPLIFICADA EM
CONTA GERAL DE DEPOSITO A ORDEM, A MOVIMENTACAO DESTA FICA
CONDICIONADA AO CUMPRIMENTO DOS SEUS REQUISITOS DOCUMENTAIS
ADICIONAIS, INCLUINDO A ASSINATURA DOS TERMOS E CONDICOES DESTA.

Os DEPOSITOS CONSTITUIDOS NO M0OzA BANCO, S.A. BENEFICIAM DE GARANTIA
DE REEMBOLSO PRESTADA PELO FUNDO DE GARANTIA DE DEPOSITOS SEMPRE
QUE OCORRA A INDISPONIBILIDADE DOS DEPOSITOS POR RAZOES DIRECTAMENTE
RELACIONADAS COM A SUA SITUACAO FINANCEIRA.

O FUNDO DE GARANTIA DE DEPOSITOS GARANTE O REEMBOLSO ATE AO VALOR
MAXIMO DE 40.000 MT POR CADA DEPOSITANTE.

13. FuNDO DE NO CALCULO DO VALOR DOS DEPOSITO DE CADA DEPOSITANTE, CONSIDERA-SE O
GARANTIA DE VALOR DO CONJUNTO DAS CONTAS DE DEPOSITO NA DATA EM QUE SE TIVER
DEPOSITOS VERIFICADO A INDISPONIBILIDADE DE PAGAMENTO, INCLUINDO OS JUROS, E PARA

O SALDO DOS DEPOSITOS EM MOEDA ESTRANGEIRA, CONVERTENDO EM MOEDA
NACIONAL, AO CAMBIO DA REFERIDA DATA.

PARA INFORMACOES COMPLEMENTARES, PARTILHAMOS ABAIXO O ENDERECO DA
ENTIDADE ACIMA MENCIONADA:
* RuA CONSIGLIERI PEDROSO, SUPERVISAO COMPORTAMENTAL DO BANCO DE
MOCAMBIQUE.

C. VALIDADE DAS CONDICOES DA FIND

ATE ANUNCIO DE ALTERACAO OU REVOGACAO DAS CONDICOES AQUI LISTADAS.



