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1. Mensagem do Presidente do Conselho de Administracdo

Caros Accionistas, Clientes, Colaboradores e Stakeholders em geral,

O ano de 2024 foi marcado por um crescimento economico fraco, reflectindo os desafios enfrentados em diversos
sectores da economia mogambicana. O Produto Interno Bruto (PIB) registou um crescimento de 1,85%, representando
um abrandamento face ao ano anterior, que tinha registado uma expansdo de 5,30%, influenciado pelo desempenho nos
ramos da industria manufactureira e da industria de extracgdo mineira.

No plano internacional, estima-se que a economia mundial tenha crescido 3,2% em 2024, num ambiente ainda marcado
por tensdes geopoliticas, nomeadamente o prolongamento do conflito na Ucrania, as relagdes comerciais entre a China
e o Ocidente e a instabilidade no Médio Oriente. Estes factores tém impulsionado reconfiguragdes na economia global,
com o aumento das restrigdes comerciais e direitos aduaneiros, bemn como o surgimento de novos incentivos econémicos.
Paralelamente, observa-se uma mudanga estrutural no comportamento dos consumidores, com uma transigdo do
consumo de bens para o consumo de servigos.

Em Mogambique, a inflagdo registou uma trajectoéria descendente ao longo dos primeiros nove meses do ano, atingindo
2,45% em Setembro, o nivel mais baixo desde Novembro de 2019. Este desempenho foi impulsionado pela estabilidade
cambial e pelo impacto das medidas de politica monetaria adoptadas, contribuindo para a moderagdo dos precos. Contudo,
no ultimo trimestre do ano, a inflagdo inverteu esta tendéncia, acelerando para 4,15% em Dezembro, influenciada pelo
comportamento sazonal dos precos dos produtos alimentares e pelo contexto pos-eleitoral. Ainda assim, a inflagdo média
anual fixou-se em 3,20%, situando-se abaixo da meta de 7,0% definida no Plano Econdmico e Social e Orcamento do
Estado (PESOE) para 2024.

Alicercado pela estabilidade verificada no nivel geral de precos, o Banco de Mogambique (BM) realizou durante o ano
de 2024 quatro cortes sobre a MIMO (taxa de politica monetaria), passando de 17,25% para 12,75%. Em linha com esta
tendéncia, a Prime Rate do Sistema Financeiro (PRSF) acompanhou esta evolugdo, reduzindo-se de 24,10% para 19,70%
ao longo do ano. O Requisito de Reservas Obrigatérias em 2024 mantiveram-se para os passivos em Moeda Nacional em
39% e Moeda Estrangeira em 39,50%. Estes cortes estimularam e impulsionaram o aumento do Crédito a Economia, ainda
que de forma timida (+1,2% face ao periodo homoélogo de 2023), com particular incidéncia ao Crédito a Particulares e ao
sector privado na IndUstria Extractiva.

O exercicio de 2024, foi um ano de intenso trabalho e de consolidagdo das conquistas alcancadas nos ultimos anos,
reafirmando a trajectoria de crescimento solido e sustentavel do Moza Banco. Num contexto macroecondmico, marcado
por desafios e tensdes pos-eleitorais, 0 Banco manteve o seu compromisso de proximidade com os seus clientes e com o
mercado, refor¢ando a confianga e consolidando a sua posi¢do no sector financeiro.

O Banco continuou a registar em 2024 um aumento consideravel do nivel de confianca dos Clientes e do Mercado em
geral. A nivel dos recursos de Clientes, registamos um crescimento de MZN 6,8 mil milhdes face ao periodo homélogo,
equivalendo a uma variagdo anual de 16%, o que nos permitiu ao Banco atingir o nivel mais elevado da sua histéria. Esta
evolucdo traduziu-se numa quota de mercado de 6,69%, acima dos 6,50% registados no final de 2023, reafirmando a
trajectoria de crescimento da instituicdo.

No ambito da gestdo de risco, o Banco reforcou a cobertura do risco de crédito, assegurando uma abordagem prudente e
gjustada as dinamicas do actual contexto econdmico e politico-social. A orientagdo regulamentar, aliada a um ambiente
macroeconémico desafiante, resultou num aumento do racio de crédito em incumprimento (NPL) regulamentar para
34,24% face aos 31,24% registados no ano transacto. Todavia, observando as directrizes de apuramento do NPL segundo
a European Banking Authority (EBA), este indicador registou uma redugdo de 1,76 pp, fixando-se em 11,79% em 2024,
demonstrando o foco do Banco na gestdo eficaz do risco de crédito e na melhoria continua da qualidade dos activos.

Em resposta e em linha com a sua estratégia, o Banco reforcou as imparidades, bem como as medidas de recuperagdo de
crédito, assegurando uma gestdo criteriosa da carteira e preservando a estabilidade financeira da instituicdo.

Adicionalmente, a carteira de crédito registou uma redugdo de 4,8% face ao exercicio anterior, reflectindo essencialmente,
as liquidagdes e pagamentos, num contexto de optimizagdo da exposigdo ao risco e uma gestdo criteriosa dos activos.

Paralelamente, o Banco manteve o seu papel de dinamizador da economia, garantindo uma producdo de crédito de MZN
3,8 mil milhdes, em linha com a nossa missdo de apoiar empresas e particulares, impulsionando o crescimento e a criagdo
de valor para os nossos stakeholders.

Os racios prudenciais continuam a demonstrar a solidez financeira do Banco. A 31 de Dezembro de 2024, o racio de
solvabilidade situou-se em 15,81% e o racio de liquidez em 37,14%, ambos acima dos requisitos impostos pelo regulador,
garantindo a robustez necessaria para a prossecugdo da actividade bancaria de forma sustentavel.

No que concerne a base de Clientes, o Banco manteve a sua trajectodria de crescimento, tendo obtido resultados positivos
na vertente de captagdo de novos Clientes, evidenciando assim, um claro refor¢o da confianga. O nimero de clientes do
Banco evoluiu de 242.565 para 261.864 Clientes, correspondendo a um aumento anual de 8%.

Crescemos, de igual modo, na digitalizacdo dos servicos bancarios, consolidando o papel dos canais digitais como principais
pontos de contacto com os clientes. O nimero de utilizadores das plataformas digitais aumentou 7,6%, acompanhado
por um crescimento de 33,3% no volume transaccionado, demonstrando a crescente adopgao das solugdes digitais pelos
clientes.

O negdcio internacional registou um desempenho positivo, reflectindo o aumento das operagdes realizadas com clientes
e o fortalecimento das relagdes comerciais no mercado externo. O volume de transac¢des aumentou MZN 15,3 mil milhdes
face ao ano anterior, impulsionado pela optimizacdo das estratégias de suporte ao comércio internacional e pelo reforco
das parcerias estratégicas que potenciaram a dinamizagdo das operagdes.

Mantivemo-nos fiéis ao nosso compromisso de crescimento sustentavel, assente no rigor e na prudéncia que tém
caracterizado a nossa gestdo, consolidando a posi¢do do Banco no mercado. Assim, em 2024 o desempenho do Banco
ficou evidente na evolugdo do Resultado Bruto da Actividade Bancaria, que registou um crescimento de 27% face ao
exercicio anterior, atingindo 1.178 Milhdes de Meticais comparativamente a 932 Milhdes de Meticais registados em 2023.

Em consonancia com o Plano Estratégico, o Banco deu continuidade a sua estratégia de inovagdo e transformacgdo digital,
implementando iniciativas que visam a modernizagdo da infra-estrutura tecnoldgica, o fortalecimento da seguranca
cibernética e a optimizagdo da eficiéncia operacional.

Entre as iniciativas implementadas, destacam-se a modernizagdo do ecossistema digital, garantindo maior disponibilidade
dos sistemas e uma experiéncia mais fluida para os clientes, assequrando maior eficiéncia e alinhamento com os padrdes
internacionais de seguranca.

No dominio da cibersegurancga, o Banco reforcou as suas politicas, alinhando-as as melhores praticas internacionais de
seguranca de informagdo, aumentando a protecgdo dos dados e a resiliéncia operacional. Paralelamente, avangou com a
digitalizagdo dos servigos financeiros, desenvolvendo solu¢des para a optimizagao do Core Bancario e dos canais digitais,
promovendo maior eficiéncia e capacidade de resposta as necessidades do mercado.

A consolidagdo de uma cultura orientada para a utilizagdo eficiente de dados foi igualmente uma prioridade, tendo sido
implementadas solugdes analiticas avangadas, permitindo a optimizagdo da gestdo de dados e uma melhor identificagdo
de riscos e oportunidades no sector financeiro.

No ambito da protec¢do de dados e conformidade com as melhores praticas internacionais, foram adoptadas novas
politicas que reforcam o respeito pela privacidade, a qualidade da informacdo e a seguranca dos dados. Paralelamente, a
automagdo de processos foi potenciada através de solugdes robotizadas, contribuindo para a eficiéncia operacional e a
agilizagdo de procedimentos internos.

Aindaem consonanciacom o Plano Estratégico, e reafirmando o nosso compromisso coma Rentabilidade e Sustentabilidade,
em 2024, o Moza Banco deu mais um passo significativo na sua estratégia de gestdo baseada em dados, consolidando a
cultura analitica e reforcando a capacidade de tomada de decisdo estratégica. Neste contexto, implementamos o Modelo
de Rentabilidade das Unidades de Negocio (RUN), desenvolvido internamente como uma ferramenta essencial para a
monitorizagdo e optimizagdo da eficiéncia operacional.

O Modelo RUN proporciona uma visdo detalhada do desempenho financeiro e operacional das Unidades de Negdcio,
permitindo identificar oportunidades de melhoria e implementar medidas estratégicas que potenciem a rentabilidade
e a sustentabilidade do negdcio. Para além de um mecanismo de andlise, assume-se como um instrumento de gestdo
estratégica, conferindo maior precisdo, rapidez e agilidade a tomada de decisdo, alinhando o Banco as melhores praticas de
eficiéncia e desempenho do sector financeiro.

Para além do progresso tecnologico, o Moza Banco tem consolidado uma transformagdo cultural profunda, sustentada
pelo programa “Mozificar”, que simboliza a fusdo entre a inovagdo e a esséncia da banca relacional, promovendo um
mindset organizacional assente numa abordagem mais agil, humana e inovadora. Através do “Mozificar’, o Banco tem
procurado equilibrar modernizagdo e identidade, garantindo que a adopgdo de novas tecnologias preserve a sua cultura de
exceléncia no atendimento e na personalizagdo da experiéncia bancaria.

Os nossos esforgos na construgdo de uma instituicdo solida, inovadora e socialmente responsavel foram, uma vez
mais, reconhecidos, consolidando a nossa posi¢do como uma referéncia no sector financeiro. O Moza Banco voltou a ser
distinguido como uma das melhores institui¢des para trabalhar em Mogambique, um reconhecimento que reflecte a nossa
aposta continua no desenvolvimento do capital humano, na criagdo de um ambiente de trabalho inclusivo e na valorizagdo
dos nossos colaboradores.

Reconhecendo o seu papel como agente de transformagdo social, o Banco reafirmou o seu compromisso com a

responsabilidade social e a sustentabilidade, promovendo iniciativas de impacto positivo nas comunidades mogambicanas.

As accBes desenvolvidas abrangeram diversas areas estratégicas, com destaque para o desporto, voluntariado,

sustentabilidade ambiental, cultura, empreendedorismo, educacdo e literacia financeira. Das varias ac¢Bes levadas a cabo,

pode-se destacar a expansdo do programa radiofénico “Conta com o Moza”, levando conhecimento financeiro a milhares
.

de cidaddos nas zonas rurais e langamento do projecto “Sonhar o Amanhd”, uma iniciativa que promove o acesso ao ensino
e incentiva boas praticas de poupanga e gestdo financeira junto das criancas e jovens.

O Banco manteve igualmente o seu compromisso com a promogao da cultura, do desporto e da preservagdo do patrimonio,
apoiando atletas na representacdo do Pais em competigdes mundiais, e ao mais alto nivel, nos Jogos Olimpicos, bem como
diversas iniciativas culturais e literarias.

Em 2024, o Moza Banco, através do Clube Moza, seu brago social, consolidou o seu papel enquanto promotor de iniciativas
de impacto social e ambiental, reforcando o compromisso do Banco com a responsabilidade social, inclusdo financeira
e sustentabilidade. Dentro do projecto “ Projecto Ciclo Solidario” foram promovidas ac¢des que garantiram o acesso de
raparigas em situagdo de vulnerabilidade a produtos de higiene e educagdo sobre saide menstrual. Paralelamente, o Banco
langou a Campanha Contra a Violéncia Baseada no Género, reafirmando o seu compromisso com a igualdade e a protecgdo
dos direitos fundamentais. Destacaram-se ainda acgdes de apoio a criangas e idosos em situagdo de vulnerabilidade, bem
como a celebragdo do Dia de Fazer a Diferenga, mobilizando colaboradores e parceiros para apoiar comunidades carenciadas.

Olhando para o futuro, o Moza Banco reforgou o seu compromisso com a Sustentabilidade, Governanga e Responsabilidade
Social (ESG), promovendo a integracdo das melhores praticas ESG na sua estratégia corporativa. No ambito da gestdo
responsavel do financiamento, o Banco avangou com a categorizagdo das operagdes de crédito com base no impacto ESG,
a implementacdo de critérios para selecgdo de fornecedores alinhados com principios de sustentabilidade e o reforgo das
linhas de crédito sustentaveis, garantindo a conformidade dos clientes com requisitos ambientais e sociais.

Adicionalmente, foram adoptadas medidas para optimizacdo da eficiéncia energética, digitalizacdo de processos e
eliminagdo progressiva de plasticos descartaveis, contribuindo para operagdes mais eficientes e sustentaveis. No ambito
da sua estratégia ESG, o Banco reforgou ainda o apoio a acgdes de conservagdo do patrimoénio e do meio ambiente, com
destaque para a reabilitagdo da Ilha de Mogambique, na sequéncia dos danos provocados pelo ciclone tropical Gombe,
sublinhando o seu compromisso com a preservagdo do patriménio cultural e ambiental do pais.

Durante o ano de 2024, reforgamos 0 NOSSO compromisso para com o bem-estar e desenvolvimento social dos seus
colaboradores, consolidando uma abordagem integrada que vai além da gestdo tradicional de recursos humanos. Atraves
do fortalecimento de parcerias estratégicas, foram asseguradas condi¢8es preferenciais para o acesso a servigos de saude,
consultas e tratamentos médicos, promovendo a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Paralelamente, foram dinamizadas ac¢bes de sensibilizagdo e campanhas educativas sobre saude, literacia financeira e
desenvolvimento profissional, fomentando a adopgdo de praticas saudaveis e responsaveis. O Banco implementou
igualmente mecanismos de apoio social para colaboradores que enfrentam desafios de saide ou de ordem pessoal,
assegurando um acompanhamento proximo e adequado.

No sentido de facilitar a vida dos seus colaboradores, foram estabelecidas parcerias para a emissdo e renovacao de
documentos de identificagdo, garantindo maior comodidade e eficiéncia no acesso a servicos essenciais. Adicionalmente,
no ambito da sua politica de beneficios, o Banco manteve incentivos que favorecem a conciliagdo entre a vida profissional
e pessoal, refor¢ando a cultura de proximidade e apoio a parentalidade, através da atribui¢do de dias adicionais para gestdo
de assuntos pessoais e de politicas de licencas ajustadas as necessidades dos colaboradores.

A concluir, em nome pessoal e do Conselho de Administragdo, expresso o mais profundo reconhecimento a todos aqueles
que, com dedicagdo e compromisso, tém contribuido para o fortalecimento e crescimento sustentavel do Banco.

A Comissgo Executiva e a todos os colaboradores, manifesto o mais sincero agradecimento pelo empenho, compromisso
e profissionalismo demonstrados ao longo do ano, factores essenciais para o refor¢o da nossa posi¢do no sector
financeiro. Aos nossos valiosos Clientes, reafirmamos a nossa gratiddo pela confianga, pilar fundamental da nossa relagdo
de proximidade e parceria. Aos accionistas, o nosso reconhecimento pelo suporte e compromisso com a estratégia de
crescimento do Banco. Por fim, dirigimos um especial agradecimento as Autoridades de Supervisdo e Governamentais, pelo
seu apoio e colaborag¢do, essenciais para a estabilidade do sector financeiro.

Enquanto membros da familia Moza, continuamos firmemente comprometidos com a nossa missdo de Fazer Acontecer,
pautando a nossa actuagdo pelos valores de Ambicdo, Resiliéncia, Integridade e Colaboracdo, garantindo um futuro
sustentavel e de criagdo de valor para todos os stakeholders.

Atenciosamente,
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Presidente do Conselho de Administracdo
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2. Principais Destaques
2.1. Principais indicadores

(em milhares de Meticais)

Principais Indicadores 2023 2024 Var.% 2024 - 2023
BALANCO

Activos Totais 58 971811 64767 413 9,83%
Crédito a Clientes (Liquido)’ 21934189 20871681 -4,84%
Recursos de Clientes 43 347 567 50196 217 15,80%
Racio de Transformacdo

(Carteira de Crédito E(fruta/ Recursos de Clientes)? 58,03% 45,34% 12,68 pp
POSICIONAMENTO COMPETITIVO?

Quota de mercado no Crédito a Clientes 8,39% 7,76% -0,62 pp
Quota de mercado em Depositos 5,65% 6,69% 1,03 pp
Quota de mercado em Activos 5,56% 6,39% 0,82 pp
RENDIBILIDADE

Resultado Antes de Impostos 326 015 289 955 -11,06%
Resultado Liquido 101855 (103 821) -201,93%
Produto Bancario 3883940 4195987 8,03%
Racio da Margem Financeira® 7,77% 8,22% 0,44 pp
Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) 1,1% -1,06% -2,17 pp
Rendibilidade dos Activos Produtivos Médios (ROA) 0,19% -0,17% -0,35 pp
LIMITES PRUDENCIAIS

Tier| 22,64% 18,22% -4,42 pp
Racio de Solvabilidade 19,92% 15,81% -4,11 pp
Racio de Liquidez 38,86% 37,14% -1,72 pp
gUALIDADE DOS ACTIVOS

Imparidade do Crédito 1847925 1889 283 2,24%
Crédito Vencido >90 dias/Crédito a Clientes’ 11,15% 12,76% 1,60 pp
Crédito Vencido/Crédito total 25,98% 28,10% 2,12pp
Racio Crédito em Incumprimento (NPL - BdM)? 31,24% 34,24% 3,00 pp
Racio NPL - EBA? 14,26% 12,50% -1,76 pp
Racio de Cobertura de NPL 93,17% 78,79% -14,38 pp
Imparidade do Crédito/Crédito Vencido > 90 dias 72,77% 79,27% 6,50 pp
Imparidade do Crédito/Crédito Vencido Total 69,29% 64,85% -4,44 pp
Imparidade do Crédito/Crédito a Clientes 7,77% 8,30% 0,53 pp
EFICIENCIA

Custos Operacionais 3683453 3715315 0,87%
Outros gastos operacionais 1184185 1276 092 7,76%
Gastos com Pessoal 2084834 2 029 393 -2,66%
Amortiza¢des 414 434 409 830 -1,11%
Custos/Activos Totais (%) 6,25% 5,74% -0,50 pp
Cost-to-Income® 66,77% 82,86% 16,08 pp
Outros gastos operacionais/Produto Bancario 30,49% 30,41% -0,07 pp
Gastos com Pessoal/Produto Bancario 53,68% 48,37% -5,31pp
INDICADORES DE NEGOCIO

Unidades de Negocio* 63 63 0,00%
N° de ATMs 103 103 0,00%
N° de POS 3272 3001 -8,28%
Ne° de Colaboradores no final do Periodo 943 971 2,97%
N° de Clientes 242 565 261894 7,97%
N° de CartBes na Rede 106 596 139 829 31,18%

Carteira de crédito deduzido das imparidades

. Informacdo estatistica do Banco de Mogambique, Dezembro de 2023 e 2024

. Recursos de Clientes = Deposito de clientes + obrigagbes corporativas

. Inclui centro de negocio Private, Corporate e Institucionais

. Racio da Margem Financeira= margem financeira/ activos produtivos médios

Activos produtivos = AplicagBes em Institui¢des Crédito + Crédito + Titulos
pp = pontos percentuais

. Cost-to-income = Custos Operacionais/Rendimento

7. “Crédito vencido” corresponde as prestagdes vencidas.

8. Crédito em incumprimento (NPL - BdM): calculado com base no normativo do Banco de Mogambique (Crédito Vencido, incluindo prestagdes vincendas).
Durante o quarto trimestre de 2024, o BM recomendou que ndo se anulassem os dias de atraso na data da reestruturagdo dos créditos (implica igualmente
parar de somar dias de atraso, nos casos em que ndo se verificam), até que se confirme a “cura”, que ocorre findos 12 meses de quarentena, ainda que o
cliente tenha cumprido com o critério de pagamento de juros e encargos devidos ou feito o refor¢o adequado de garantias. Esta metodologia pressup&e
que todos os créditos em incumprimento, reestruturados ao abrigo do Aviso 16/GBM/2013 de 31 de Dezembro, devem ser incorporados no calculo do NPL,
até se confirmar a “cura” dos mesmos.

9. Racio NPL - EBA: www.eba.europa.eu
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2.2. Principais destaques

SOLIDEZ
Capitais Proprios (Milhdes MZN)  Racio de Solvabilidade (em %) Racio de Liquidez (em %)
19,92%
981 9855 o 38,86% 37.14%
A v 15,81% v
+0,5% -4,1pp -1,7pp
2023 2024 2023 2024 2023 2024
Os capitais proprios do Banco O Racio de Solvabilidade do Banco O Racio de Liquidez do Banco fixou-

ascenderam a MZN 9 855,4 milhdes,
registando um crescmento de
0,5% face aos MZN 9 810,8 milhdes
verificados em 2023. Esta evolugdo foi
impulsionada, em grande medida, pela
reavaliagdo de activos, que teve um
impacto positivo no patriménio liquido.

RENDIBILIDADE

fixou-se em 15,8%, permanecendo
acima do limite regulamentar minimo
de 13%, reafirmando a sua capacidade
para sustentar o crescimento das suas
actividades e reforgando a confianga
dos seus stakeholders no mercado
financeiro.

se em 37,1%, mantendo-se acima do
limite regulamentar minimo de 25%,
assegurando uma posicdo de liquidez
solida, reflectindo a capacidade da
instituicdo para cumprir os seus
compromissos e garantir a estabilidade
da sua actividade, num contexto
macroeconomico desafiante.

Margem Financeira
(Milhdes de MZN)

2919 A 3014

+3,2%

2023 2024

Operacdes Financeiras Liquidas

A 662

+70%

(Milhdes de MZN)

2023

2024

MO2A

A margem financeira atingiu MZN 3 013,9 milhdes em
Dezembro de 2024, registando um crescimento de

3,2% face ao periodo homdlogo, impulsionado pelo
aumento dos proveitos resultantes do investimento em
instrumentos alternativos do mercado financeiro. Este
desempenho reforga a resiliéncia do Banco na optimizagdo
dos seus activos financeiros, mesmo num contexto de
forte redugdo das taxas directoras e da PRSF.

Os resultados de operagdes financeiras liquidas
ascenderam a MZN 662,1 milhdes, registando um
incremento de +70% face ao periodo homdlogo,
impulsionado pelo aumento das operagdes realizadas com
clientes e pelo fortalecimento das relagdes comerciais no
mercado interno e externo, reforgando a posigdo do Banco
No apoio ao comeércio internacional.

3. Moza Banco

O Moza Banco é umainstitui¢do bancaria de referéncia no sistema financeiro mogambicano, operando como um banco universal
de retalho, com maior representacdo de capital mogambicano. Desde a sua fundagdo, em 2008, tem desempenhado um papel
determinante no desenvolvimento do sector bancério nacional, disponibilizando uma vasta gama de solugdes financeiras e
bancarias dirigidas a Particulares, PMEs, Institucionais e clientes Corporate. Detendo a terceira maior rede de agéncias do pais,
0 Moza Banco mantém um compromisso sélido com o crescimento sustentavel, a inovagdo e a proximidade ao cliente. A sua
actuagdo assenta na missdo de fazer a diferenga a cada dia e contribuir para o sucesso de Mogambique, promovendo os seus
valores fundamentais de ambic3o, integridade, resiliéncia e colaboragdo, que se reflectem no seu lema: “Faz Acontecer”

Os nossos valores

No Moza Banco, os valores institucionais sdo a base da nossa identidade e guiam a nossa actuagado, assegurando um servico

de exceléncia e uma relagdo de confianga com os nossos clientes, colaboradores e demais stakeholders.

> Ambic¢3o - impulsiona-o com a proactividade de quem quer crescer, superar expectativas e inovar constantemente
para um futuro sempre melhor.

> Resiliéncia - define-o pela capacidade de agir com um compromisso inquestionadvel, pronto para ultrapassar desafios e
resolver problemas com foco e convicgdo.

> Integridade - A transparéncia, o respeito e o rigor absoluto sdo pilares fundamentais da nossa cultura, assegurando
que todas as nossas acgdes seguem os mais elevados padrdes éticos inabalaveis.

> Colaboracdo - Acreditamos na forca da empatia e da solidariedade, motores principais para que se possa Ganhar Juntos,
cuidando uns dos outros e estabelecendo relagdes de proximidade que constroem resultados colectivos.

Transformac3o Organizacional e Fortalecimento da Cultura Moza

No ambito do Plano Estratégico 2022-2026, o Moza Banco empreendeu em 2023 uma significativa jornada de transformacgdo
organizacional, com especial enfoque na Transformagdo Digital do Banco. Este programa é um vector estratégico
fundamental parareforgar a competitividade do Banco, enriquecer a experiéncia e satisfagdo dos Clientes, e estabelecer uma
base tecnolodgica robusta que sustentarad o crescimento estavel e sustentavel do Banco. Complementarmente, fomentar
a eficiéncia operacional, optimizando processos e sistemas internos para melhorar a produtividade dos Colaboradores e
a eficiéncia global do Banco para melhor servir o mercado. Com esta transformagdo, o Moza Banco aspira a consolidar-
se como uma referéncia inovadora e de exceléncia no sector bancario. Um elemento crucial para a espinha dorsal desta
transformacdo sdo as ‘Pessoas & Cultura’. Neste sentido, foi estabelecido um projecto que visa reforcar a cultura interna
e a capacitagdo dos Colaboradores. Durante o ano de 2024, foram dados passos significativos e determinantes rumo a
transformacdo que se pretende operar que se traduziram na implementagdo bem-sucedida de iniciativas para envolver,
inspirar e alinhar os Colaboradores.

Marca Moza

Em 2024, o Moza Banco assinalou o seu 16° aniversario, consolidando um percurso marcado pelo compromisso e dedicagdo ao
desenvolvimento do mercado mogambicano. Desde a sua fundagdo, o Banco tem mantido o propodsito de se afirmar como a
instituicdo financeira de eleigdo, reflectindo nos seus valores e na sua actuagdo as aspiragdes e necessidades dos seus clientes.
Ao longo destes anos, o Moza Banco tem-se distinguido pela proximidade e valorizagdo das conquistas dos seus clientes,
acompanhando os seus desafios e sucessos. Este compromisso traduz-se na busca continua pela exceléncia, reforgando as
relagBes de confianga estabelecidas com os seus clientes e parceiros. Sob o lema “Faz Acontecer”, o Moza Banco posiciona-
se ndo apenas como uma instituicdo financeira, mas como uma fonte de motivagdo e um parceiro de crescimento,
promovendo aresiliéncia e o dinamismo. A sua mensagem pretende inspirar o progresso pessoal e profissional, incentivando
um espirito empreendedor que ndo se limita a esperar pelas oportunidades, mas que actua para transformar objectivos e
ambi¢des em realidade. O Banco associou a sua marca a iniciativas de impacto positivo para a sociedade mogambicana,
destacando-se a parceria com a Fundagdo Clarisse Machanguana, que visa transformar a vida de adolescentes e jovens em
todo o pais. Enquanto instituicdo de referéncia no sector financeiro, o Moza Banco mantém-se empenhado em proporcionar
a melhor experiéncia de banca relacional, liderando pelo exemplo em inovagdo e servigo de exceléncia. O percurso trilhado
ao longo dos anos reafirma o seu compromisso para com o desenvolvimento sustentavel e o progresso das comunidades,
consolidando a sua posigdo como um banco de confianga para o futuro de Mogambique.

Principais Eventos 2024

> Lancamento do Projecto “Moza Women”

> Participagdo no Férum econdmico promovido pela revista
internacional “The Business Year”

Participagdo no Finance Executive Summit

16° Aniversario do Moza Banco

Langamento da Academia Pra Frente

Realizagdo de Feiras de Inclusdo Financeira nos Distritos

Reedi¢do do programa de educagdo financeira em radios

comunitérias e em linguas locais “Conta com o Moza”

> Roadshows no ambito do programa de Transformagdo
Organizacional e Fortalecimento da Cultura Moza

> Langamento da obra de Mia Couto “Cegueira do Rio”

> Langamento do Projecto “Pensar Mogambique”

> Participagdo na 22 edigdo da considerada maior Conferéncia
do Sector bancario, Servigos financeiros e Seguros.

> Debate sobre os “Desafios da Economia Mundial e seu
Impacto em Mogambique” em parceria com a Fundagao
Dom Cabral;

> Lancamento da campanha institucional
“Faz Acontecer versdo 2.0”.

> Evento P6r do Sol com a Camara de Comércio
Mocambique-Portugal

> Workshops com Exportadores

> Financiamento para construcdo do Silo de estacionamento
municipal do Mercado Central em Maputo

> Feira do Livro “Ler é uma festa”

> Natal solidario

V V V VvV V

Prémios/Distin¢coes
Uma das melhores instituicdes para se trabalhar em Mocambique

Pela terceira vez consecutiva, o Moza foi, em 2024, eleito uma das melhores institui¢cdes para se trabalhar em Mogambique.
Desta forma, o Moza posicionou-se entre as instituicdes que detém a maior capacidade para reter e atrair os melhores
profissionais do sector em que actua. Com base nos resultados obtidos, a Tempus Global atribui a certificagdo “Elite
Employer” as organizagdes, apos avaliar quatro aspectos basilares da pesquisa que nomeadamente sdo: Compensagdo e
Beneficio; Ambiente de Trabalho; Carreira e Cultura.

4. Estrutura Accionista e Org3os Sociais

4.1 Estrutura Accionista

A 31de Dezembro de 2024, o capital social do Moza Banco manteve-se em 7.020.750.000,00 MT (sete mil e vinte milhdes,
setecentos e cinquenta mil Meticais).

Em Assembleia Geral Ordinaria de 16 de Abril de 2024, foi deliberada a transmiss3do das ac¢des do accionista Antonio de
Almeida Matos a favor da Mogambique Capitais, passando assim a estrutura do Moza Banco, no que se refere a participagdo
dos Accionistas na sociedade, conforme ilustra a tabela abaixo:

Accionistas Numero de Accoes Valor Nominal Percentagem do Capital
(Em Meticais)

Kuhanha S.A 927.822 4639110 000 66.0771%

Arise B.V. 431.296 2156 480 000 30.7158%

Mocambique Capitais, S.A 45.032 225145 000 3.2069%

Moza Banco 1.404.150 7.020.750.000 100%

A distribuicdo geografica dos accionistas manteve em 2024, a predominancia dos accionistas mogambicanos, que
representam 69,2842% do total de acgdes. Esta distribui¢do sublinha o Moza Banco como uma entidade financeira com
forte raiz nacional, consolidando a sua posigdo como uma institui¢do financeira de referéncia nacional.

Origem Percentagem do Capital
Mocambique 69,2842%
Holanda 30,7158%
Total 100,0000%
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4.2 Orgdos Sociais e Modelo de Governac¢io

O Moza Banco tem uma estrutura de governagdo, composta com destaque para os seguintes érgdos: a Assembleia Geral, o
Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal e Comissdo Executiva. Estes 6rgdos sdo essenciais para a supervis3o e a orientagdo
estratégica do Banco, garantindo a conformidade com os regulamentos e a promogdo dos melhores interesses dos Stakeholders.

Na Assembleia Geral de 16 de Abril de 2024, foi nomeada a Sra. Carmen Patricia Varinde Gomes Moreira Gongalves como
Secretaria da Mesa da Assembleia Geral, sucedendo a Sra. Sara Mondego Marques. Adicionalmente, por decisdo do Conselho de
Administracdo de 30 de Julho de 2024, o Sr. Pedro Miguel de Matos Nunes Correia foi nomeado Administrador Ndo Executivo, por
cooptacdo, com efeitos a partir de 1de Agosto de 2024, substituindo o Sr. Manuel Jorge Aranda da Silva.

Assembleia Geral Conselho de Administra¢do

Presidente da Mesa Lourengo Joaquim da Costa Rosario Presidente Jodo Filipe de Figueiredo Junior

Vice-Presidente da Mesa Maria Violante Jeremias Manuel Administrador  Adérito José Manso de Sousa

Administrador
Administrador

Carmen Patricia Varinde G. Moreira
Gongalves

Secretaria da Mesa Angélica Macave

Devan Hassad Bai Manmoandas

Conselho Fiscal

Administrador Gomes do Rosdrio Zita

Pedro Manuel Maldonado
de Matos N. Correia

Irene Luzidia Mauricio Administrador

Anastacia Sebastido Chamusse Cuna

Presidente
Vice-Presidente

Vogal Nuno Gongalo Gomes Domingues Administrador  Manuel Jorge Mendes Soares

Suplente Isaltina José Franco Mahumane Nhabinde Administrador  Ruth Moisés da Patria

Administrador ~ Sérgio Eduardo Ribeiro

Administrador  Wilfred Jeroen Scheelbeek

Modelo de Governacao

A Assembleia Geral é o 6rgdo maximo da sociedade que representa a universalidade dos Accionistas, sendo que as suas
deliberagBes sdo vinculativas para todos Accionistas e a Sociedade em geral, quando tomadas nos termos da lei e dos estatutos.
O Moza Banco adopta um modelo de governagdo, em que a responsabilidade pela condugdo da sociedade esta atribuida ao
Conselho de Administragdo, o qual delega a gestdo corrente da actividade a Comissdo Executiva, cabendo a fungdo de fiscalizagdo
ao Conselho Fiscal. Em linha com o compromisso do Banco com uma governagdo corporativa robusta e alinhada com os desafios
do sector financeiro, manteve-se em 2024 a estrutura da Comissdo Executiva, cuja composi¢ao, nomeagdo e atribui¢des foram
deliberadas pelo Conselho de Administragdo na reunido realizada a 28 de Abril de 2023:

Comiss3o Executiva

Presidente Manuel Jorge Mendes Soares A Secretaria da Sociedade, cuja sua indicacdo é da
o o competéncia do Conselho de Administragdo, tem
Membro Sérgio Eduardo Ribeiro de entre outras actividades que lhe sdo atribuidas, a
Membro Devan Hassad Bai Manmoandas responsabilidade de (’)r.ientar e apoiar os Orgdos Soc.iais
do Banco em matérias de governagdo corporativa,
Membro Alfredo José Pala legalidade e administrativa, para além do apoio as
. . reunides do Conselho de Administracdo e restantes

Membro Jaime de Jesus Joaquim Orgsos Sociais

A estrutura organizativa do Moza Banco, no final do exercicio de 2024, apresentava a seguinte composi¢do:

Assembleia Geral Conselho Fiscal

Secretariado Geral
da Sociedade

Membros
da Comissdo
Executiva

No que tange a reparticdo de competéncias e responsabilidades entre os Membros da Comiss3o Executiva pelas diversas
Direcgdes do Banco, a 31 de Dezembro de 2024, as mesmas estavam segregadas da sequinte forma:

Comiss3do Executiva

Comiss3do Executiva

Membros AT . . o
da Comiss3o Devan Manmoandas Sérgio Ribeiro Manuel Soares Alfredo Paua Jaime Joaquim
. MCE MCE PCE MCE MCE
Executiva
Direcgoes
e Gabinetes Direcgdo Direccdo Secretariado-Geral Gabinete e D
I = ; - Direcc¢do Private
Contabilidade Operacoes da Sociedade Sustentabilidade ¢
Direccio oi 5o Cradit DirecgﬁoN Direcgdo B Direcgdo Corporate
Informacsdo Gest&o ireccao Credito Recuperaggo Recuperagdo e Banca
Crédito Contenciosa de Investimentos
Direcgdo Seguranga Gabinete | = Di =~ Direc¢do
Centro Corporativo e Continuidade abinete Inovaeao Ireccao Institucionais
Negocio e Transformacgdo Gestao Risco e Protocolos
Direcgdo Sala Direc¢do Qualidade, . Direcc3o
Mercados e Estudos Organizagdo Gabinete PMO Compligance Direcgdo Retalho
Econdmicos e Métodos

A A Direcgdo Auditoria e Inspegdo, ao nivel do Modelo de Governo de Gestdo de Riscos do Banco, reporta hierarquicamente a

Direccdo Juridica

Direcgdo Compras,
Logistica e Vendas

Direcgdo
Administrativa
e Patrimoénio

Direcgdo Sistemas
e Tecnologias
Informacdo

Direccdo
Recursos Humanos

Direcgdo
Marketing, Canais
e Comunicagdo

Direcgdo Auditoria
Inspeccao A

Gabinete Apoio
ao Moza 360

Comissdo de Auditoria, sendo que a sua dependéncia a Comissdo Executiva, € de ambito meramente administrativo.

O responsavel da Direcgdo Gestdo Risco e o da Direcgdo Compliance, tem acesso ao Conselho de Administragdo do Banco
por via da Comissdo de Avaliagdo de Risco (presidida por um Administrador Ndo Executivo).

MO2A

5. Responsabilidade Social e Sustentabilidade
5.1 Responsabilidade Social

A Responsabilidade Social € um dos principios fundamentais que orientam a actuagdo e o posicionamento do Moza Banco
no mercado. Através de um compromisso activo com a sustentabilidade e o desenvolvimento social, o Banco tem vindo a
apoiar iniciativas que promovem a educacdo, a literacia financeira, o empreendedorismo, a cultura, o desporto e a inclusdo
social. Em 2024, reforcamos o impacto destas acgdes, trabalhando em estreita colaboragdo com parceiros estratégicos
para criar valor para a sociedade mogambicana.

5.1.1. Educacdo e Literacia Financeira

A estratégia do Banco para promover a educagdo e a literacia financeira centrou-se em 2 projectos estruturantes,
nomeadamente: “Conta com o Moza” e “Sonhar o amanha”.

> Expansdo do programa “Conta com o Moza”, abrangendo novas regides

ApOs o sucesso da edig¢do inaugural em 2023, com mais de 500.000 ouvintes nas zonas Centro e Norte do Pais, que
culminou com o reconhecimento internacional dos prémios Luséfonos da Criatividade na categoria Branded Content
on Radlo, o programa radiofénico “Conta com o Moza” voltou ao ar em 2024 para capacitar ainda mais populagdes das
zonas rurais em matéria de educagdo financeira. A edicdo 2024 abrangeu 5 Distritos da zona Centro: Na provincia de
Manica, Gondola, Machaze e Vanduzi na provincia de Tete, Tsangano e Zumbu. Este programa iminentemente educativo
é transmitido em horario nobre das radios comunitarias e em linguas nacionais mais faladas localmente. Trata-se de
um programa que valoriza a nossa cultura e contribui para a educacdo e o desenvolvimento do nosso pais. Com esta
iniciativa, as populagdes destas comunidades passaram a contar com um importante veiculo que lhes possibilita elevar o
nivel de literacia financeira, para que possam fazer um uso responsavel e consciente dos servicos e produtos financeiros,
resultando na melhoria da qualidade de vida pessoal, familiar e profissional.

> Projecto “Sonhar o Amanhd

Em 2024, o Banco langou o projecto “Sonhar o Amanhd”, uma iniciativa estratégica orientada para a educagdo, o
desenvolvimento humano e a sustentabilidade, com o objectivo de promover o acesso ao conhecimento e disponibilizar
recursos essenciais a criangas e jovens em diversas regides do pais. No ambito desta iniciativa, prevé-se a distribui¢do
de cerca de 5.000 Aits com material escolar e didactico, bem como a realizagdo de palestras educativas focadas em
conceitos fundamentais de poupanga, orcamento e gestdo financeira. No ano de langamento, foram distribuidos mais
de 1.000 kits nas provincias de Sofala e Nampula. Ainda no dominio da educacdo financeira, o Banco deu continuidade
a pega teatral “Saber Sonhar o Amanha”, langada em 2023, e direccionada ao publico infanto-juvenil. Esta iniciativa visa
fomentar a consciencializagdo sobre a importancia da poupanca e da adopgdo de praticas financeiras sustentaveis,
reforcando o compromisso do Banco com a literacia financeira e o desenvolvimento das futuras geragdes.

> Criagdo do Canal Mozicast
Em 2024, o Moza Banco reforgou a sua estratégia de comunicagdo interna com o langamento do Mozicast, um canal
inovador que visa fortalecer a ligagdo com os colaboradores, garantindo uma comunicagao mais dinamica e interactiva.
Através de episodios reqgulares, a plataforma permitiu a disseminacdo de informagdes institucionais, conteddos
formativos e debates sobre temas estratégicos para o Banco e para a sociedade. O Mozicast consolidou-se como uma
ferramenta essencial para o alinhamento organizacional, permitindo uma maior proximidade com os colaboradores
através de um formato moderno e acessivel.

5.1.2. Empreendedorismo e desenvolvimento empresarial

> Parceria com a Fundagdo Dom Cabral na “Academia Pra Frente”, capacitando PMEs em todo o pais

Em Junho de 2024, coincidindo com o seu 16.° aniversario, 0 Moza Banco langou a “Academia Pra Frente”, um programa
desenvolvido em parceria com a Fundagdo Dom Cabral, uma das dez melhores escolas de negécios do mundo. Esta
iniciativa, disponibilizada através de uma plataforma online de facil acesso, permite que micro, pequenas, médias e
grandes empresas em todo o pais tenham acesso a conteudos especializados em gestdo de negdcios, promovendo a
sustentabilidade e crescimento do tecido empresarial mogambicano. A “Academia Pra Frente” refor¢a o compromisso do
Banco com o desenvolvimento do sector empresarial, proporcionando ferramentas e conhecimento para a optimizagdo
da gestdo e o fortalecimento das empresas, contribuindo, assim, para a dinamizagdo da economia nacional.

> Apoio ao crescimento e sustentabilidade econémica das PMEs

Reconhecendo o papel da Associacdo das Pequenas e Médias Empresas (APME), enquanto organismo que congrega
e representa os interesses das PMEs a operar no Pais, 0 Moza, em 2024, deu seguimento a parceria institucional com
esta entidade e concedeu um apoio monetario com vista a assegurar a implementagdo do plano anual de actividades da
APME. Das actividades programadas, constou a realizagdo de feiras e conferéncias com o principal objectivo de conectar
as empresas, discutir mecanismos para superar os obstaculos que enfrentam, bem assim explorar oportunidades de
negocio entre si e formas de integra-las na cadeia de fornecimento dos “mega-projectos”. Na mesma senda e acoplando o
desenvolvimento empresarial ao empreendedorismo feminino, estreitamos a nossa colaboragdo com a Associa¢gdo MUVA,
focando-nos naimplementagdo do programa PROMOVER. O programa tem como principal objectivo apoiar o desenvolvimento
de negdcios de PMEs, com foco em desenvolvimento de estratégias de crescimento e geragdo de emprego, na cidade de
Maputo. Adicionalmente, e no contexto da parceria, 0 Moza participou em feiras empresariais que visavam conectar mulheres
empreendedoras e outros integrantes do ecossistema empresarial nacional.

5.1.3. Cultura, Literatura e Desporto

> Langamento do projecto “Pensar Mocambique”
Em 2024, no ambito do seu compromisso com a valorizagdo e preservacdo do patrimoénio sociocultural mogambicano, o
Moza Banco langou o projecto “Pensar Mocambique”, uma iniciativa que promove a reflexdo sobre a identidade nacional
e a constru¢do da mogambicanidade. Sob o mote “Unindo Geragdes - Construcdo e Reconstru¢cdo da Mogcambicanidade”,
o Banco organizou um ciclo de sessBes de debate que contou com a participagdo de académicos, intelectuais e lideres de
opinido, incentivando uma abordagem abrangente sobre as dinamicas sociais, culturais e econdmicas do pais. Esta iniciativa
refor¢a o compromisso do Moza Banco com a promogdo da diversidade cultural, o fortalecimento do patrimoénio imaterial
mogambicano e o desenvolvimento sustentavel, contribuindo para a construgdo de uma sociedade mais informada e coesa.

> Desporto: Patrocinios a atletas de elite, como Jacira Ferreira e Yara Salvador

Em 2024, o Moza Banco reforgou o seu compromisso com o desporto nacional, apoiando atletas mogambicanos de
alto rendimento em competicdes internacionais. O Banco renovou o seu apoio a judoca mogambicana Jacira Ferreira,
assegurando as condigdes necessarias para a sua preparagao e participagdo em competicdes internacionais, contribuindo
para a sua qualificagdo para os Jogos Olimpicos de Paris 2024. O seu empenho, aliado ao apoio institucional do Moza
Banco, resultou nesta classificagdo e participagdo histérica para Mogambique, reforcando o orgulho e o reconhecimento
do pais no cenario desportivo global. Adicionalmente, o Moza Banco apoiou a atleta Yara Salvador, integrante da selec¢do
nacional de Tang Soo Do, que representou Mogambique no Campeonato Mundial da modalidade, realizado na Carolina do
Norte, Estados Unidos da América. A sua prestagdo, juntamente com a da equipa mogambicana, culminou na conquista
do titulo de Campedo do Mundo em duas categorias, um feito que consolida a presenca do pais no panorama desportivo
internacional.

> Caminhada pela Gratiddo

Com o objectivo de incentivar a actividade fisica e reforcar valores como o reconhecimento e a gratiddo, o Moza Banco,
através do Clube Moza, realizou a Caminhada pela Gratiddo, um evento que promoveu a unido entre colaboradores e
parceiros, incentivando um ambiente organizacional saudavel e colaborativo.

> Promogdo do desporto corporativo

A promocgdo do desporto corporativo continua a ser uma prioridade do Moza Banco, contribuindo para a melhoria da
saude e do bem-estar dos colaboradores. Em 2024, as equipas do Banco participaram em torneios de Futsal, Basquetebol
e Voleibol nas cidades de Maputo, Chimoio, Tsangano, Tete, Quelimane e Nampula.

> Cultura e Literatura

Em 2024 seguimos firmes com a parceria institucional com a Fundagdo Fernando Leite Couto, o que permitiu realizar
um vasto leque de actividades culturais e literdrias, incluindo a 62 Edigdo do Prémio Literdrio Fernando Leite Couto,
oficinas de escrita, tertulias, saraus e recitais de poesia, feira do livro, bem como a publicagdo de obras literarias de
autores mogambicanos, entre novos e consagrados, promovendo assim a cultura e a literatura no pais. Adicionalmente,
o0 Moza Banco, através do Clube Moza, promoveu iniciativas voltadas para o bem-estar emocional e o fortalecimento das
relagGes interpessoais dos colaboradores. Destacam-se o Concurso “Minha Historia de Amor”, que incentivou a partilha
de historias inspiradoras de amor e resiliéncia, e a Campanha “No Passa Tempo”, criada para fomentar a descontracgdo
e a motivagdo em periodos desafiadores. Estas iniciativas reforcaram o espirito de equipa, a empatia e a coesdo interna,
promovendo um ambiente de trabalho mais equilibrado e positivo.
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5.1.4. Sustentabilidade

> Apoio a restauragdo da Ilha de Mogambique
O Moza Banco mantém um compromisso activo com a sustentabilidade e a conservagdo do patriménio histoérico e cultural
de Mogambique. Em 2024, reafirmou esta miss3o através do apoio a restauragdo da Ilha de Mogambique, uma acgdo
concretizada em parceria com a plataforma MAKOBO, na sequéncia dos danos provocados pelo ciclone tropical Gombe,
contribuindo para a reabilitagdo das infra-estruturas histoéricas da Ilha, Patriménio Mundial da UNESCO, reforcando o
papel do Banco na preservagdo do legado cultural mogambicano.

> Projecto Ciclo Solidario
Com o objectivo de promover a dignidade menstrual e a sustentabilidade, o Moza Banco, através do Clube Moza, seu
brago social, implementou o Projecto Ciclo Solidario no distrito de Guija, provincia de Gaza. A iniciativa possibilitou a
distribuigdo de kits de higiene menstrualreutilizaveis e arealizagdo de sessdes educativas para alunas de escolas publicas,
assegurando que a falta de acesso a produtos de higiene ndo constitua um obstaculo a sua educagdo. O projecto conta
com parcerias estratégicas para ampliar o seu impacto.

5.1.5. Solidariedade

No Moza acreditamos no poder da solidariedade e no crescimento conjunto. A solidariedade e empatia sdo, pois,
caracteristicas fundamentais da identidade institucional do Moza Banco. Em 2024, o Banco vincou estes valores, por meio
de varias ac¢Bes de apoio a comunidades e instituicdes sociais pelo Pais.

> Dia da Crianca e do Dia da Familia
Dentre as principais iniciativas, destaca-se a doagdo de kits de material escolar a criangas em situagao de vulnerabilidade,
bem como a celebrag¢do do Dia da Crianca e do Dia da Familia, através de acgdes de apoio junto de unidades hospitalares,
prestando assisténcia a pacientes internados, e de instituicSes de acolhimento, proporcionando momentos de convivio
e reforco do bem-estar as criangas apoiadas.

> Dia de Fazer a Diferenga
Adicionalmente, o Moza Banco, através do Clube Moza, promoveu o Dia de Fazer a Diferenga uma iniciativa global de
voluntariado que mobiliza colaboradores, parceiros e comunidades para acgdes de impacto social, como apoio ao Lar de
Idosos de Magoanine, pintura do muro de vedagdo e doagdo de bens essenciais, reforgando a cultura de responsabilidade
social do Banco.

> Campanha Contra a Violéncia Baseada no Género
No ambito da promogdo da igualdade de género e da protecgdo dos direitos fundamentais, o Moza Banco, através do
Clube Moza, langou a Campanha Contra a Violéncia Baseada no Género, com o objectivo de sensibilizar a sociedade para
a erradicagdo de todas as formas de violéncia contra mulheres e meninas. A iniciativa incluiu palestras e debates com
especialistas, promovendo a consciencializa¢do sobre os direitos das vitimas e os mecanismos de denuncia disponiveis.
A campanha refor¢ou o compromisso do Banco na constru¢do de uma sociedade mais justa e segura para todos.

5.2. Sustentabilidade

O Moza Banco reforgou, em 2024, o seu compromisso com a Sustentabilidade, Governanga e Responsabilidade Social, dando
continuidade ao desenvolvimento e implementagdo de iniciativas alinhadas com as melhores praticas ESG (Environmental,
Social and Governance).

5.2.1. Principais Ac¢6es Desenvolvidas

> Introdugdo de uma lista de exclusdo de operagdes ndo financiaveis pelo Banco, em conformidade com critérios ambientais
e sociais.

> Categorizagao das operac8es de financiamento com base no seu impacto ESG, promovendo praticas sustentaveis.

> Defini¢do de critérios para seleccdo de fornecedores alinhados com as praticas sustentaveis do Banco.

> Desenvolvimento de ferramentas e procedimentos internos para fortalecer a integracao da agenda ESG.

> Promocgdo da consciencializagdo sobre sustentabilidade através de iniciativas de capacitagdo.

> Participagdo no desenvolvimento de directrizes regulatorias para um enquadramento prudencial de risco climatico e
sustentabilidade.

> Gestdo de linhas de crédito sustentaveis, assequrando que os clientes beneficiarios cumpram as exigéncias ESG
associadas ao financiamento.

5.2.2. Objectivos de Reduc¢do de Impactos Ambientais

No ambito do compromisso com a sustentabilidade, o Banco definiu e implementou medidas estratégicas para mitigar o
impacto ambiental da sua actividade. Entre as principais acgées desenvolvidas, destacam-se:

> Reducgdo da pegada carbodnica, através da optimizacao de processos e eficiéncia energética;

> Eliminagdo progressiva do uso de plasticos descartaveis, promovendo alternativas sustentaveis;

> Digitalizagdo de processos, minimizando o consumo de papel;

> Implementagdo de medidas de eficiéncia hidrica, reduzindo o consumo de agua nas instala¢des do Banco.

5.3. Patrocinios e Apoios

1. 22 Conferéncia Internacional do Sector Bancario, Financeiro e de Seguros: O patrocinio deste férum destaca
o envolvimento activo do Moza Banco no debate e na evolugdo do sector financeiro, com enfoque na integragdo das
empresas nacionais Nos megaprojectos e na promogdo do contelido local como vector de crescimento sustentavel.

2. 22 Edi¢do da Conferéncia Marinha: Este apoio reflecte o compromisso do Moza Banco com a conservacdo da
biodiversidade, no caso especifico, da biodiversidade marinha, incentivando a producdo e partilha de conhecimento
cientifico nesta area.

3. Patrocinio 3 Camara de Comércio Moz USA: O Moza Banco apoiou a realiza¢do do evento de apresentacdo dos
novos 6rgdos sociais da CCMUSA, uma organizagdo que fomenta o fortalecimento das relagdes econdmicas e comerciais
entre Mogambique e os Estados Unidos da América, impulsionando o desenvolvimento de negdcios e investimentos
bilaterais.

4. CEO Business Lunch e CEO Summit: O Banco esteve presente nestes foruns estratégicos, que reiinem lideres
empresariais de topo, promovendo a partilha de ferramentas praticas para o desenvolvimento de negdcios e
investimentos, bem como o fortalecimento das relagdes institucionais e empresariais no mercado mogambicano.

5. Patrocinio ao Instituto Politécnico do indico e Escola Privada dos Bons Sonhos: Estes apoios reafirmam o
compromisso do Banco com a educagdo e desenvolvimento humano, através do incentivo a exceléncia académica.

6. Parceria com a RM para transmissdo de relatos dos jogos do CAN-2024: Para garantir que os amantes do
desporto rei e os mogambicanos no geral pudessem acompanhar, por radio, a edicdo do Campeonato Africano das
Nagdes (CAN), que contou com a participagdo da selecgdo nacional “os Mambas”, apoiamos a Radio Mogambique (RM)
para viabilizar a transmissdo do relato dos jogos da selecgdo.

7. Oferta de computadores a “ADE” e a “NOS SAUDE”: Com vista a reforcar a sua capacidade de intervencdo nas
esferas em que operam, oferecemos material informatico a Associa¢des nacionais comprometidas na promogdo do
bem-estar e desenvolvimento socioeconémico dos mocambicanos, nomeadamente a Associacdo NOS SAUDE, e a
Agéncia de Desenvolvimento e Empreendedorismo (ADE).

8. Apoio a Associacdo Mocambicana de Apoio a Pessoa com Sindrome de Down: A contribuicdo do Moza para
esta causa visa facilitar a integragdo social e econdmica de pessoas portadoras de sindrome de down apoiando no seu
desenvolvimento psico-motor, e garantindo que tenham habilidades praticas para a captagdo das oportunidades de
emprego que despontam no mercado.

9. Patrocinio ao musico Arnaldo Manhice: Apoiamos a edi¢do do primeiro album de originais do musico mogambicano
em ascensao, Arnaldo Manhice.

10. Apoio as festividades Gwaza Muthini: O apoio tinha por objectivo de valorizar os feitos dos Herdis Mogambicanos
que tombaram nas varias frentes de batalha para a “libertagdo da terra e dos homens”.
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6. Enquadramento Macroeconémico
6.1 Economia Internacional

Crescimento Econémico

Apos o periodo de recuperagdo pos-pandemia, prevé-se que o crescimento do PIB oscile em torno dos 3% no curto e
médio prazo. Em 2024, estima-se que a economia mundial tenha registado um crescimento de 3,2%, apesar das tensdes
geopoliticas, como a guerra na Ucrania, as relagdes comerciais entre a China e o Ocidente, e o conflito no Médio Oriente.
Estes factores tém impulsionado reconfiguragdes na economia global, com o aumento das restricdes comerciais e
direitos aduaneiros, bem como o surgimento de novos incentivos econémicos. Adicionalmente, observa-se uma mudanga
estrutural no comportamento dos consumidores, com uma transi¢do do consumo de bens para o consumo de servigos.

Crescimento Econémico Global (%)
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Fonte: FMI - World Economic Outlook, October 2024

Evoluc3o da Inflacao

Estima-se que a inflagdo, em 2024, tenha se situado abaixo dos 5%, representando uma redugdo significativa face ao pico
de 9% registado em 2022. A normalizacdo das cadeias de abastecimento e a estabilizacdo da procura dos consumidores
foram determinantes para esta trajectéria descendente. No entanto, os niveis de precos continuam elevados face ao
periodo pré-pandemia, reflectindo o impacto de maior proteccionismo comercial, crescimento robusto dos salarios, baixo
nivel de desemprego e uma politica orcamental menos restritiva.
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Economias Desenvolvidas

O crescimento econdmico nas economias avangadas abrandou acentuadamente em 2023 e 2024. A aparente estabilidade
observada, ndo reflecte as diferentes dinamicas nacionais, a medida que varias forgas ciclicas se dissipam e a actividade
econdémica volta a estar em linha com o seu potencial. Nos Estados Unidos (EU), estima-se que o crescimento tenha
desacelerado em 2024. Por outro lado, espera-se que no Reino Unido (UK) e na Zona Euro (UE), a actividade acelere,
corrigindo o “gap” do produto. No Japdo, apos o crescimento em linha com o seu potencial em 2023, estima-se que em
2024 a mesma regista uma contracgdo reflectindo o enceramento mais prolongado das fabricas de automadveis, associado
a fraca confianga dos consumidores.
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Nota: INE - indice de pregos ao consumidor, Dezembro 2023, E - Estimativa
Fonte: FMI - World Economic Outlook, October 2024

Economias Emergentes e em Desenvolvimento

Espera-se que os mercados emergentes e economias em desenvolvimento crescam em aproximadamente 4,2%, contra os
4,4% observados em 2023. Este movimento, reflecte o desempenho de alguns paises asiaticos (China e india) que mais do
que compensaram o fraco desempenho das economias da Africa Subsariana, do Médio Oriente e da Asia Central. Espera-se
que a consolidagdo do investimento e o crescimento sélido do consumo impulsionem este ritmo de crescimento, apoiados
em grande medida pela continuacdo da flexibilizacdo monetaria.
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6.2 Economia Regional - Africa Subsahariana

Na Africa Subsariana, estima-se que o crescimento econémico apresente um ritmo de crescimento maior que o observado
em 2023, podendo fixar-se em cerca de 4,2% em 2024, contra 3,6% registado em 2023, a medida que os impactos
adversos dos anteriores choques climaticos se atenuam e que os constrangimentos da oferta melhorem gradualmente.
No entanto, persistem desafios, com destaque para a Nigéria, onde se prevé um abrandamento do crescimento econémico
devido a expectativa de menor dinamismo da actividade produtiva. Adicionalmente, espera-se que a economia do Suddo
do Sul observe uma contracgdo de aproximadamente 26%.

>
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Commodities

ApOs trés anos de volatilidade, os pregos dos produtos demonstraram sinais de estabilizagdo ao longo de 2024, ndo
obstante as diversas condi¢Ses geopoliticas que se verificaram ao longo do ano (invasdo da Ucrania pela RUssia, as relagdes
da China com o Ocidente e o conflito no médio oriente). O Banco Mundial estima que o abrandamento dos precos atinja 3%
em 2024, conduzindo a que os pregos agregados das matérias-primas regressem ao seu nivel mais baixo desde 2020, em
resposta em parte a melhoria das condigdes de oferta.

Espera-se que o crescimento da procura de petroleo em 2024, tenha-se aproximado da média do século XXI, porém esta
previsdo esta rodeada de incertezas influenciadas pelos cortes na producdo que a OPEP+ efectuou, totalizando cerca de
5,86 milhdes de barris por dia (mb/d). Aliado a este facto, os receios de uma escalada regional mais alargada das tensGes
no Médio Oriente acrescentaram um prémio de risco volatil aos precos do petroleo, embora ndo se tenham verificado até
a data, grandes perturbac¢des no abastecimento.

Até Dezembro de 2024, o indice dos metais registou um aumento anual/acumulado de aproximadamente 9,1%. O ouro -
considerado um activo de reflgio - encerrou o ano de 2024 com uma ligeira desvalorizagdo mensal de 0,12%, pressionado
pela evolugdo positiva do dolar e por altos rendimentos do Tesouro dos EUA. Ndo obstante a ligeira queda, em termos
acumulados, o ouro, registou uma apreciagdo de aproximadamente 30,60%, demonstrando a sua resiliéncia.

A nivel dos alimentos, de acordo com os dados divulgados pela FAO no seu indice de Precos dos Alimentos, os pregos
aumentaram em cerca de 6,7% ao longo de 2024, influenciados pelo aumento nos pregos de 6leos vegetais, de carnes e
de produtos lacteos. Esta tendéncia pode ser justificada por apertados e prolongados suprimentos de 6leo de palma, assim
como, por uma forte procura global, associada as restri¢gdes de producdo devido a manutencao de rotina no final do ano no
processamento de carne bovina nos principais paises exportadores.

Evolucdo dos Precos das Commodities (2020 - 2024)

Real Anual (%)

Commodities Dez-20 Dez-21 Dez-22 Dez-23 Dez-24 Dez-23 Dez-24
E’S;Lé;l::rr?lr)“to Brent 49,9 74,3 80,9 77,9 73,8 4% 5%
E’S;Bé;l;:r?l;Uto wrl 47,1 71,5 76,5 721 69,8 -6% 3%
Aluminio (USD/MT) 20147 26955 24017 21824 2541,0 9% 16%
Ouro (USD/Onga) 18584 1790,4 1797,6 2026,2 2648,0 13% 31%
Gas 2,5 37 55 2,5 30 -54% 20%
(USD/Milhdes de UTB) ' ' ' ' ’

(CS;‘I’)%;‘;W'CO 85,2 12,5 215,0 108,8 105,5 -49% 3%
Milho (USD/MT) 198,8 2645 3023 206,5 202,6 -32% 2%
Trigo (USD/MT) 251,2 327,8 386,3 2911 252,2 -25% 3%
Arroz (USD/MT) 520,0 400,0 467,0 644,0 527,0 38% 18%
Acucar (USD/Kg) 06 08 0,8 0,9 08 10% -8%
Algodo (USD/Kg) 18 2,6 2,2 2,0 1,8 10% 2%
Tabaco (USD/MT) 4446,8 4213,3 4399,3 5461,8 5091,5 24% -7%

Nota: Precos baseado em médias anuais
Fonte: Banco Mundial - Commodity Price Data, January 2024

6.3 Economia Nacional
Evolu¢3o do PIB

No ultimo trimestre de 2024, a economia nacional registou um crescimento negativo na ordem de 4,87%, como resultado
das paralisa¢es da actividade econdmica, decorrente das manifestagdes pos-eleitorais, que condicionaram a circulagdo
de pessoas e bens. Este crescimento reflecte o fraco desempenho do sector secundario que foi influenciado pelo ramo da
indUstria manufactureira que registou uma variagao negativa de 11,14%. Reflecte também o fraco desempenho do ramo da
IndUstria de Extracgdo Mineira com variagdo negativa 10,06% (sector primario com -4,78%).

Em termos acumulados, a economia cresceu em cerca 1,85%, em 2024, uma reducdo face ao crescimento verificado em
2023 (5,30%).

Evolucdo do PIB - Mocambique %
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Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica, Contas Nacionais de Mogambique (IV Trimestre 2024)
Inflag3do

Ainflac3o desacelerou ao longo dos primeiros nove meses de 2024, tendo atingido em Setembro 2,45%, o nivel mais baixo
desde Novembro de 2019. Este movimento dainflagdo reflecte o impacto das medidas da politica monetaria, que se traduziu
em parte na estabilidade cambial, assim como a baixa inflagdo global. Contudo, nos ultimos 3 meses do ano, observou-se
um comportamento contrario, tendo a inflagdo acelerado e atingido em Dezembro de 2024, 4,15%, em resposta em parte
ao comportamento sazonal de alguns produtos alimentares, assim como, o impacto da tensdo-pds-eleitoral.

O nivel de precos alcancado em Dezembro de 2024, encontram-se em linha com o objectivo do Banco de Mogambique
(niveis de inflagdo abaixo de 10%). A inflagdo média anual fixou-se em 3,20%, posicionando-se abaixo da meta definida
pelo Governo para 2024 (7,0%) no seu Plano Econémico e Social e Orgamento do Estado (PESOE) 2024.
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Fonte: INE - indice de Precos ao Consumidor, Dezembro 2024
Mercado Monetario

Observou-se ao longo de 2024 uma politica monetaria expansionista, tendo o Banco de Mogambique reduzido a taxa
MIMO em 75pb em cada Comité de Politica Monetaria, totalizando uma redugdo global de 450pb. A taxa de juro de politica
monetaria (MIMO) fixou-se em 12,75%. Justifica este posicionamento a continua consolidacdo das perspectivas de inflagdo
em um digito, no médio prazo, num contexto em que a avaliagdo dos riscos e incertezas associados as projecgdes se
mantém favoravel.

Por outro lado, a Autoridade Monetaria manteve ao longo do ano os coeficientes de reservas obrigatoérias para passivos em
moeda nacional e estrangeira em 39% e 39,5%, respectivamente.

A Prime Rate do Sistema Financeiro (PRSF) também reduziu em 440pp no periodo de analise, fixando-se em 19,70%,
acompanhando o movimento da MIMO, assim como a redugdo do Prémio de Custo no inicio do ano, em resposta a redugdo
do crédito malparado na economia.

Taxas - MIMO & Mercado Monetario Interbancario

Taxas de Juros Interbancario Overnight
m—— MIMO

17,25%  17,25% 17,25%  17,25%
1325%  13,25% 12,75%  12,75%
10,25%  10,25% l l
Dez-20 Dez-21 Dez-22 Dez-23 Dez-24

Mercado Cambial

Observou-se ao longo do ano o comportamento de estabilidade do par USD/MZN, contudo, com uma ténue depreciagdo no
final do ano de aproximadamente 0,02% tendo o par se fixado em 63,91 USD/MZN. Esta estabilidade pode ser justificada
pela actual orientagdo monetaria, pelo aumento do volume de exportagdes, assim como pelos fluxos de financiamento
em condi¢des favoraveis.

Por outro lado, observou-se uma apreciagdo para o par ZAR/MZN (tendo passado de 3,47 ZAR/MZN em 2023 para 3,54 ZAR/
MZN em 2024).

Taxa de Cambio do Metical

MZN/USD
m— MZN/EUR 92 .04
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6.4 Perspectivas Econémicas para 2024

a) Economia Global

Segundo o Fundo Monetario Internacional, estima-se que o crescimento econémico global se mantenha em torno dos
3,2% em 2025, em linha com a trajectoria registada em 2024. Esta evolugdo reflecte um ciclo de crescimento moderado e
sustentado, com importantes mudangas sectoriais e regionais a contribuir para a estabilidade das perspectivas econdmicas.

Espera-se uma transi¢do gradual do consumo de bens para o consumo de servicos, tendéncia que podera impulsionar
a actividade no sector dos servigos nos mercados avangados e emergentes, mas, em contrapartida, podera gerar uma
desaceleragdo na industria transformadora. Adicionalmente, verifica-se uma crescente deslocagdo da produgdo industrial
para economias de mercado emergentes, nomeadamente a China e a india, enquanto as economias avangadas enfrentam
desafios de competitividade.

Com a desaceleracdo da inflagdo registada desde 2024, a trajectoria das taxas directoras de politica monetaria tem vindo a
ajustar-se progressivamente, acompanhando o novo enquadramento macroecondémico. Este movimento reflecte o esforco
dos bancos centrais para evitar um aperto excessivo das condi¢des financeiras, mitigando riscos a actividade econémica.
Prevé-se a continuidade deste processo de redugdo gradual das taxas de juro para niveis considerados mais equilibrados,
compativeis com um crescimento econdémico sustentavel e com a manutencdo da inflagdo dentro das metas definidas.

Destacam-se como principais pressupostos ao desempenho da actividade econoémica:

1. Commodities. prevé-se que os pregos do petréleo aumentem 0,9% em 2025, influenciados em parte pelos cortes
na produgdo por parte da OPEP+, pelo crescimento sustentado da procura mundial de petréleo e pelas tensdes
geopoliticas no Médio Oriente que compensam o forte crescimento da oferta ndo pertencente a OPEP+. Contudo,
de um modo geral, prevé-se que os pregos dos combustiveis basicos reduzam, em média, 3,8%, devido as reducdes
dos pregos do gas natural e do carvdo. Por outra, estima-se que os precos dos produtos alimentares diminuam 4,5%
em 2025, impulsionados pela produ¢do mundial de cereais que devera atingir maximos histoéricos entre 2024 e 2025.

2. Politica Monetaria: na zona do euro, esperam-se cortes de 50pb em 2025, conduzindo a taxa de juro directora para 2,5%
até Junho de 2025. Por outro lado, espera-se que a taxa dos fundos federais nos EUA, atinja o seu equilibrio de longo prazo
de 2,9% no terceiro trimestre de 2026, o que representara uma redugao acumulada de cerca de 135 pontos base.

3. Politica Or¢amental: espera-se que os governos das economias avangadas reduzam os défices primarios para metade
até 2029, impulsionados por reformas orcamentais a iniciar em 2025. Nos EUA, a divida publica deverd continuar a
aumentar, atingindo 131,7% do PIB até 2029, enquanto na Zona Euro, prevé-se a estabilizagdo do racio divida/PIB em
torno dos 88%. Nos mercados emergentes, prevé-se um maior equilibrio orcamental, enquanto nas economias em
desenvolvimento est3o em curso esforcos de consolidagdo fiscal.
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b) Economia Nacional

O ano de 2025 iniciou-se num contexto de desaceleracdo econémica, fortemente condicionado pelas paralisagdes de
actividades econdmicas e vandalizagdo de bens publicos e privados, na sequéncia de manifestacdes resultantes do processo
eleitoral. Estes eventos tiveram um impacto consideravel sobre a actividade econdmica, com particular incidéncia no sector
do comércio. De acordo com a Confederagdo das Associagdes Econdmicas de Mocambique (CTA), no seu relatorio Impacto
das Manifestacbes no Sector Empresarial e Medidas para Mitigacdo, estima-se que as perdas registadas pelos empresarios
tenham ascendido a 8,4 mil milhdes de meticais.

Com este cendrio, acredita-se que a economia ird crescer ligeiramente no primeiro trimestre de 2025. Contudo, espera-se
que o crescimento real do PIB no final do ano acelere, em resultado de uma dinamica de alavancagem econdémica e social
promovida pelo Governo, que tendera potenciar a actividade econdmica em meio a reformas com o objectivo de assegurar
maior confianca e estabilidade social.

Adicionalmente, espera-se que o trabalho no projecto da Area 1, 0 aumento dos servicos e da actividade mineira (carvdo
e aluminio), influenciem no desempenho da actividade econdémica ao longo do ano. A politica econdmica tendera a ser
dominada pela implementacdo de reformas ao abrigo da facilidade de crédito alargada de trés anos do FMI, que visa restaurar
a estabilidade macroeconémica e a sustentabilidade da divida. O crescimento do investimento fixo podera ser potenciado a
medida que o sector do gas seja desenvolvido.

Perspectiva-se a manutencdo da tendéncia de niveis de precos controlados e em 1 digito para 2025, reflectindo a politica
monetaria menos restritiva, a estabilidade do metical, a redugdo dos precos das mercadorias no mercado internacional, ndo
obstante as incertezas quanto a duracdo da tensdo pos-eleitoral e o seu impacto sobre os pregos de bens e servigos. Estima-
se que o nivel de pregos acelere para 5,03% em 2025.

Em resposta a evolugdo dos niveis de precos na economia nacional e a perspectiva de sua manutencdo abaixo dos 5%,
espera-se que a Autoridade Monetaria mantenha a postura observada ao longo de 2024, com mais cortes nas taxas directoras
em 2025. Mantém-se favoravel a estimativa dos riscos e incertezas associados as projec¢des da inflagdo a longo prazo.

O alivio monetario esperado ird conduzir a redugdo da Prime Rate do Sistema Financeiro (PRSF), que ja se posiciona abaixo dos
20%, e estima-se que se aproxime dos 16% nos finais de 2025, mantendo todos os outros factores, determinantes para o
apuramento deste indicador, constantes.

Contudo, recentemente, a Fitch Ratings reduziu o rating “Long-Term Foreign-Currency Issuer Default Rating (IDR)” -
“Rating de Incumprimento do Emitente”, influenciada pela elevada pressdo sobre o financiamento externo, resultante
da débil capacidade do pais para assegurar o servigo da divida comercial e do acesso insuficiente a financiamento externo.
Adicionalmente, a incapacidade de consolidar as finangas publicas tem agravado as necessidades de financiamento,
aumentando as tensdes de liquidez em moeda estrangeira.

7. Actividades de Suporte ao Negocio
7.1 Gestao de Pessoas

Em 2024, o Moza Banco registou um crescimento moderado no seu quadro de pessoal, com o numero de colaboradores a
aumentar de 943 para 971, representando um incremento de 3%, reflectindo a aposta continua na atracgdo e retencdo de
talento.

2021 = Masculino
mmmm— Feminino

917 961943 221

505 518 526 545
412 443 117 426

Area Comercial Total

Servigos Centrais

A composicdo do género manteve-se inalterada comparativamente ao periodo homologo, respeitando o principio do
equilibrio e igualdade de oportunidades de género na politica de captacdo e retencdo de pessoas.
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O Banco mantém um quadro de colaboradores predominantemente jovem, com uma média de idade de 37 anos. As
faixas etarias compreendidas entre 31-35 e 36-40 anos representam, cumulativamente, 44% do total de colaboradores,
evidenciando uma estrutura etaria equilibrada.

Formacgao

No ambito do compromisso com a valorizagdo e capacitagdo continua dos seus colaboradores, o Moza Banco reforgou a
inclusdo de novas tematicas no seu programa de formacao, privilegiando uma abordagem digital e integrada. Através da
sua plataforma interna de e-learning e do acesso a plataformas externas, o Banco assegurou uma maior abrangéncia e
eficacia nas ac¢des formativas, promovendo a actualizagdo continua dos seus quadros e a adequagdo das competéncias
as exigéncias do sector financeiro.

A instituicdo mantém a aposta nos seus formadores internos, que assumem um papel cada vez mais relevante na
dinamizagdo das acgdes de formagdo, garantindo a partilha de conhecimento especializado e ajustado as necessidades
do Banco. Em linha com esta estratégia, foi igualmente reforcada a capacitagdo dos formadores internos, garantindo que
estes dispdem das ferramentas e metodologias mais eficazes para a transmissdo do conhecimento e desenvolvimento das
competéncias técnicas e comportamentais dos colaboradores.
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Em 2024, foram realizadas 251 acgdes de formagdo, totalizando 22 121 horas de capacitagdo e abrangendo 4 001
participagdes. Destacam-se formagdes nas areas de conformidade regulamentar, gestdo de risco operacional, prevengdo e
combate ao branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, ética e conduta, conflitos de interesse, gestdo de
denuncias, bem como formagdes técnicas especializadas e de actualizagdo para diversas fungdes criticas.

Adicionalmente, o Moza Banco, atraves do Clube Moza, seu brago social, reforqgou o compromisso com a valorizagdo das
pessoas, estabelecendo parcerias com universidades nacionais e internacionais para a promogdo da formagdo académica
nas areas de Gestdo Empresarial e Finangas. Este programa pretende potenciar o desenvolvimento profissional dos
colaboradores e contribuir para a qualificacdo do talento interno, fortalecendo a competitividade do sector financeiro.

Estas iniciativas reforcam a aposta do Banco na qualificagdo dos seus colaboradores, assegurando um desempenho
sustentado, alinhado com as melhores praticas do sector e contribuindo para a exceléncia do servigo prestado aos clientes.

Revis3o de Normativos

Em 2024, o Moza Banco procedeu a revisao de diversas politicas e normativos internos, com o objectivo de garantir o
alinhamento com as melhores praticas de gestdo de pessoas e as exigéncias regulamentares aplicaveis. No ambito deste
processo, foram actualizadas as politicas de compensacdo e beneficios, gestdo de férias e auséncias, processamento salarial
e assisténcia medica. Estas actualizagdes visam reforgar a valorizagdo dos colaboradores, assegurando um ambiente de
trabalho mais atractivo e alinhado com as necessidades organizacionais.

Accoes de Natureza Social

Reconhecendo a importancia da promog¢do do bem-estar e do desenvolvimento social dos seus colaboradores, o Moza
Banco tem vindo a adoptar uma abordagem integrada que transcende a dimensdo técnica da gestdo de pessoas, abrangendo
areas como saude, bem-estar e cidadania.

No decurso de 2024, foram implementadas diversas iniciativas orientadas para a promogdo da saude e qualidade de vida
dos colaboradores, com destaque para:

> Reforgo de parcerias estratégicas com prestadores de servigos de saude, proporcionando condi¢des preferenciais em
consultas e tratamentos médicos;

> AcgBes de sensibilizacdo em diversas tematicas de salude e bem-estar, promovendo a consciencializacdo sobre a
importancia da prevengdo e adopgdo de estilos de vida saudaveis;

> Apoio remoto a colaboradores que enfrentam desafios de salde ou sociais, assegurando o acompanhamento e
orientagdo adequados;

> Organizagdo de campanhas educativas e palestras sobre literacia financeira, gestdo de carreira e outros temas relevantes
para o desenvolvimento pessoal e profissional;

> Estabelecimento de parcerias para facilitar a emissdo e renovagdo de documentos de identificagdo, garantindo maior
comodidade e eficiéncia para os colaboradores e seus familiares no acesso a servigos essenciais.

No ambito da sua politica de beneficios, o Banco mantém um conjunto de incentivos destinados a proporcionar maior
equilibrio e flexibilidade aos colaboradores, destacando-se:

> A atribuigdo de dias adicionais para a gestdo de assuntos pessoais;

> Politicas de licencas ajustadas as necessidades dos colaboradores, promovendo uma cultura de apoio a parentalidade e
a conciliagdo entre a vida profissional e familiar

7.2 Rede de Distribuic3do

No final do ano de 2024, a rede de distribui¢do do Moza Banco era composta

por um total de 63 Unidades de Negocio, distribuidas da seguinte forma: : =
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7.3 Actividade Comercial

Em 2024, aactividade comercial do Moza foi desenvolvida dentro de um contexto macroeconémico desafiador, influenciado
grandemente pela reducdo das taxas de referéncia das opera¢des de crédito (Prime rate) e a redugdo da taxa MIMO e a
manutencdo de medidas restritivas da politica monetaria, com o coeficiente de Reservas Obrigatorias em moeda nacional
e estrangeira a manter-se em niveis de 39%, e 39,5%, respectivamente.

Adicionalmente, a conjuntura social complexa vivida pos-eleigdes eleitorais a partir de Outubro, impds desafios adicionais
a estratégia do Moza Banco.

Apesar das adversidades impostas pela conjuntura macroecondémica e social, o0 Banco demonstrou, mais uma vez, a sua
capacidade de superagdo e resiliéncia, mantendo o foco nos seus clientes e suas necessidades. Mais do que um ano de
desenvolvimento de novos produtos e solugdes, foi um ano dedicado a aprofundar e fortalecer as relagdes, tanto com
os clientes empresas bem como os clientes particulares de todos os segmentos: Retalho (PMEs e Particulares), Private
Banking, Corporate & Investment Banking, e Institucional. Este acompanhamento préximo com reforco adicional no final
do ano traduziu-se num aumento de relagdo e num conhecimento aprofundado sobre os diferentes tipos de clientes e
sectores de negocio.

> a) Premiagdo de clientes: Durante o ano, para os clientes particulares, o Banco desenvolveu campanhas promocionais e
programas de incentivo, oferecendo beneficios e prémios para clientes com salarios domiciliados e para a reactivagao
de contas.

Todas as campanhas foram suportadas por uma abordagem estratégica, alicercada em dados, com base na analise de
comportamentos e tendéncias dos clientes.

> b) Intensificagdo da relagdo com os clientes: No segmento empresarial foi implementado um servigo mais
personalizado, com a realizagdo de conversas e visitas a clientes de todo o pais, visando um conhecimento
aprofundado das empresas e dos seus negocios. Mantivemos o foco no sector do agro-negodcio, revitalizando e
reforgando as relagdes com solugdes financeiras adaptadas a cada fase do ciclo produtivo, contribuindo assim para
o seu crescimento e desenvolvimento sustentavel. Adicionalmente, reforcando o compromisso com este sector de
elevada relevancia, foi realizado um diagnostico global do mercado, com o objectivo de identificar oportunidades e
desafios, promovendo uma resposta mais ajustada as suas necessidades.

Desta forma, o Banco reafirmou o seu compromisso com os clientes, fortalecendo as relagdes existentes e garantindo um
acompanhamento proximo e personalizado. Mesmo num cenario desafiante, o Moza Banco manteve o foco no apoio as
familias e empresas, contribuindo de forma activa para o desenvolvimento econémico e social de Mogambique.

7.3.1 Resultados obtidos pelos Meios de Pagamento e Canais

Meios e Canais de Pagamento

Em 2024, num cenario marcado por incertezas politicas e econdmicas, como os protestos eleitorais que se estenderam para
além de Outubro, os servicos de canais e meios de pagamento do Moza se destacaram pela sua resiliéncia e inovagdo.

Apesar das adversidades externas, como desafios operacionais que afectaram temporariamente o ecossistema de pagamentos,
o Banco alcangou marcos importantes, consolidando a sua posi¢do no mercado e fortalecendo a relagdo com os clientes.
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Relatorio e Contas 2024

Iniciativas como a funcionalidade de “identificacdo do beneficiario” nas transferéncias para carteiras digitais, as
transferéncias em tempo real para contas de outras institui¢des de crédito (OIC) através dos canais digitais, campanha de
incentivo ao uso de cartdes com prémios atractivos e estabilizacdo dos sistemas, contribuiram significativamente

para alcance desses marcos e reforcaram a confianca e a satisfacdo dos clientes.

Os resultados alcangados em 2024 evidenciam um crescimento solido e consistente, reflectindo o compromisso do Moza
em adaptar-se aos desafios e continuar a oferecer solu¢des que promovam uma experiéncia superior para os seus clientes.

Cartdes - Em 2024, a actividade de cartdes registou um desempenho solido, evidenciado pelo crescimento de 62,0% no
volume transaccionado e de 49,5% no numero de transacgles. Este crescimento reflecte a crescente adesdo e utilizagdo
dos meios de pagamento electronicos por parte dos clientes, impulsionado pela estabilizagdo das infra-estruturas e sistemas
de pagamento, bem como pela campanha de incentivo ao uso de cartdes. Estas iniciativas reforgam o compromisso do Moza
Banco em promover a digitalizagdo dos pagamentos, proporcionando aos clientes solugdes seguras, inovadoras e adaptadas
as suas necessidades.

POS - Em 2024, os POS registaram um crescimento, com um aumento de 20,6% no volume de transacgdes e de 21,8% no
numero de transaccdes, impulsionado pela estratégia de optimizacdo do parque de equipamentos, que incluiu a realocagao
dos dispositivos para comerciantes com maior potencial, garantindo uma utilizagdo mais eficiente e alinhada com a dinamica
do mercado.

ATM - As ATMs registaram um desempenho positivo em 2024, com um crescimento de 36,3% no volume de transacgdes e
de 20,7% no numero de transacgdes, impulsionado pela modernizagdo e optimizagdo do parque de equipamentos, através
da substituicdo de ATMs mais antigas por modelos tecnologicamente mais avangados, reforgando a fiabilidade e a eficiéncia
do servico e proporcionando uma melhor experiéncia aos clientes.

Canais Digitais - Os canais digitais do Moza Banco mantiveram uma trajectoria de crescimento em 2024, evidenciando
uma recuperacdo significativa e um crescimento continuo na adesdo e utilizagdo por parte dos clientes. O numero de
utilizadores com acesso as plataformas digitais alcancou cerca de 182.000, representando um crescimento global de 7,6%.
Adicionalmente, verificou-se um aumento de 8,2% no numero de transaccdes e de 33,3% no volume transaccionado,
impulsionado por um conjunto de iniciativas estratégicas e tecnoldgicas, consolidando a importancia dos canais digitais na
experiéncia bancaria dos clientes.

7.4 Estratégias de Inovacado e Transformac¢3o Digital

Em 2024, o Moza Banco deu continuidade a sua estratégia de inovagdo e transformacdo digital, reforcando a modernizagao
da sua infra-estrutura tecnolégica e garantindo a evolugdo dos seus servigos financeiros. As iniciativas desenvolvidas
ao longo do ano foram orientadas para a optimizagdo da resiliéncia operacional, o refor¢o da seguranca cibernética e a
melhoria da experiéncia dos clientes, consolidando a posi¢do do Banco enquanto institui¢do de referéncia na digitalizagdo
dos servigos financeiros em Mogambique.

A penetragdo da internet no pais atingiu 23,2% da populagdo até Janeiro de 2024, evidenciando um crescimento de 11,8%
face ao ano anterior, apesar de desafios persistentes como os custos elevados de acesso e as limitagdes infra-estruturais.
Paralelamente, a inclusdo financeira registou um marco histérico de 94,5% até Junho de 2024, impulsionada pelo
crescimento das Institui¢Ges de Moeda Electronica (IME) e pela digitalizagdo dos pagamentos, permitindo que quase 95
em cada 100 adultos possuam uma conta digital, contrastando com os 30% que detém contas bancarias tradicionais. Esta
tendéncia reforca a necessidade de inovagdo continua e adaptagdo do sector financeiro as novas realidades de consumo
e acesso digital.

Neste contexto, o Moza Banco tem intensificado os seus investimentos em novas solugdes tecnolodgicas, assegurando
maior disponibilidade dos servigos e maior eficiéncia na gestdo de operagdes. Em 2024, foram implementadas diversas
iniciativas estratégicas que consolidaram a modernizagdo do ecossistema digital, incluindo:

> Reforgo da Infra-estrutura Tecnologica: Implementagdo de boas praticas internacionais na gestdo e seguranga dos
sistemas, assegurando maior resiliéncia operacional e protecg¢do da informagdo.

> Optimizagdo da Estabilidade e Desempenho dos Sistemas: Melhoria da disponibilidade dos servigos e reducao dos
tempos de processamento das operacdes, proporcionando uma experiéncia mais eficiente aos clientes.

> Automagdo e Gestdo de Dados: Aposta em solugdes avangadas para optimizagdo da analise de dados, permitindo maior
suporte a tomada de decisdo e maior eficiéncia operacional.

> Reestruturacdo e Mapeamento de Processos: Desenvolvimento de iniciativas para aumentar a agilidade na resposta ao
cliente, garantindo maior eficiéncia na operagdo e adaptacdo as novas dinamicas do sector.

7.4.1 Abordagem do Banco no Ambito da Digitaliza¢io e Modernizac¢io dos Servicos

A transformagdo digital do Moza Banco ndo se limita a adopg¢do de novas tecnologias, representando, antes, uma mudanga
estrutural e cultural abrangente, assente numa abordagem de gestdo da mudanca e na adopgdo de um mindset agil. Este
processo visa garantir a sustentabilidade e competitividade do Banco num ecossistema financeiro cada vez mais dindmico
e digitalizado.

Para assegurar uma transicdo eficiente e sustentavel, foram desenvolvidas iniciativas estratégicas destinadas a preparar
os colaboradores para este novo paradigma digital, promovendo novas formas de trabalhar, baseadas na colaboracdo,
flexibilidade e inovagdo continua.

Neste contexto, foram realizadas acgdes de sensibilizagdo e capacitagdo, impulsionando uma cultura de inovagdo e
reforcando a adaptabilidade as novas tecnologias, garantindo o alinhamento entre processos, tecnologia e modelo
de negocio. A implementagdo de metodologias ageis tem permitido optimizar a eficiéncia operacional, acelerar o
desenvolvimento de solucdes e reforgar a cooperagdo interdepartamental.

Estas iniciativas consolidam os avangos registados na modernizagdo da infra-estrutura tecnologica, no reforco da
seguranca, na optimizagdo da experiéncia do cliente e no desenvolvimento organizacional, assegurando a continuidade da
estratégia de transformacgdo digital do Banco e promovendo uma cultura de inovagdo, resiliéncia e exceléncia operacional.

7.4.2 Estratégias de dados

Em 2024, o Moza Banco consolidou a sua estratégia de gestdo baseada em dados, reforgando a cultura analitica e
aprimorando a capacidade de tomada de decisdo estratégica. No ambito deste compromisso, a implementacdo do Modelo
de Rentabilidade das Unidades de Negdcio (RUN) constituiu um marco significativo na optimizacdo da eficiéncia operacional
e avaliacdo da rentabilidade das agéncias bancarias.

O Modelo RUN foi concebido como uma ferramenta estratégica de gestdo, permitindo ao Banco monitorizar de forma
integrada o desempenho financeiro e operacional das suas Unidades de Negocio. Com uma abordagem baseada na
centralizagdo da informagdo e na automacdo de processos, este modelo assegura uma avaliagdo criteriosa da rentabilidade
das operagdes, promovendo uma gestdo eficiente dos recursos e maior agilidade na tomada de decisdo.

Paralelamente, a integracdo de tecnologias de business intelligence aumentou a capacidade do Banco para analisar
informagdo critica com maior rapidez e precisdo. Complementarmente, a actualizacdo das politicas de governanga de
dados, alinhada com as melhores praticas internacionais do sector, assegurou maior transparéncia, rigor e conformidade na
gestdo da informagdo.

A implementacdo do Modelo RUN e a aposta continua na gestdo estratégica de dados fortaleceram a resiliéncia e
competitividade do Moza Banco. Ao disponibilizar uma uUnica fonte de informacdo fiavel e centralizada, o Banco reforca
a eficiéncia operacional, a tomada de decisdo baseada em dados e o crescimento sustentavel, consolidando o seu
compromisso com a inovagdo e a sustentabilidade no sector financeiro.

7.5 Compliance, Prevenc¢ao e Combate ao Branqueamento de Capitais,
Financiamento do Terrorismo e Financiamento da Proliferacdo de
Armas de Destruicdo em Massa

Em 2024, a fungdo de Compliance do Banco baseou-se na continuidade ao cumprimento da sua missdo principal de promover
e assegurar que o Moza cumpra com as exigéncias legais, requlamentares, estatutdrias, normativas, éticas, de boa conduta e
das boas praticas bancdrias nacionais e internacionais aplicaveis, no quadro do ambiente de controlo e supervisdo institucional
definido pelas entidades reguladoras competentes e o normativo legal a que se encontram sujeitos.
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Ainda no ambito do processo de suporte e apoio ao Pais, com vista a retirada de Mogambique da denominada lista
cinzenta/ grey list do GAFI, face a nova legislagdo, o Banco procedeu com a revisdo de normativos internos e a divulgacdo
das novas directrizes das leis em questdo, com o objectivo de fortalecer as medidas internas no processo de prevengdo
e combate ao branqueamento de capitais, financiamento ao terrorismo e financiamento da proliferagdo de armas de
destruicdo em massa.

> Refor¢o dos Processos de Controlo e Conformidade: O Banco reforgou os seus processos de conformidade,
assegurando a transparéncia e integridade das suas operacdes. Foram implementadas medidas rigorosas na abertura
de contas, incluindo a identificagdo e monitorizagdo de Beneficiarios Efectivos e Pessoas Politicamente Expostas
(PEP’s), em conformidade com a Lei n° 14/2023. Paralelamente, decorreram acgdes de fiabilizacdo e actualizacdo de
dados, garantindo a regularizagdo documental de clientes e a inactivagdo de contas sem informagdo actualizada.

No relacionamento com Bancos Correspondentes e InstituicBes Financeiras, foi fortalecido o processo de Know Your
Customer(KYC), assegurando a actualiza¢do da informacdo do Banco na plataforma Bankers Almanac. Adicionalmente,
foram aprimorados os mecanismos de filtragem de fornecedores e entidades transaccionais, reforgando a prevencdo do
Branqueamento de Capitais e do Financiamento ao Terrorismo (BCFT) e consolidando a confianga dos stakeholders na
instituicdo.

> Colabora¢do com Entidades Externas: Decorrente do compromisso de colaboragdo, durante o ano de 2024, o Banco
manteve a continua colaboragdo com a Procuradoria Geral da Republica - PGR, Gabinete de Combate ao Crime Organizado
e Transnacional (GCCOT), na prestag¢do de informacgdo processual e transaccional dos clientes.

> Formacgdo sobre Tematicas de Preven¢do e Combate ao Branqueamento de Capitais e de Compliance: Em 2024,
0 Moza Banco reforgou o seu investimento na capacitagdo dos colaboradores, alinhado com a estratégia de exceléncia no
servico ao cliente e com os mais elevados padrdes de ética e conformidade. Neste contexto, foram promovidas ac¢des
de formagdo direccionadas para a prevencdo e combate ao Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo
e Proliferagdo de Armas de Destruicdo em Massa, assegurando que os colaboradores actuam em conformidade com os
requisitos legais e regulamentares.

Estas iniciativas reforcaram a cultura organizacional de Compliance, abrangendo temas como o Cddigo de Etica e
Conduta, a gestdo de Conflitos de Interesses, os mecanismos de Denuncia e a importancia do cumprimento rigoroso
das normas e regulamentos aplicaveis. O reforgo continuo destas competéncias contribui para a mitigagdo de riscos, a
integridade institucional e a confianga dos clientes e stakeholders no Banco.

Monitoria e Colaboracdo com Entidades

No ambito da consolidacdo da cultura de Compliance e do reforgo da abordagem baseada no risco, foram implementadas
melhorias nos processos e procedimentos internos, com enfoque na componente de Customer Due Diligence. Estas
iniciativas visam optimizar a gestdo do risco, reforgar a eficacia dos mecanismos de controlo e, simultaneamente, melhorar
a experiéncia do cliente, assegurando um equilibrio entre rigor regulatorio e eficiéncia operacional.

Monitoria de transacc¢des

O Banco reforgou os seus procedimentos de monitorizagdo de transacgdes, permitindo a identificagdo atempada de
operagdes potencialmente suspeitas de branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo e proliferacdo de armas
de destruicdo em massa. Foram aplicadas medidas correctivas para garantir a conformidade com os normativos aplicaveis
e mitigar os riscos operacionais e reputacionais associados.

Reporte e Comunicacdes de transac¢des suspeitas

O Banco manteve uma colaboragdo estreita com as entidades reguladoras, garantindo o reporte reqgular e rigoroso
ao Gabinete de Informagdo Financeira de Mogambique (GIFiM) e a Procuradoria Geral da Republica (PGR), cumprindo
integralmente as obrigagdes de comunicacdo de operagdes e actividades suspeitas, de acordo com a legislagdo em vigor.

Operagées com estrangeiro

Por outro lado, a Direccdo de Compliance, garantiu a continua analise de operacdes com o estrangeiro (OPE s- enviadas e
OPR's- recebidas), através da avaliacdo da filtragem automatica contra listas internacionais (com registo de incidentes de
crimes financeiros e/ou paises sancionados, no ambito das operagdes com estrangeiro (via SW/FT), bem como a analise de
documentos de suporte das operagdes.

Colabora¢do com Autoridades Competentes e com outras entidades

O Moza Banco manteve o seu compromisso com a transparéncia e cooperagdo junto do Banco de Mogambique e demais
entidades de supervisdo, assegurando a prestagdo de informacdes de forma célere e rigorosa, conforme as exigéncias
regulamentares aplicaveis.

Conformidade Regulamentar

Andlise Legal

Com vista a assegurar o cumprimento das exigéncias legais e requlamentares, o Banco acompanhou de forma continua as
actualizagdes dos dispositivos legais, implementando ajustamentos necessarios nos seus processos e politicas. Destacam-
se, nomeadamente, as actualizagdes nos dominios do risco cibernético, operagdes cambiais, prevencdo e combate ao
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo e operagdes com o exterior, contribuindo para uma actuagdo
proactiva e alinhada com as melhores praticas do sector.

Pareceres Comerciais e sobre Produtos do Banco

No ambito da emissdo de pareceres e da participagdo no processo de criacdo e revisdo de produtos e servigos, o Compliance
assegurou que todas as solugdes disponibilizadas pelo Banco estdo em conformidade com a legislagdo em vigor e alinhadas
com as melhores praticas do sector.

Neste contexto, o Compliance interveio activamente na optimizagdo de produtos e servicos, colaborando estreitamente
com as areas comerciais na andlise e revisdo de novas ofertas, garantindo o equilibrio entre inovagdo, conformidade
regulatoria e mitigagdo de riscos. Este suporte contribuiu para a adequagao dos produtos as necessidades do mercado,
assegurando simultaneamente a conformidade com os normativos do Banco Central.

Elaborac¢do Revisdo e Valida¢do de Politicas/Normativos e Documentos

Neste contexto, no ambito do fortalecimento da cultura de Compliance foram revistos e actualizados documentos
essenciais, com destaque para a Politica de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo, bem como a Politica de Protecgdo ao Consumidor, garantindo a conformidade com as exigéncias regulamentares
e as melhores praticas do sector.

Adicionalmente, foram analisados e validados normativos internos, garantindo a sua harmonizagdo com os dispositivos
legais aplicaveis. O Banco reforgou ainda a comunicagdo interna sobre matérias estratégicas, promovendo a transparéncia
e o rigor na sua actuacgdo institucional.

O Banco reforgou os mecanismos de gestdo de conflitos de interesse, assegurando a execugdo de procedimentos eficazes
para a sua identificacdo, prevencdo e mitigacdo. Estas ac¢des visam promover uma cultura organizacional pautada pela
integridade, pelo rigor e pelo cumprimento das normas éticas e regulamentares aplicaveis, consolidando a confianga dos
stakeholders e a solidez institucional.

8. Gestao do Risco
8.1 Introduc¢ao

A Gestdo de Risco no Moza Banco, é considerada um pilar fundamental para apoiar na resposta as incertezas do contexto de
mercado em que o Banco actua nos mais variados dominios e que possam por em risco as suas actividades e afectar o seu
perfil de risco. Deste modo, o Moza Banco encontra-se permanentemente atento as vulnerabilidades que caracterizam a
sua actividade, o contexto econémico em que se insere e potenciais perdas no Capital, Rentabilidade e Liquidez que podem
ocorrer, em resultado do impacto de eventos ndo esperados nas suas actividades ou no seu negoécio. Nessa perspectiva
a Gestdo de Riscos assume uma importancia acrescida, onde se privilegiam os principios de boa Governagao Corporativa,
através da implementagdo de politicas, processos e procedimentos que respeitem as boas praticas de Gestdo de Risco.

A defini¢do, acompanhamento e implementagdo da politica de Gestdo de Riscos no Moza Banco, conta com o envolvimento
de todas as areas na Gestdo dos Riscos materialmente relevantes, no sentido de apoiar os Orgdos de Administragdo do Banco.

O Moza Banco identifica, mensura, controla e gere os principais riscos de forma que, a sua mitigagdo seja efectiva e em linha
com o seu apetite ao risco, criando parametros que permitam um equilibrio entre o risco assumido e o retorno esperado.
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Visando uma melhor combinagdo entre o risco e os resultados, o0 Moza Banco actua de forma prudente na gestdo dos riscos
financeiros e ndo financeiros, em linha com os regulamentos impostos pela Entidade Reguladora e em harmonia com as
melhores praticas internacionais, de onde resultam a concepgdo de politicas, principios, procedimentos, metodologias e
definigdo de limites de risco, que conduzem a actividade do Banco nos varios segmentos de negocio.

Para assegurar o cumprimento dos objectivos estratégicos definidos e o perfil de risco a que o Banco se encontra exposto,
a conducgdo da gestdo é efectuada de acordo com o modelo de Gestdo de Risco aprovado na Instituigdo, a partir do qual
sdo identificados os riscos inerentes e potenciais. Este processo de Gestdo de Risco inclui a identificagdo, a medicdo, o
controlo e o acompanhamento dos riscos, bem como a determinagdo do impacto (positivo ou negativo) desses riscos nos
resultados e/ou no capital.

A taxonomia de riscos do Moza Banco engloba 14 tipologias de risco, nomeadamente: Risco de Crédito; Risco de Liquidez
e Financiamento; Risco de Mercado, Risco Imobilidrio, Risco de Capital, Risco Operacional; Risco Estratégico e Modelo de
Negdcio; Risco Reputacional; Risco de Compliance; Risco de Conduta, Risco de Modelo, Risco de Governo Interno; Risco de
Sustentabilidade Ambiental, Social e Governo e Risco de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo.

Nesta taxonomia de riscos, inclui-se o Risco de Concentragdo, regulado especificamente pelo Banco de Mogambique,
através da Circular n°.3/SCO/2013 de 31 de Dezembro.

De um modo geral, a gestdo de risco é efectuada de forma continua atraveés de:

> Adopcao de um modelo de Governanga, que permite o acompanhamento dos Orgdos de Administracdo e Gest&o de
Topo, através da Comissdo de Avaliacdo de Risco e do Comité de Controlo de Risco;

> Monitoria continua do cumprimento do apetite ao Risco aprovado pelo Conselho de Administragdo;

> Defini¢do e divulgacdo de politicas, procedimentos e limites que resultam das boas praticas bancarias e em
conformidade com a Regulamentagdo emanada pelo Banco de Mogambique;

> Implementagdo de Sistemas de monitoria e acompanhamento regular da informagdo de gestdo;

> Actualizagdo da taxonomia de riscos e metodologias de avaliagdo de processos criticos.

Estrutura de funcionamento da Gest3o de Risco

Cabe a Direcgdo de Gestdo de Risco (DGR), a responsabilidade de coordenar os processos de Identificagdo, Mensuragdo,
Controlo e Acompanhamento dos principais riscos inerentes a actividade do Banco, assim como apoiar na definigcdo e
implementagdo dos controlos que permitam reforcar o ambiente de controlo interno das areas de negocio ou areas de
suporte.

Em termos de linhas de reporte e comunicagdo, a DGR presta suporte e reporte a Comissdo de Avaliagdo de Risco, ao
Comité de Controlo de Risco e a Comissdo Executiva, em linha com as orientagdes estratégicas definidas pelo Conselho de
Administragdo.

A Comissdo de Avaliagdo de Risco, que emana do Conselho de Administragdo, € presidida por um Administrador ndo
Executivo, que dedica especial atengdo a gestdo de riscos do Banco, com especial enfoque no acompanhamento da
evolucdo dos diferentes riscos e no cumprimento das politicas, requlamentos e limites de apetite de risco aprovados pelo
Conselho de Administragado.

O Comité de Controlo de Risco, que emana da Comissdo Executiva, relne mensalmente para monitorar os principais
indicadores de risco e avaliar os planos de ac¢do propostos ou desenvolvidos para garantir a melhoria dos indicadores de risco.

8.2 Perfil de Risco do Banco

No ambito do acompanhamento dos diversos riscos, 0 Moza Banco tem presente os riscos considerados materialmente
relevantes que constituem o seu perfil de risco, cuja gestdo é considerada essencial para garantir o desenvolvimento,
rentabilidade e sustentabilidade do negocio assim como da actividade do Banco e simultaneamente assegurar a
conformidade com os requisitos regulatorios e legais.

O Moza Banco controla de forma continua e prudente o seu perfil de risco, assegurando o cumprimento dos limites
definidos pelo Conselho de Administragdo em relagdo aos riscos materiais associados a sua actividade.

A evolucdo do sistema financeiro e as constantes transformacdes tecnologicas obrigam a adopgdo de técnicas mais
sofisticadas de mitigacdo de risco, consubstanciadas nas boas praticas internacionais e na observancia dos principios
emanados pelo Orgdo Regulador do Sistema Bancario. Para o efeito, o Moza Banco procura, de forma constante, dotar-se
de ferramentas e procedimentos ajustados aos riscos a que a actividade do Banco se encontra potencialmente exposta.

N3o obstante a responsabilidade pela gestdo global dos riscos e do cumprimento dos limites de apetite ao Risco ser da
DGR, cabe ao Conselho de Administragdo a responsabilidade global pela gestdo do risco no Banco, exercida através do
seu papel de supervisdo. Este, por sua vez, delega determinadas responsabilidades de gestdo de risco na Comissdo de
Avaliacdo de Risco, conforme definido nas politicas internas do Banco.

Principais actividades desenvolvidas e interven¢des mais relevantes da Gest3o de Risco

Para dar resposta ao ambiente macroeconémico e regulatorio cada vez mais desafiador e visando estar em linha com as
melhores praticas, em 2024 o Banco desenvolveu uma série de acgdes relevantes no ambito da gestdo de risco, das quais
se destacam:

> Implementagdo de um processo de Risk Control Self-Assessment para os processos criticos do Banco;

> Elaboragdo do Relatorio do Sistema de Controlo Interno do Banco, reforgando a transparéncia e solidez do sistema de
gestdo de risco, em conformidade com os requisitos regulatorios e boas praticas internacionais;

> Aperfeicoamento dos modelos de credit scoring PMEs e clientes particulares, assegurando uma avaliagdo mais
eficiente e estruturada do perfil de risco e permitindo uma tomada de decisdo mais agil das propostas de crédito;

> Automatizagdo de processos de recolha e tratamento de dados, visando a melhoria da qualidade da informagdo, a
optimizagdo das analises e a eficiéncia na tomada de decisdo;

> Actualizagdo dos factores de Risco (PDs, LGDs e BMs) aplicados ao Modelo de Imparidade do Banco, em linha com as
melhores praticas internacionais sobre a matéria;

> Implementagdo de Programas de formagdo abrangentes em matérias relacionadas com riscos, onde foram abordados
topicos essenciais, como gestdo de riscos de crédito e risco operacional;

> Revisdo de normas internas relativas a gestdo de riscos, bemn como a participagdo em projectos estratégicos, que
fortalecem a estrutura organizacional e a capacidade de resposta aos riscos;

Governo da Gest3do de Risco e Linhas de Defesa

O Moza Banco adopta o modelo de 3 (trés) linhas de defesa, para a gestdo dos diferentes riscos, o que garante segregagdo
e transparéncia sobre as responsabilidades atribuidas a cada uma das partes envolvidas na gestdo de risco, desta forma
assegura-se que:

1. Na primeira linha de defesa encontram-se as Unidades de Negdcio e as Unidades que geram as exposigdes aos Riscos
(tomadores de risco), que tém como principais responsabilidades: identificar, acompanhar e mitigar os riscos dos
negodcios, mantendo os controlos eficientes.

2. Nasegunda linha de defesa consideram-se as seguintes Direcgdes:

- Direcgdo de Gestdo de Risco (DGR), que tem como principais func¢des: assegurar a proteccdo do capital do Banco,
no que se refere a exposi¢do aos riscos de crédito, mercado (taxa de juro e cambial), liquidez e operacional,
entre outros, verificando a todo o momento se o nivel de risco do Banco, se mantém dentro do apetite e limites
definidos pelo Conselho de Administragdo. Colabora com as diferentes Unidades de Negdcio a fim de garantir que
a primeira linha de defesa (areas tomadoras de risco) identifica, avalia e reporta os riscos das suas actividades de
forma atempada e correcta.

- Direcgdo de Compliance, que tem como missdo principal assegurar que o Moza Banco cumpra com as suas
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exigéncias legais, regulamentares, estatutdrias, éticas, de boa conduta e boas praticas bancarias nacionais e
internacionais aplicaveis, através do controlo e supervisdo institucional definido pela entidade reguladora
e normativos internos (incluindo questdes relacionadas com a Prevengdo e Combate ao Branqueamento de
Capitais, Financiamento ao Terrorismo e Financiamento da Proliferagcdo de Armas de Destruicdo em Massa).

3. Na terceira linha de defesa encontra-se a Direccao de Auditoria, responsavel por rever, de forma independente, os
controlos internos em vigor, através de auditorias aos processos de negécio, de suporte e/ou de controlo, identificando
as areas de maior risco através da avaliagdo da eficacia, eficiéncia e regularidade dos procedimentos implementados
nos varios processos do Banco.

9. Analise Financeira

9.1 Nota Introdutoéria

A actividade econémica em 2024 foi marcada por um crescimento moderado, num contexto de desafios macroecondmicos
e tensdes geopoliticas que impactaram a economia global e nacional. Apesar da inflagdo controlada e da flexibilizagdo da
politica monetdria, o ambiente manteve-se exigente. Ainda assim, o Banco continuou a consolidar a sua posi¢do, alinhando
a sua actuagdo com os objectivos estratégicos definidos.

Apesar do contexto desafiante, o Banco alcangou, em 2024, o nivel mais alto da sua histéria em Recursos de Clientes, que
registaram um crescimento de 15,8%, fixando-se em MZN 50 196,2 milhdes, face aos MZN 43 347,6 milhdes registados no
ano anterior. Este desempenho robusto reflecte a confianga sustentada dos clientes e a capacidade do Banco em captar
aproximadamente MZN 21 209,7 milhdes em novos depositos, reforcando o compromisso de disponibilizar produtos e
servigos adaptados as necessidades do mercado e fortalecendo a sua posi¢cdo competitiva no sector financeiro.

Relativamente a Carteira de Crédito a Clientes, o Banco adoptou uma abordagem mais prudente na actividade crediticia,
gjustando-se as dinamicas do actual contexto econdmico e politico-social. Este posicionamento traduziu-se no reforgo da
cobertura do risco de crédito e numa gestdo criteriosa dos activos, resultando numa redugdo de 4,8% da carteira liquida,
que se fixou em MZN 20 871,1 milhdes, face aos MZN 21 934,2 milhdes registados no exercicio anterior, essencialmente
influenciada por liquidagdes e pagamentos, reflectindo uma estratégia de optimizagdo da exposigdo ao risco e preservagdo
da solidez do balanco.

Paralelamente, o Banco manteve o seu compromisso de dinamizar a economia, assegurando uma concessdo de MZN 3
827,2 milhdes novos créditos, em linha com a sua missdo de apoiar empresas e particulares, impulsionando o crescimento
e o fortalecimento da economia nacional.

O racio de transformagdo global, medido pela relagdo entre a Carteira de Crédito Bruto e o total de Recursos de Clientes, este
fixou-se em 45,4% no final de 2024, registando uma melhoria de 9,5 pp face ao periodo homologo, explicado pelo incremento
dos Recursos de Clientes, que atingiram o nivel mais elevado da histéria do Banco, bemn como de uma postura mais prudente
na concessdo de crédito, em linha com a estratégia de optimizagdo da exposigdo ao risco e reforco da solidez do balango.

Actividade e Resultados

Em 2024, o Banco manteve um desempenho positivo ao nivel do resultado bruto de exploracao, reflectindo a consolidagao
da sua trajectoria de crescimento. Este resultado foi impulsionado pelo aumento das operacdes realizadas com clientes,
pelo fortalecimento das relagdes comerciais no mercado interno e externo e pelos proveitos gerados pelo investimento
em instrumentos alternativos do mercado financeiro. Paralelamente, o Moza Banco prosseguiu com uma abordagem
rigorosa de controlo e racionalizagdo de custos operacionais, reforcando a eficiéncia e optimizagao do Balanco.

N3o obstante os desafios no contexto macroeconémico, o Moza continuou a registar uma melhoria na geragdo de receitas,
tendo o Produto Bancéario atingido MZN 4 196,0 Milhdes, um crescimento de 8% face ao ano anterior (2023: MZN 3 883,9
Milh3es).

Contudo, o Resultado Bruto de Exploracdo registou uma redugdo de 48% face ao exercicio anterior, fixando-se em MZN
1178,4 milhdes, resultante do impacto de um proveito extraordinario registado em 2023, relacionado com a recuperagdo
de uma operacdo de crédito no valor de MZN 1 315,6 milhdes. Excluindo este efeito, o Resultado Bruto de Exploragdo teria
apresentado um crescimento de 27%, reflectindo a melhoria na geragdo de receitas e um controlo adequado dos custos
operacionais.

Adicionalmente, o Moza Banco alcangou marcos positivos que refor¢am a resili€ncia do Banco. As receitas provenientes de
operagBes cambiais cresceram significativamente, um aumento expressivo de 69,9%, impulsionado pela optimizagdo das
estratégias de suporte ao comércio internacional e pelo reforco das parcerias estratégicas que potenciaram a dinamizagdo
das operagoes.

No ambito da qualidade dos activos e gestdo do risco de crédito, as imparidades e provisdes totalizaram MZN 478,6 milhdes,
representando uma redugdo de 66,0% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior, explicado pelo forte reforgo de
imparidades efectuado em 2023, bem como a optimizagdo das estratégias de recuperagdo de crédito e a gestdo mais eficiente
da exposicdo ao risco, reflectindo uma abordagem prudente e alinhada com as melhores praticas de gestdo de risco.

Ainda no ambito da gestdo do risco de crédito, o racio de cobertura de NPL registou uma redugdo de 93,17% para 78,79%,
em resultado da resolugdo de operagSes de crédito vencido com elevados niveis de cobertura, que permaneciam em
carteira até 2023, evidenciando a eficacia das ac¢des de recuperagdo de crédito implementadas.

O Activo do Banco totalizou MZN 64 767,4 milhdes, reflectindo um aumento homologo de 10%, derivado principalmente
do aumento de disponibilidades no Banco Central em resultado do aumento expressivo nos Recursos de Clientes.

O Passivo do Banco apresentou igualmente um incremento, comparativamente a igual periodo de 2023, passando de MZN
49 161 milhdes para MZN 54 912 milhdes, em resultado do incremento significativo da carteira de depositos, evidenciando
a continua confianca depositada pelos clientes no Banco.

Em termos de indicadores prudenciais, 0 Moza Banco destacou-se pela sua prudéncia e solidez, com o Racio de Solvabilidade
a situar-se em 15,8% e o Racio de Liquidez em 37,1%, ambos acima dos minimos regulamentares. Estes indicadores
reflectem a robustez e a estabilidade do Banco, reafirmando o seu compromisso com uma gestdo prudente e com a
sustentabilidade a longo prazo.

9.2 Analise de Rendibilidade

Resultado Liquido do Exercicio

Em 2024, o Moza Banco registou um resultado liquido negativo de MZN 103,8 milhdes, reflectindo uma queda de 201,9%
em relagdo aos MZN 101,9 milhdes alcangados no ano anterior. Este desempenho negativo foi influenciado, sobretudo, pela
redugdo de outros ganhos operacionais.

N3o obstante o resultado negativo, destaque para o desempenho positivo do produto bancario com um crescimento de
8,0%, decorrente dos proveitos resultantes de operagdes financeiras (+69,9%) e pelo incremento da margem financeira
(+3,2%) influenciada pelo incremento dos outros proveitos financeiros (+31,3%) em resultado do aumento de juros
recebidos de institui¢des financeiras.

A rendibilidade dos capitais préprios (ROE) fixou-se em -1,06%, uma reducdo de 2,31pp comparativamente aos 1,11%
registados no periodo homologo, impactado pelo resultado negativo do exercicio.

Resultado Liquido do Exercicio (Milhares de MZN)
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(milhares de Meticais)

Depreciacdes e Amortizacdes

As depreciacBes e amortizacBes registadas ao longo do
exercicio evidenciaram uma reducdo de 1,1% em rela¢do
ao ano anterior, alcancando os MZN 409,8 milhdes,
comparativamente aos MZN 414,4 milhdes registados
em 2024. Esta reducdo é resultante, da conclusdo do
ciclo de vida util de determinados activos em 2023 com
destaques activos fixos como imoveis em obras e na
rubrica de equipamentos. adquiridas.

MO2A

Imparidades e ProvisGes do exercicio

As imparidades e provisdes totalizaram MZN 478,6
milhdes, representando uma reducdo de 66,0%
em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior. Essa
diminuicdo deve-se, principalmente, ao reforco
significativo de imparidades realizado em 2023, bem
como a optimizacdo das estratégias de recuperacdo de
crédito e a gestdo mais eficiente da exposi¢do ao risco,
reflectindo uma abordagem prudente e alinhada com as

Demonstracao de Resultados 2023 2024 Var.
Juros e rendimentos similares 6017169 6308488 5%
Juros e gastos similares -3097879  -3294561 6%
Margem Financeira 2919290 3013 927 3%
Servigos e comissdes liquidas 575 017 519 962 -10%
Operagdes financeiras liquidas 389 633 662 098 70%
Produto Bancario 3 883 940 4195 987 8,0%
Gastos com pessoal -2084834 -2029 393 -3%
Outros gastos operacionais 1184185  -1276 092 8%
Outros ganhos operacionais 1632289 287 889 -82%
Resultado Bruto de Exploracao 2 247 210 1178 391 -48%0
Depreciagdes e Amortizacdes -4 434 -409 830 -1,1%
Imparidade e ProvisBes do exercicio -1406 091 -478 606 -66,0%
Resultado Antes do Imposto 426 685 289 955 -32%
Imposto -324 830 -393776 21%
Resultado Liquido 101 855 -103 821 -202%

Margem Financeira

A margem financeira ascendeu a MZN 3 013,9 milhdes
em Dezembro de 2024, registando um crescimento de
MZN 94 milhdes (+3,2%) face ao periodo homdlogo,
impulsionado pelo incremento dos proveitos resultantes
do investimento em instrumentos alternativos do
mercado financeiro.

Este crescimento é particularmente notério num
contexto de redugdo das taxas directoras e da Prime Rate
do Sistema Financeiro (PRSF), que passou de 24,1% em
Dezembro de 2023 para 19,7% em Dezembro de 2024,
demonstrando a resiliéncia do Banco na optimizagdo dos
seus activos financeiros e na manutencdo da rentabilidade
operacional.

Margem Financeira (Milh&es de MZN)
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Operac¢des Financeiras Liquidas

Os resultados de operagBes financeiras liquidas
ascenderam a MZN 662,1 milhdes, registando um
incremento de MZN 272,5 milhdes (+70%) face ao
periodo homologo, impulsionado pelo aumento das
operagdes realizadas com clientes e pelo fortalecimento
das relagGes comerciais no mercado interno e externo,
reforgando a posi¢do do Banco no apoio ao comeércio
internacional.

Operacdes Financeiras Liquidas (Milhdes de MZN)
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Outros Gastos Operacionais

Os outros gastos operacionais totalizaram MZN 1.276,1
milhdes, reflectindo o reforco do investimento em
manutencdo e servigos relacionados, com destaque paraa
modernizagdo da infra-estrutura tecnolégica, garantindo
maior eficiéncia e seguranga operacional. Adicionalmente,
a despesa com formagdo foi intensificada, alinhada
ao compromisso do Banco com o desenvolvimento
continuo dos seus colaboradores, através de programas
estratégicos de capacitacdo para o fortalecimento de
competéncias.

Outros Gastos Operacionais (Milhdes de MZN)
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Comissdes Liquidas

As comissdes liquidas fixaram-se em MZN 520,0 milhdes,
registando uma reducdo de 9,6% face ao periodo
homologo, impactado pelo aumento nos encargos com
servicos e comissdes, reflexo do crescimento nos custos
de intermediagdo e dos encargos associados as redes Visa
e MasterCard.

Comissdes Liquidas (Milh&es de MZN)
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2023 2024
Gastos com Pessoal

Oscustoscompessoalfixaram-seemMZN2029,4milhdes,
uma reducgdo de 2,7% face aos MZN 2 084,8 milhdes
verificados no ano anterior, reflectindo a optimizagdo da
estrutura organizacional e a implementagdo de medidas
de eficiéncia operacional, assegurando uma gestdo
equilibrada dos recursos humanos e a sustentabilidade
da actividade.

Gastos com Pessoal (Milhdes de MZN)

2085 V

-2,7%

2023 2024
Outros Ganhos Operacionais

Os outros ganhos operacionais fixaram-se em MZN 287,9
milhdes evidenciando uma reducdo de 82,4% quando
comparado a periodo homologo. Esta redugdo resulta
da recuperacdo de uma operagdo de crédito verificado
em 2023 no valor 1 315,6 Mio. Retirando o efeito dessa
recuperagdo a rubrica reduziu em 9,1%.

Outros Ganhos Operacionais (Milhdes de MZN)
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melhores praticas de gestdo de risco.

Depreciacdes e Amortizacdes (Milhdes de MZN) Imparidades e Provisdes do exercicio

(MilhGes de MZN)
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9.3 Analise do Balanco
Activo Total
O activo total do Banco atingiu MZN 64 767,4 milhdes Activo Total

em Dezembro de 2024, registando um crescimento de
9,8% face ao periodo homologo. Este desempenho foi
impulsionado pelo aumento de caixa e disponibilidades no
Banco Central, influenciado pelo incremento da carteira
de depdsitos e necessidade de constituigdo de reservas 58 972 A
obrigatorias. +9,8%

(Milhdes de MZN)

64767

Adicionalmente, os activos intangiveis registaram
um crescimento de 168,5%, em consequéncia das
iniciativas de modernizagdo do ecossistema tecnoldgico,
reforcando a eficiéncia e a resiliéncia das infra-estruturas
tecnoldgicas do Banco.

2022 2023

A manutencdo das reservas obrigatérias quer em moeda nacional quer em moeda estrangeira mantiveram-se em 39%
e 39,5% respectivamente, conduziu o Banco a direccionar o excesso de liquidez para activos de menor risco e maior
rentabilidade. Como resultado, os investimentos em titulos registaram um crescimento de 5%, atingindo MZN 13.202,1
milhdes.

Noque concerneacomposicdodoactivoem 2024, observou-seumaalteragdonasuaestrutura, comaparcelacorrespondente
ao crédito a diminuir a sua proporgdo, passando a constituir 32% do total do activo, face aos 37% registados em 2023.
Esta evolucdo reflecte o impacto da manutengdo do coeficiente das Reservas Obrigatorias, que resultou no incremento do
peso da rubrica de Caixa e Disponibilidades, bem como a implementacdo de uma estratégia de diversificacdo do portefolio
de activos, alinhando-se com os objectivos de Gestdo de Risco do Banco.

Estrutura do Activo (Milhdes de MZN)

64767
58 972 6% 8%
27%
26% 24% 31%
2023 2024
4%
5%

2023 2024 37% 32%

= Caixa e disponibilidades == Outros Activos Imobilizado liquido mmssm AplicacSes (incluindo MMI e Titulos) s Crédito a Clientes (Liquido)

Passivo total

Erp 2~02L|, o Passivo total do Bancg ail:lnglu MZN 54 912,0 Passivo Total (Milhdes de MZN)

milhdes, representando um acréscimo de 11,7% em

comparagao com o ano de 2023, reflectindo, em grande 54912
: . N h 49161

medida, o incremento significativo da carteira de

depositos a clientes (+16,7%), reflectindo a confianca +12%

continua dos clientes no Banco.

2023 2024
Estrutura do Passivo (Milhdes de MZN)
12% 9%
5491
49161 4%
5%
+12%
40983 478m 2023
5813 2364 4716 2 355 83% 87%

2023 2024

Emprestimos obrigacionistas === Qutros Passivos =sssm Depésitos de Clientes

No periodo em andlise, os recursos de clientes mantiveram-se como a principal fonte de financiamento da actividade do
Banco, representando 91,4% do total do passivo e atingindo MZN 50 196,2 Mio, o que se traduz num aumento de 15,8%
em comparagdo com 2023. Este resultado reflecte a confianca depositada pelos clientes no Banco.

Os restantes passivos ascenderam a MZN 4 715,8 milhdes, uma redugdo de 18,9% em comparagao com os MZN 5 813,4,5
milhdes registados no periodo transacto, sendo que estes incluem os recursos consignados, passivos de locagdo, impostos
correntes e diferidos, bem como outras responsabilidades.
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(Valores expressos em milhares de Meticais)

Capitais Proprios

N&do obstante, o resultado negativo do Banco, os capitais
proprios registaram um incremento de 0,5% para um
totalde MZN 9 855,4 milhdes em resultado do incremento 98M 9855
reserva de justo valor ocorrida durante o ano de 2024.

Capitais Proprios (Milhdes de MZN)

+0,5%

2023 2024
Adequacdo do Capital
Durante o ano de 2024, os fundos proprios regulamentares do Moza Banco registaram uma redugdo de 12,9% em relagdo a
2023, fixando-se em MZN 4 833,8 milhdes. Esse decréscimo deve-se, principalmente, ao aumento dos activos intangiveis
em MZN 534,5 milhdes, reflectindo o investimento na modernizacao da capacidade tecnologica, bem como ao aumento da

diferenca entre imparidades e provisdes regulamentares, no ambito do Aviso n.° 16/GBM/2013 de 31 de Dezembro do Banco
de Mogambique, no montante de MZN 285,0 milhdes.

N3o obstante, o Banco manteve uma posicdo de solvéncia solida, com um racio de solvabilidade de 15,8%, acima do
requisito regulamentar de 13,0%, o que permite o desenvolvimento sustentado do negocio.

(Milhdes de Meticais)

2023 2024 Var.
Total de Fundos Préprios Regulamentares 5549 4 834 -13%
Fundos Proprios de Base 6306 5634 -N%
Fundos Préprios Complementares 3 4 8%
Outras dedugdes -775 -804 4%
Activos Ponderados pelo Risco 27 851 30 574 10%
Racio Core Capital (Tier I) 22,64% 18,43% -4,2 pp
Racio de solvabilidade 19,92% 15,81% -4,1 pp

Liquidez

Em 2024, o Moza Banco continuou a promover medidas
de gestdo tendo em vista a manutengdo de uma posicdo
de liquidez robusta, tendo o racio de liquidez se fixado
nos 37,14% (minimo: 25%). Evidenciando que o Banco 37,14%
mantém uma posi¢do adequada de liquidez, num contexto V

de manutencdo dos coeficientes de reservas obrigatdrias, -1,7 pp
quer em moeda nacional quer em moeda estrangeira em

39% e 39,5% respectivamente

Liquidez (em %)

38,86%

2023 2024

10. Proposta de Aplicacao de Resultados

Proposta de Aplicacdo de Resultados

O exercicio financeiro findo em 31 de Dezembro de 2024, originou resultados negativos, apds impostos, no valor de
103.820.634 (Cento e trés milhdes, oitocentos e vinte mil, seiscentos e trinta e quatro meticais), considerando tal facto
assim como as disposicSes legais e estatutarias em vigor, vem desta forma o Conselho de Administragdo do Moza Banco,
SA propor, para aprovagdo da Assembleia Geral, a seguinte aplicagdo do resultado do exercicio:

> 100% do Resultado negativo do exercicio econémico de 2024, no valor de 103.820.634 (Cento e trés milhdes,
oitocentos e vinte mil, seiscentos e trinta e quatro meticais), seja aplicado em resultados transitados.

Assim, e ap0s aplicacdo de resultados acima propostos, a estrutura do capital proprio sera a seguinte:

Saldo a Proposta Saldo a

31.12.2024 31.12.2024

Antes da Utilizacdo Apoés

aplicacdo do do Prémio Resultados aplicagdo do

Descri¢do resultado Reserva Legal de Emissdo acumulados resultado
Capital 7 020 750 000 - - - 7020750000
Reserva legal 4719 441040 - - - 4719 441040
Prémio de emiss3do 1993 740 399 - - - 1993740399
Reserva de justo valor 144910 778,37 - - - 144910 778

Resultados Acumulados
dos exercicios anteriores

Resultados do exercicio

(3919 617 717) - (103 820 634) (4023 438 351)

(103 820 634) - - 103 820 634 -
9 855 403 866 9 855 403 866

Declaragao de responsabilidade dos Administradores

Os Administradores s3o responsaveis pela preparacdo e apresentagdo adequada das Demonstragdes Financeiras do Moza
Banco, S.A, que compreendem a demonstracdo da posicdo financeira a 31 de Dezembro de 2024, a demonstragdo de resultados,
a demonstragdo do resultado integral, a demonstragdo de alteracdes no capital préprio e demonstragdo de fluxos de caixa do
exercicio findo naquela data, assim como as notas as Demonstragdes Financeiras, as quais incluem um sumario das principais
politicas contabilisticas e outras notas explicativas, de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.

Os Administradores sdo igualmente responsaveis pelo sistema de controlo interno relevante para a preparagao e apresentacdo
apropriada destas Demonstragdes Financeiras que estdo livres de distor¢Ses materiais devidas, quer a fraude, quer a erros, e por
manter registos contabilisticos adequados e um sistema eficaz de gestdo de risco.

Os Administradores procederamauma avaliagdo da capacidade do Banco continuar a operar coma devida observancia do pressuposto
de continuidade, ndo tendo encontrado motivos para ndo acreditar que o Banco continuara a operar segundo esse pressuposto no
futuro préximo.

O auditor € responsavel por reportar se as Demonstragdes Financeiras estdo adequadamente apresentadas em
conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.

Aprovacdo das Demonstragdes Financeiras

As Demonstragdes Financeiras, conforme mencionado no primeiro paragrafo, foram aprovadas pelo Conselho de

Administragdo em 14 de Margo de 2025 e v3do assinadas em seu nome, por:
Administrador do Conselho de Administragcdo

(74 777
Presidente do Conselho de Administragcdo
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DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DEZEMBRO DE 2024

(em milhares de Meticais)

Notas 2024 2023
Juros e rendimentos similares 5 6308 488 6 017 169
Juros e gastos similares 5 (3 294 561) (3097 879)
Margem financeira 5 3 013 927 2919 290
Rendimentos de servigos e comissdes 6 891181 878198
Encargos com servicos e comisses 6 (371219) (303181)
Servicos e comissdes liquidas 6 519 962 575 017
Operagdes financeiras liquidas 7 662 098 389 633
Rendimentos operacionais 4195 987 3 883 940
Imparidade liquida do exercicio 8 (521573) (1172 405)
Rendimentos operacionais liquidos 3 674 414 2711535
Gastos com pessoal 9 (2029 393) (2 084 834)
Depreciagdes e amortizagdes 22,2324 (409 830) (414 434)
Outros gastos operacionais 10 (1276 092) (1184185)
Outros ganhos operacionais n 287 889 1632289
ProvisGes 12 42 967 (233 686)
Resultado antes de imposto 289 955 426 685
Imposto sobre rendimento
IRPC- Taxa liberatdria 13 (393 776) ( 324 830)
Lucro/prejuizo do exercicio (103 821) 101 855
Resultados por ac¢do
Basicos 14 0,07 0,07
Diluidos 14 0,07 0,07

Contabilista Certificado

oot ot

A Administracdo

OCAM n° 888/CC/OCAM/2013

Para ser lido em conjunto com as notas explicativas as Demonstra¢des Financeiras

7

(Pt Lo

DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO INTEGRAL PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(em milhares de Meticais)

2024 2023
Lucro do exercicio (103 821) 101855
(103 821) 101855

Itens que podem ser posteriormente reclassificados para resultados
Reserva de justo valor dos activos financeiros 210 700 (51M)
Impostos diferidos (32%) (65788) 1636
41 091 98 380

DEMONSTRAGAO DA POSICAO FINANCEIRA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 (em milhares de Meticais)

Activo Notas 2024 2023
Caixa e disponibilidades em Banco Central 15 19 789 350 15550 870
Disponibilidades sobre instituicdes de crédito 16 521055 377 410
Aplicagdes em instituicdes de crédito 17 2271529 2457392
Activos financeiros 18 13202142 12593 053
Empréstimos e adiantamentos a clientes 19 20 871681 21934189
Outros activos 20 3157 204 1782 696
Activos ndo correntes detidos para venda 21 835634 731847
Propriedades de Investimento 22 227 096 232279
Activos tangiveis 23 2301509 2291031
Activos intangiveis 24 852 469 317 468
Impostos correntes 25 642744 606 941
Impostos diferidos 26 95 000 96 635
Total do activo 64 767 413 58 971 811
PASSIVO

Recursos de institui¢des de crédito 27 736 368 1568 698
Depositos e contas correntes 28 47 841485 40 983 484
Recursos consignados 29 641169 745 008
ProvisGes 30 396 887 441155
Outros passivos 31 2778 480 2985949
Empréstimos obrigacionistas 32 2354732 2364083
Impostos correntes 33 97100 63759
Impostos diferidos 26 65788 8 839
Total do passivo 54 912 009 49 160 975
CAPITAL PROPRIO

Capital social 34 7 020750 7 020750
Reserva legal e outras reservas 35 4864353 4685 408
Prémio de emissdo 35 1993 740 1993 740
Resultados transitados 35 (3919 618) (3990917)
Resultado do exercicio (103 821) 101855
Total do capital proprio 9 855 404 9 810 836
Total do capital préprio e passivo 64 767 413 58 971 811
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(Valores expressos em milhares de Meticais)

DEMONSTRACAO DE ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO

Capital Reserva Outras Prémio de Resultados Lucro/ Total do
social legal Reservas emissdo transitados prejuizo do Capital
(nota34)  (nota35) (nota35)  (nota35) (nota35)  exercicio Proprio

Saldo em 1 de Janeiro

5896250 4661843 (119568) 1993740 (4054 014) 90138 8 468 389

de 2023

Resultados liquido

de 2022 - - - - (90138)  (90138)
Aplicacdo de resultado

de 2022 - 27 041 - - 63 097 - 90138
Reserva de justo valor - - 114 457 - - - M4 457
Imposto diferido - - 1635 - - - 1635
Aumento do Capital 1124500 - - - - - 1124500
Social

Lucro do periodo - - - - 101855 101855

Saldo em 31de
Dezembro de 2023

Resultados liquido

7 020750 4 688 884 (3476) 1993740 (3990 917) 101855 9 810 836

(101855)  (101855)

de 2023

Aplicagdo de resultado

de 2023 30557 71299 101 855
Reserva de justo valor - - 21581 - - - 21581
Imposto diferido - - (67 423) - - - (67 423)
Lucro do periodo - - - - - (103821) (103 821)
Saldo em 31 de 7020750 4719441 144912 1993740 (3919 618) (103 821) 9 855 404

Dezembro de 2024

DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Notas 2024 2023
Fluxo de caixa das actividades operacionais
Lucro antes de imposto (103 821) 101855
Ajustamentos de:
Depreciagdes e amortizagdes 22,23,24 409 830 414 434
Perdas por imparidade de crédito 521573 1172 405
Provisdes (42967) 233 686
Acréscimos e diferimento de juros (132323) (222937)
Reserva de justo valor através de outro
rendimentc:integral 148 389 143133
800 682 1842 576
Movimentos em:
Empréstimos e adiantamentos 162 880 (945171)
Activos financeiros (720 010) (2325223)
Outros activos (1374508) (597 691)
Activos ndo correntes disponiveis para venda (103787) 37362
Recursos de institui¢des de crédito (832330) 1451066
Depositos e contas correntes 7180 057 5215877
Outros passivos (238 510) 257 581
Pagamento de impostos 33341 (32940)
Fluxo liquido de caixa das actividades operacionais 4907 814 4 903 437
Fluxo de caixa das actividades de investimento
Aquisicdo de activos tangiveis 23 (372 034) (205 403)
Aquisicdo de activos intagiveis 24 (578 092) (125 342)
Fluxo liquido de caixa das actividades de investimento (950 126) (330 745)
Fluxo de caixa das actividades de financiamento
Recursos consignados 29 (49 616) 128 357
Passivo de locacdo 31 254989 (293 611)
Empréstimos obrigacionistas 32 33201 2312180
Aumento do capital social 34 - 1124 510
Fluxo liquido de caixa das actividades de financiamento 238 574 3271436
Aumento de caixa e equivalentes de caixa 4196 262 7 844128
Caixa e equivalente de caixa no inicio do exercicio 18 385 672 10 541544
Caixa e equivalente de caixa no fim do exercicio 15,16,17 22 581934 18 385 672
Caixa e Equivalentes de Caixa apresentam-se como se segue:
2024 2023
Caixa e disponibilidades em Banco Central 15 19 789 350 15 550 870
Disponibilidades sobre Instituicdes de crédito 16 521055 377 410
Aplicagbes em instituicdes de crédito 17 2271529 2457 392
22 581934 18 385 672

NOTAS AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS PARA O EXERCICIO FINDO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

1. Introduc¢ao

O Moza Banco, S.A. (doravante designado Moza Banco) é um Banco Comercial Universal de Retalho, criado em 2007,
com sede social em Maputo, tendo como accionistas a KUHANHA-Sociedade Gestora do Fundo de Pensdes do Banco de
Mocambique, ARISE B.V e Mocambique Capitais, S.A.

O Banco presta servigos financeiros orientados para clientes empresas e individuais, com especial incidéncia para os
segmentos Retalho, Corporate e Institucionais.

O exercicio findo em 31 de Dezembro de 2024, foi caracterizado por desafios significativos e medidas de politica monetaria
focadas na estabilizagdo da economia, num contexto de pressdes inflacionarias globais e condi¢gdes domésticas especificas.
As reservas obrigatorias mantiveram-se inalteradas em 39,5% para moeda nacional e 39% para moeda estrangeira o que
impactou directamente na capacidade do Banco de expandir o crédito.

Actualmente o Banco possui 63 Unidades de Negocios e 103 ATM’s distribuidas ao longo de todas as provincias de
Mogambique (2023: 63 Unidades de Negocios), sendo ainda de salientar que 17 dessas agéncias localizam-se em zonas
rurais e as remanescentes em zonas urbanas.

1.1. Bases de apresentacdo

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas em conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
(IFRS), adoptando o principio da contabilidade na base do acréscimo. Conforme este principio, o reconhecimento dos efeitos
de transaccdes e outros eventos ocorre quando estes acontecem, independentemente do recebimento ou pagamento de
caixa ou seus equivalentes.

As Demonstracdes Financeiras do Moza Banco, SA para o ano findo a 31 de Dezembro de 2024, foram aprovadas em
Assembleia Geral Ordinaria realizada no dia 15 de Abril de 2025.

1.2. Moeda funcional e de apresentacdo

O Metical € a moeda funcional do Banco e as Demonstracdes Financeiras sdo preparadas e apresentadas nesta moeda,
arredondada a milhares de Meticais, excepto quando mencionado em contrario.

1.3. Uso de estimativas e julgamentos

Na preparacdo das Demonstra¢des Financeiras, a Administracdo usou julgamentos, estimativas e premissas que afectam
a aplicacdo das politicas contabilisticas do Banco e os valores reportados dos activos, passivos, réditos e despesas. Os
resultados apurados podem diferir dos reais.
As estimativas e premissas subjacentes sdo revistas continuamente e as revisSes das estimativas sdo reconhecidas
prospectivamente. As principais estimativas e julgamentos contabilisticos sdo analisados como se seguem:
i) Julgamentos
O Banco usa o julgamento no estabelecimento dos critérios para determinar se o risco de crédito sobre um activo financeiro
aumentou significativamente desde o reconhecimento inicial, para determinar a metodologia a incorporar na informagdo
prospectiva para mensuracdo da perda de crédito esperada (ECL), e na selecgdo e aprovagdo dos modelos utilizados para
mensurar a ECL.
> Nota 2 (b) (ii) - classificacdo dos activos financeiros: avaliagdo do modelo de negocio dentro do qual os activos
sdo mantidos e avaliacdo se os termos contratuais do activo financeiro sdo SPPI (Solely Payments of Princijpal and
Interest) sobre o valor principal em aberto.
> Nota 4.1 - estabelece os critérios para determinar se o risco de crédito de um activo financeiro aumentou
significativamente desde o reconhecimento inicial, determinando a metodologia.

ii) Pressupostos
Imparidade dos instrumentos financeiros - determinada através dos inputs no modelo de mensuragdo da perda de crédito
esperada (ECL), incluindo a incorporacdo de informagdes prospectivas;

Activos por impostos diferidos - reconhecimento dos activos por impostos diferidos através da disponibilidade dos
rendimentos tributaveis futuros contra os quais podem ser utilizados prejuizos fiscais reportaveis. Durante o exercicio
economico de 2024, o Banco reconheceu activo por impostos diferidos sobre o reserva de justo valor dos activos financeiros.

As informacgBes sobre premissas e incertezas de estimativas na data das demonstragdes financeiras que tenham um risco
significativo de resultar em um ajustamento material nos valores dos activos/passivos estdo incluidos nas seguintes notas:
> Nota 2 (g) - Imparidade de instrumentos financeiros;

> Nota2 (f) - Mensuracdo do justo valor;

> Nota 2(s) (i) - Reconhecimento de imposto diferido;

2. Sumario das principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na preparagdo das Demonstragdes Financeiras tém sido consistentes ao
longo dos exercicios, sendo descritas como se segue:

a) Transac¢6es em moeda estrangeira
As transacces em moeda estrangeira sdo reconhecidas com base na taxa de cambio a data da transacgdo. Os activos e
passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sdo convertidos a taxa de cambio a data do relato.

As taxas de cambio utilizadas para a conversdo de saldos denominados em moeda estrangeira foram as seguintes:

2024 2023
Dolar Norte-Americano 63,91 63,90
Euro 69,79 70,65
Rand Sul Africano 3,41 3,47

O ganho ou perda cambial em itens monetarios é a diferenca entre o custo amortizado da moeda funcional no inicio do ano,
ajustado por juros, imparidades e pagamentos efectivos durante o ano e o custo amortizado em moeda estrangeira a taxa
de cambio a vista no final do ano. Os activos e passivos ndo monetarios que sao mensurados pelo justo valor em moeda
estrangeira sdo convertidos para a moeda funcional a taxa de cambio da data em que o justo valor é determinado. Os itens
nao monetarios que sdo mensurados com base no custo historico em moeda estrangeira sdo convertidos utilizando a taxa
de cambio a vista na data da transacgdo. As diferencas em moeda estrangeira resultantes da conversao sdo reconhecidas
em lucros ou prejuizos.

b) Activos e Passivos financeiros
i) Reconhecimento e mensuracdo inicial

O Banco reconhece inicialmente empréstimos e adiantamentos, depositos, titulos de divida emitidos e passivos
subordinados na data em que sdo originados. Todos os outros instrumentos financeiros (incluindo compras regulares e
vendas de activos financeiros) sdo reconhecidos na data de negociagdo, que é a data em que o Banco toma uma parte das
disposi¢Bes contratuais do instrumento.

Um activo financeiro ou passivo financeiro € mensurado inicialmente pelo justo valor acrescido, para um item ndo registado
a0 Justo Valor através de Lucros ou Prejuizos, dos custos de transac¢do que sdo directamente atribuiveis a sua aquisigdo
ou emissdo.

O justo valor de um instrumento financeiro é geralmente o prego da transacgdo.

ii) Classificacdo
Activos financeiros

No reconhecimento inicial, um activo financeiro é classificado como: custo amortizado, justo valor através de outro
rendimento integral ou justo valor através de lucros ou prejuizos.

Um activo financeiro € mensurado ao custo amortizado se satisfizer simultaneamente as condi¢es seguintes e ndo for

designado pelo justo valor através de lucros ou prejuizos:

> o activo é mantido dentro de um modelo de negdcios cujo objectivo é manter activos para recolher fluxos de caixa
contratuais; e

> os termos contratuais do activo financeiro dao origem, em datas especificas, a fluxos de caixa que sdo SPPI.

Um instrumento de divida é mensurado pelo justo valor através de outro rendimento integral somente se satisfizer ambas

as condigdes a seguir e ndo for designado pelo justo valor através de lucros ou prejuizos:

> o activo é mantido dentro de um modelo de negdcios cujo objectivo é alcangado tanto pela recolha de fluxos de caixa
contratuais como pela venda de activos financeiros; e

> os termos contratuais do activo financeiro ddo origem, em datas especificas, a fluxos de caixa que sdo SPPI.

No reconhecimento inicial de um investimento de capital que ndo seja detido para negociagdo, o Banco pode optar
irrevogavelmente por apresentar altera¢cdes subsequentes no justo valor em Outro Rendimento Integral. Esta decisdo é
feita numa base de investimento por investimento.

Todos os outros activos financeiros que ndo se enquadrem nas classificagdes anteriores sdo mensurados ao justo valor
através de lucros ou prejuizos.

Além disso, no reconhecimento inicial, o Banco pode designar irrevogavelmente um activo financeiro que, de outra forma,
satisfaca os requisitos a serem mensurados ao custo amortizado ou ao justo valor atraves de lucros ou prejuizos se isso
elimina ou reduz significativamente uma incompatibilidade contabilistica que de outra forma surgiria.

i) Modelo de avaliagdo empresarial

O Banco faz uma avaliagdo do objectivo de um modelo de negdcios no qual um activo é mantido na carteira, considerando
que reflecte melhor a forma como o negocio é gerido e as informagdes que sdo fornecidas a gestdo.

A informagdo considerada inclui:

> as politicas e objectivos declarados para a carteira e o funcionamento dessas politicas na pratica. Em particular, se a
estratégia da gestdo se concentra em ganhar receita de juros contratuais, mantendo um perfil especifico de taxa de
juro, combinando a duragdo dos activos financeiros com a duragdo dos passivos que estdo a financiar esses activos ou a
realizar fluxos de caixa através da venda dos activos;

> como o desempenho da carteira € avaliado e reportado a gestdo do Banco;

> os riscos que afectam o desempenho do modelo de negdcios (e os activos financeiros mantidos dentro desse modelo

> 1
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(Valores expressos em milhares de Meticais)

de negocios) e a sua estratégia de como esses riscos sdo geridos;

> como os gestores dos negocios sdo compensados (por exemplo, se a remuneracdo € baseada no justo valor dos
activos administrados ou nos fluxos de caixa contratuais recolhidos); e

> afrequéncia, o volume e a época das vendas em periodos anteriores, as razdes para tais vendas e suas expectativas
sobre a actividade de vendas futuras. No entanto, as informacdes sobre a actividade de vendas ndo s3o consideradas
isoladamente, mas como parte de uma avaliagdo geral de como o o

As actividades da banca de Retalho e de Corporate do Banco incluem principalmente empréstimos a clientes que sdo
detidos para cobranga de cash-flows contratuais. Na banca de Retalho os empréstimos compreendem os destinados a
habitacdo, descobertos, ao consumo sem hipoteca e facilidades de cartdo de crédito. As vendas de empréstimos destas
carteiras sdo inexistentes.

Os titulos de divida sdo mantidos pelo Banco numa carteira separada para rendimentos de cash-flow ao longo da maturidade
dos mesmos. O Banco considera que esses titulos sdo mantidos dentro de um modelo de negdcios cujo objectivo é:

i) colectar os fluxos de caixa contratuais até a maturidade - enquadram-se nesta classificagdo os Bilhetes de Tesouro;

ii) colectar os fluxos de caixa contratuais e de vender- enquadram-se nesta classificagdo as Obrigacdes de Tesouro;

iii) colectar os fluxos de caixa contratuais através de venda - enquadram-se nesta classificacdo as ac¢bes detidas
pelo Banco junto a terceiro;

Activos financeiros que sdo mantidos ou geridos para negociagdo e cujo desempenho € avaliado com base no justo valor
sdo mensurados pelo justo valor através de lucros ou prejuizos, considerando que ndo sdao mantidos para recolher fluxos
de caixa contratuais.

iv)_ Avaliacdo sobre se os fluxos de caixa contratuais sdo apenas pagamentos de capital e juros

Para fins desta avaliagdo, “capital” € definido como o justo valor do activo financeiro no reconhecimento inicial. “Juros” sdo
definidos como a contraprestagao pelo valor do dinheiro no tempo e pelo risco de crédito associado ao valor do capital em
aberto durante um determinado periodo de tempo e por outros riscos e custos basicos de empréstimos (por exemplo, risco
de liquidez e custos administrativos), assim como a margem de lucro.

Ao avaliar se os fluxos de caixa contratuais sdo SPPI (Solely payments of principal and interest), o Banco considera os
termos contratuais do instrumento. Isso inclui avaliar se o activo financeiro contém um termo contratual que pode alterar
o prazo ou o valor dos fluxos de caixa contratuais de forma que ele ndo satisfaca a essa condigdo. Ao fazer a avaliagdo, o
Banco considera:

> eventos contingentes que mudariam o valor e a época dos fluxos de caixa;

> outros recursos;
> pré-pagamento e condi¢des de extensdo;

> termos que limitam a reivindicagdo do Banco a fluxos de caixa de activos especificos (por exemplo, empréstimos sem
recurso); e

> recursos que modificam a consideragdo do valor do dinheiro no tempo (por exemplo, redefinigdo periddica das taxas de juros).

O Banco detém uma carteira de empréstimos a taxa variavel para os quais tem a opgdo de propor a revisdo da taxa de juro
em datas de redefini¢do periddicas. Estes direitos de reposigdo estdo limitados a taxa de mercado no momento da revisdo.

O Banco determinou que os fluxos de caixa contratuais destes empréstimos sdo SPPI (Solely payments of principal and interest),
porque a opgdo pode fazer variar a taxa de juro considerando que a mesma é uma forma de remuneragdo do valor do dinheiro no
tempo, risco de crédito, outros riscos basicos de empréstimos e custos associados ao montante do capital pendente.

c) Reclassificacdes

ApOs o reconhecimento inicial os activos financeiros ndo sdo reclassificados, excepto no periodo apds o Banco ter alterado
o modelo de negdcios para gestdo de activos financeiros.

d) Desreconhecimento

i) Activos financeiros

O Banco desreconhece um activo financeiro quando os direitos contratuais associados aos fluxos de caixa do activo financeiro
expiram, ou transfere os direitos para receber os fluxos de caixa contratuais numa transacgdo na qual substancialmente
todos os riscos e beneficios de propriedade do activo financeiro sdo transferidos ou em que o Banco ndo transfere nem retém
substancialmente todos os riscos e beneficios da propriedade e ndo detém o controlo do activo financeiro.

No desreconhecimento de um activo financeiro, a diferenga entre a quantia escriturada do activo (ou a quantia escriturada
alocada para a parte do activo desreconhecido) e a soma (i) da contraprestagdo recebida (incluindo qualquer novo activo
obtido menos qualquer novo passivo assumido) e (ii) qualquer ganho ou perda cumulativo que tenha sido reconhecido em
Outro Rendimento Integral é reconhecido nos Lucros ou Prejuizos.

Qualquer ganho/perda cumulativo reconhecido em Outro Rendimento Integral em relagdo a titulos de investimento de
capital designados pelo justo valor através de Outro Rendimento Integral ndo é reconhecido nos lucros ou prejuizos no
desreconhecimento desses titulos. Qualquer participagdo em activos financeiros transferidos que se qualifiquem para
desreconhecimento criado ou retido pelo Banco é reconhecida como um activo ou passivo separado.

O Banco realiza transacgdes pelas quais transfere activos reconhecidos na sua demonstragdo da posi¢do financeira, mas
retém todos ou substancialmente todos os riscos e beneficios dos activos transferidos ou de uma parte deles. Nesses
casos, os activos transferidos ndo sdo desreconhecidos. Exemplos de tais transac¢Bes sdao empréstimo de titulos e
transacg®es de venda e recompra.

Quando os activos sdo vendidos a um terceiro com uma taxa de retorno total concorrente nos activos transferidos, a
transacgdo é contabilizada como uma transacgdo de financiamento garantido semelhante a transacgdes de venda e recompra,
considerando que o Banco retém todos ou substancialmente todos os riscos e recompensas da propriedade de tais activos.

Em transacgdes em que o Banco ndo retém nem transfere substancialmente todos os riscos e beneficios da propriedade
de um activo financeiro e retém o controlo sobre o activo, o Banco continua a reconhecer o activo na medida do seu
envolvimento continuado, determinado pela extens3o ao qual esta exposto a alteragdes no valor do activo transferido.

Um activo ou passivo é reconhecido para o contrato de servigo se a taxa de servigo for mais do que adequada (activo) ou
for menos que adequada (passivo) para a execugdo do servigo.

ii) Passivos financeiros

O Banco desreconhece um passivo financeiro quando as suas obrigagdes contratuais sdo liquidadas ou canceladas, ou
quando expiram.

e) Modifica¢des de activos e passivos financeiros

i) Activos financeiros

Se os termos de um activo financeiro forem modificados, o Banco avalia se os fluxos de caixa do activo modificado sdo
substancialmente diferentes.

Se os fluxos de caixa forem substancialmente diferentes, os direitos contratuais aos fluxos de caixa do activo financeiro
original sdo considerados vencidos. Nesse caso, o activo financeiro original € desreconhecido e um novo activo financeiro
¢é reconhecido pelo justo valor acrescido de quaisquer custos de transacgdo elegiveis.

Quaisquer honorarios pagos como parte da modificagdo sdo contabilizados como se segue:

> custos que sdo considerados na determinagdo do justo valor do novo activo e os custos que representam o reembolso
de custos de transacgdo elegiveis sdo incluidos na mensuracdo inicial do activo; e

> outros custos sdo incluidos nos lucros ou prejuizos como parte do ganho ou perda no desreconhecimento.

Se os fluxos de caixa forem modificados quando o mutuario estiver com dificuldades financeiras, o objectivo da modificagdo
€ geralmente maximizar a recuperagdo dos termos contratuais originais em vez de originar um novo activo com termos
substancialmente diferentes. Se o Banco pretender modificar um activo financeiro de uma maneira que resultaria em perddo
dos fluxos de caixa, o Banco considera inicialmente se uma parte do activo deve ser abatido antes que a modificagdo ocorra
(vide abaixo a politica de abates). Esta abordagem afecta o resultado da avaliagdo quantitativa e significa que os critérios
de desreconhecimento ndo sdo geralmente satisfeitos nesses casos.
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Se a modifica¢do de um activo financeiro mensurado ao custo amortizado ou Justo Valor através de Outro Rendimento
Integral ndo resultar no desreconhecimento do activo financeiro, entdo o Banco recalcula inicialmente a quantia
escriturada bruta do activo financeiro utilizando a taxa de juro efectiva original do activo e reconhece o ajustamento
resultante como ganho ou perda de modificagdo nos lucros ou prejuizos. Para activos financeiros de taxa flutuante, a
taxa de juro efectiva original usada para calcular o ganho ou a perda de modificagdo é ajustada para reflectir os termos
actuais de mercado no momento da modificagdo. Quaisquer custos ou taxas incorridas e taxas recebidas como parte
da modificagdo ajustam a quantia escriturada bruta do activo financeiro modificado e sdo amortizados pelo prazo
remanescente do activo financeiro modificado.

Se tal modificagdo é efectuada devido a dificuldades financeiras do mutuario, o ganho ou custo é apresentado em conjunto
com os custos de imparidade. Noutros casos, € apresentado como proveitos dos juros calculados através do uso do
método da taxa de juro efectiva.

ii) Passivos financeiros

O Banco desreconhece um passivo financeiro quando os seus termos sdo modificados e os fluxos de caixa do passivo
modificado sdo substancialmente diferentes. Nesse caso, um novo passivo financeiro com base nos termos modificados é
reconhecido pelo justo valor. A diferenga entre a quantia escriturada do passivo financeiro desreconhecido e a retribuigdo
paga é reconhecida nos lucros ou prejuizos. A retribui¢do paga inclui activos ndo financeiros transferidos, se houver, e
assungdo de passivos, incluindo o novo passivo financeiro modificado.

Se a modificagdo de um passivo financeiro ndo for contabilizada como desreconhecimento, entdo o custo amortizado do
passivo € recalculado pelo desconto dos fluxos de caixa modificados a taxa de juro efectiva original e o ganho ou a perda
resultante é reconhecido nos lucros ou prejuizos. Para os passivos financeiros com taxa flutuante, a taxa de juro efectiva
original usada para calcular o ganho ou a perda da modificagdo € ajustada para reflectir as condigdes actuais de mercado
no momento da modificagdo. Quaisquer custos e taxas incorridas sdo reconhecidas como um ajustamento na quantia
escriturada do passivo e amortizado durante o prazo remanescente do passivo financeiro modificado pelo novo calculo da
taxa de juro efectiva sobre o instrumento.

i) Compensacdo

Os activos e passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido é apresentado na demonstragao da posicao financeira
quando, e somente quando, o Banco tem um direito legal de compensar os valores e pretende liquida-los numa base liquida
ou realizar o activo e liquidar o passivo simultaneamente.

Os rendimentos e custos sdo apresentados liquidos apenas quando as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IRFS) o
permitirem, ou para rendimentos e custos provenientes de transacgdes similares do Banco na sua actividade operacional.

f) Mensuracdo do justo valor

“Justo Valor” é o preco que seria recebido para vender um activo ou pago para liquidar um passivo numa transacgdo ordenada
entre participantes do mercado na data de mensuragdo do principal ou, na sua auséncia, no mercado mais vantajoso ao qual
o Banco tem acesso nessa data. O justo valor de um passivo reflecte o seu risco de ndo desempenho.

Quando um activo esta disponivel, o Banco mensura o justo valor de um instrumento utilizando o prego cotado num
mercado activo para aquele instrumento. Um mercado é considerado “activo” se as transacgdes para o activo ou passivo
ocorrem com frequéncia e volume suficientes para fornecer informagdes sobre pregos de forma continua.

Se ndo houver preco cotado num mercado activo, o Banco usa técnicas de avaliagdo que maximizam o uso de dados
observaveis relevantes e minimizam o uso de dados ndo observaveis. A técnica de avaliagdo escolhida incorpora todos os
factores que os participantes do mercado levariam em consideragdo ao estabelecer o prego de uma transacgdo.

A melhor evidéncia do justo valor de um instrumento financeiro no reconhecimento inicial € normalmente o prego
de transacgdo, ou seja, o justo valor da contrapartida dada ou recebida. Se o Banco determinar que o justo valor no
reconhecimento inicial difere do prego da transaccdo e o valor justo ndo é evidenciado por um preco cotado num mercado
activo para um activo ou passivo idéntico, nem baseado numa técnica de avaliagio para a qual quaisquer ~inputs’
ndo observaveis sdo julgados como insignificantes em relagdo a mensuragdo, o instrumento financeiro é inicialmente
mensurado pelo justo valor, ajustado para diferir a diferenga entre o justo valor no reconhecimento inicial e o prego da
transaccdo. Subsequentemente, essa diferenga é reconhecida nos lucros ou prejuizos numa base adequada ao longo da
vida do instrumento, mas ndo depois de a avaliagdo ser totalmente suportada por dados de mercado observaveis ou a
transacgdo ser encerrada.

Se um activo ou um passivo mensurado pelo justo valor tiver um prego de oferta e um prego de venda, entdo o Banco
mensura os activos e posi¢des longas a um prego de oferta e passivos e posigdes curtas a um preco de venda.

As carteiras de activos financeiros e passivos financeiros que estdo expostas ao risco de mercado e ao risco de crédito que
sdo geridos pelo Banco com base na exposicdo liquida ao risco de mercado ou de crédito, sdo medidas com base num prego
que seria recebido para vender uma posi¢do comprada liquida (ou paga para transferir uma posicdo liquida vendida) para a
exposi¢do de risco particular. Ajustamentos no portfélio - por exemplo ajustamento de ofertas ou ajustamentos de risco
de crédito que reflectem a mensuracdo com base na exposicdo liquida - sdo alocados aos activos e passivos individuais com
base no ajustamento de risco relativo de cada um dos instrumentos individuais na carteira.

O justo valor de um passivo financeiro com um recurso de demanda (por exemplo, um depésito a ordem) ndo é menor do
que o valor pagavel a ordem, descontado da primeira data em que o valor poderia ser exigido.

O Banco reconhece as transferéncias entre os niveis da hierarquia do justo valor no final do periodo de relato durante o
qual a mudanca ocorreu.

g) Imparidade de instrumentos financeiros

O Banco reconhece as provisdes respeitantes a Perda de Crédito Esperada nos seguintes instrumentos financeiros que ndo
sdo mensurados pelo Justo Valor através de Lucros ou Prejuizos:

> Activos financeiros que sdo instrumentos de divida;
> Locagdes a receber;

> Contratos de garantia financeira emitidos; e

> Compromissos de empréstimos emitidos.

O Banco mensura as provisdes para perdas num montante igual a perda esperada de crédito ao longo da vida, para o qual
elas s3o mensuradas como perda esperada de crédito de 12 meses, da seguinte forma:

> garantias de investimento da divida que sdo determinadas como tendo um risco de crédito baixo & data de relato; e

> outros instrumentos financeiros (excepto locagdes a receber) sobre os quais o risco de crédito ndo aumentou
significativamente desde o seu reconhecimento inicial.

As provisdes para perdas em locac8es a receber sdo sempre mensuradas num valor igual a perda de crédito esperada ao
longo da vida da locagdo.

O Banco considera que um titulo de investimento de divida apresenta um risco de crédito baixo quando a sua classificagdo
de risco de crédito é equivalente a definigdo globalmente compreendida de “grau de investimento”. O Banco ndo aplica a
isengdo de risco de crédito baixo a quaisquer outros instrumentos financeiros.

A Perda de Crédito Esperada em 12 meses € a parte da Perda de Crédito Esperada que resulta de eventos de incumprimento
num instrumento financeiro que sdo possiveis dentro dos 12 meses apos a data de relato. Os instrumentos financeiros
para os quais é reconhecida uma Perda de Crédito Esperada de 12 meses sdo designados por “Instrumentos financeiros
da Fase 1”. Os instrumentos financeiros alocados a Fase 1 ndo sofreram aumento significativo de risco de crédito desde o
reconhecimento inicial e ndo estdo em imparidade.

A Perda de Crédito Esperada de tempo de vida Util é a Perda de Crédito Esperada que resulta de todos os possiveis eventos
de incumprimento ao longo da vida util esperada do instrumento financeiro. Os instrumentos financeiros para os quais
é reconhecida uma perda de crédito esperada ao longo da vida Util, mas que ndo tenham imparidade de crédito, sdo
designados por “Instrumentos financeiros da Fase 2”. Os instrumentos financeiros alocados na Fase 2 sdo aqueles que
sofreram um aumento significativo de risco de crédito desde o reconhecimento inicial, mas estdo em imparidade.
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Os instrumentos financeiros para os quais a Perda de Crédito Esperado de tempo de vida Util é reconhecida e que estdo em
imparidade sdo designados “Instrumentos financeiros de Fase 3”.

i) Mensuragdo da Perda de Crédito Esperada
A Perda de Crédito Esperada € uma estimativa ponderada pela probabilidade das perdas de crédito as quais sdo mensuradas
da sequinte forma:
> Activos financeiros que ndo apresentem imparidade de crédito na data de relato: como o valor actual de todas as
insuficiéncias de caixa (ou seja, a diferenga entre os fluxos de caixa devidos a entidade de acordo com o contrato e os
fluxos de caixa que o Banco espera receber);

> Activos financeiros com imparidade de crédito na data de relato: como a diferenga entre a quantia escriturada bruta e o
valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados;

> Compromissos de empréstimo ndo realizados: como o valor presente da diferenca entre os fluxos de caixa contratuais
que sdo devidos ao Banco se o compromisso for levantado e os fluxos de caixa que o Banco espera receber; e

> Contratos de garantia financeira: os pagamentos esperados para reembolsar ao detentor menos os valores que o
Banco espera recuperar.

Para o desconto de fluxos de caixa futuros, sdo utilizadas as seguintes taxas:

> Outros activos financeiros que ndo resultem ou que ndo tenham origem na imparidade de crédito, activos financeiros e
recebiveis de arrendamento mercantil: a taxa de juro efectiva original ou uma taxa aproximada;

> Compromissos de empréstimo ndo utilizados: a taxa de juro efectiva, ou uma aproximagdo dela, que seria aplicada ao
activo financeiro resultante do compromisso de empréstimo;

> Contratos de garantia financeira emitidos: a taxa que reflecte a avaliagdo actual do mercado do valor temporal do
dinheiro e dos riscos especificos aos fluxos de caixa; e

> Activos (Imparidades de Crédito): taxa de juro efectiva ajustada para o crédito.

ii) Activos financeiros reestruturados
Se os termos de um activo financeiro forem renegociados ou modificados ou um activo financeiro existente for substituido
por um novo devido a dificuldades financeiras do mutuario, entdo é feita uma avaliagdo se o activo financeiro deve ser
desreconhecido e a Perda de Crédito Esperada é mensurada da seguinte forma:

> Se areestruturagdo esperada ndo resultar no desreconhecimento do activo existente, entdo os fluxos de caixa
esperados decorrentes do activo financeiro modificado s&do incluidos no calculo das deficiéncias de caixa do activo
existente.

> Se a reestruturagdo esperada resultar no desreconhecimento do activo existente, entdo o justo valor esperado
do novo activo é reconhecido como o fluxo de caixa final do activo financeiro existente no momento do seu
desreconhecimento. Este valor € incluido no calculo das insuficiéncias de caixa do activo financeiro existente que sdo
descontadas desde a data prevista de desreconhecimento até a data de relato, usando a taxa de juro efectiva original
do activo financeiro existente.

i) Activos financeiros em imparidade
Em cada data de relato, o Banco avalia se os activos financeiros registados ao custo amortizado, os activos financeiros
de divida escriturados pelo justo valor através de outro rendimento integral, e os créditos de locagdo financeira estdo em
imparidade de crédito (referidos como “Activos financeiros de Fase 3”).

Um activo financeiro esta “em imparidade de crédito” quando um ou mais eventos que tém um impacto negativo nos
fluxos de caixa futuros estimados do activo financeiro ocorrem.

A evidéncia de que um activo financeiro estd em imparidade de crédito inclui os seguintes dados observaveis:
> dificuldade financeira significativa do mutuario ou emissor;

> uma violagdo de contrato, como um evento de incumprimento ou vencido;

> areestruturagdo de um empréstimo ou adiantamento em termos que o Banco ndo consideraria de outra forma;
> é provavel que o mutuario declare faléncia ou solicite uma reorganizagdo financeira; ou

> o desaparecimento de um mercado activo de um valor mobiliario devido a dificuldades financeiras.

Um empréstimo renegociado resultante da deterioracdo da condi¢do do mutuario € normalmente considerado em
imparidade, a menos que haja evidéncias de que o risco de ndo receber fluxos de caixa contratuais tenha reduzido
significativamente e ndo existam outros indicadores de imparidade. Além disso, um empréstimo vencido ha 90 dias ou
mais é considerado em imparidade de crédito, mesmo quando a definicdo regulamentar de incumprimento é diferente.

Ao avaliar se um investimento em divida soberana estd em imparidade, o Banco considera os seguintes factores:

> A avaliagdo do risco de mercado, conforme reflectido no rendimento dos titulos.
> As avaliagOes das classificagdes das agéncias respeitantes a idoneidade crediticia.
> A capacidade do pais em aceder aos mercados de capitais para novas emissdes de divida.

> A probabilidade da divida ser reestruturada, resultando em prejuizos aos detentores por meio do perddo voluntario ou
obrigatorio da divida.

> Os mecanismos de apoio internacional em vigor para fornecer o apoio necessario como “credor de Ultima instancia” a
esse pais, bem como a intengdo, reflectida em declaragdes publicas, de governos e agéncias de usar esses mecanismos.
Isso incluiu uma avaliagdo da profundidade desses mecanismos e, independentemente da intengdo politica, se havia
capacidade para cumprir os critérios exigidos.

iv) Apresentacdo da provisdo para Perda de Crédito Esperada na Demonstragdo da Posi¢do Financeira
As provisBes respeitantes a Perda de Crédito Esperado sdo apresentadas na demonstracdo da posi¢do financeira como se seque:
> Activos financeiros mensurados pelo custo amortizado: como uma deducdo da quantia escriturada bruta dos activos;

> Compromissos de empréstimos e contratos de garantia financeira: em geral, como provisdo;

> Quando um instrumento financeiro inclui uma fracgdo desembolsada e ndo desembolsada de capital, o Banco ndo pode
identificar a Perda de Crédito Esperada no componente de compromisso de empréstimo separadamente daqueles da
fracgdo desembolsada: o Banco apresenta uma provisdo de perda combinada para ambos os componentes. O valor
combinado é apresentado como uma dedugdo da quantia escriturada da fraccdo desembolsada. Qualquer excesso da
provisdo para perdas sobre o valor bruto da fracgdo desembolsada é apresentado como provisdo; e

> Instrumentos de divida mensurados ao Justo Valor através de Outro Rendimento Integral: nenhuma provisdo para
perdas € reconhecida na demonstragdo da posi¢do financeira considerando que a quantia escriturada desses activos é o
seu justo valor. A provis3o para perdas € divulgada e reconhecida na reserva de justo valor.

v) Desreconhecimento
Empréstimos e titulos de divida sdo desreconhecidos (parcial ou integralmente) quando ndo ha expectativa razoavel de
recuperacdo de um activo financeiro na sua totalidade ou parte do mesmo. Esse é geralmente o caso quando o Banco
determina que o mutuario ndo possui activos ou fontes de rendimento que poderiam gerar fluxos de caixa suficientes para
pagar os valores sujeitos ao abate. Essa avaliacdo é realizada ao nivel do activo individual.

As recuperagdes de valores anteriormente abatidos sdo incluidas em “perdas por redugdo ao valor recuperavel em
instrumentos financeiros” na demonstragdo de resultados e outro rendimento integral.

Os activos financeiros que s3do abatidos estdo sujeitos a actividades de fiscalizagdo para cumprir os procedimentos do
Banco para fins de recuperagdo de valores devidos.

vi) Contratos de garantia financeira
O Banco avalia se um contrato de garantia financeira detido é um elemento integrante de um activo financeiro que &
contabilizado como um componente desse instrumento ou é um contrato contabilizado separadamente. Os factores que
0 Banco considera ao fazer essa avalia¢do incluem:

> a garantia é implicitamente parte dos termos contratuais do instrumento de divida;

> a garantia é exigida pelas leis e regulamentos que regem o contrato do instrumento de divida;

> a garantia é celebrada ao mesmo tempo e na contemplagdo do instrumento de divida; e

> a garantia é concedida pela empresa-mde do mutuario ou outra empresa ao nivel do grupo do mutuario.

Se a garantia € um elemento integrante do activo financeiro, entdo qualquer prémio a pagar relacionado com o
reconhecimento inicial do activo financeiro € reconhecido como um custo de transacgdo para adquiri-lo. O Banco considera
o efeito da garantia ao mensurar o justo valor do instrumento de divida e ao mensurar a Perda de Crédito Esperada.

Se o Banco determinar que a garantia ndo € um elemento integrante do instrumento de divida, entdo reconhece um activo
representando qualquer pré-pagamento de prémio de garantia e um direito a compensacdo por perdas de crédito. Um
activo de prémio pré-pago é reconhecido somente se a exposi¢do garantida ndo estiver com perda de crédito nem tiver
sofrido um aumento significativo no risco de crédito quando a garantia foi adquirida. Esses activos sdo reconhecidos em
“outros activos”. O Banco apresenta ganhos ou perdas sobre um direito de compensacdo nos lucros ou prejuizos no item
“perdas por imparidade em instrumentos financeiros”.

h) Reconhecimento de rédito e gastos

O rédito é reconhecido quando for provavel que beneficios econémicos futuros fluirdo para o Banco e esses beneficios
possam ser fiavelmente mensuraveis. O reconhecimento do rédito obedece aos seguintes critérios por rubrica.

i) Juros

Taxa de juro efectiva

As receitas e despesas de juros sao reconhecidas nos lucros ou prejuizos através do método da taxa de juro efectiva. A taxa
de juro efectiva é a taxa que desconta exactamente os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a vida
esperada do instrumento financeiro para:

> a quantia escriturada bruta do activo financeiro; ou

> o custo amortizado do passivo financeiro.

Ao calcular a taxa de juro efectiva para instrumentos financeiros que ndo sejam activos adquiridos ou originarios com perda
de crédito, o Banco estima fluxos de caixa futuros considerando todos os termos contratuais do instrumento financeiro,
mas ndo a Perda de Crédito Esperada. Para activos financeiros com perda de crédito adquirida ou originada, uma taxa de juro
efectiva ajustada ao crédito € calculada usando fluxos de caixa futuros estimados incluindo a Perda de Crédito Esperada.

O cidlculo da taxa de juro efectiva inclui custos de transacgdo e taxas e pontos pagos ou recebidos que sdo parte integrante
da taxa de juro efectiva. Os custos de transacgdo incluem custos incrementais que s3o directamente atribuiveis a aquisi¢do
ou emissdo de um activo financeiro ou passivo financeiro.

j) Custo amortizado e quantia escriturada bruta

O ‘custo amortizado’ de um activo financeiro ou passivo financeiro € o montante pelo qual o activo ou passivo financeiro
é mensurado no reconhecimento inicial menos os reembolsos do capital, mais ou menos a amortizagdo acumulada usando
o método da taxa de juro efectiva de qualquer diferenga entre aquele valor inicial e o valor a maturidade e, para os activos
financeiros, ajustados de qualquer provisdo para Perda de Crédito Esperada.

A quantia escriturada bruta de um activo financeiro é o custo amortizado de um activo financeiro antes do ajustamento de
qualquer provisdo de Perda de Crédito Esperada.

k) Calculo da receita e despesa de juros

A taxa de juro efectiva de um activo ou passivo financeiro é calculada no reconhecimento inicial de um activo financeiro ou
passivo financeiro. No cdlculo da receita e despesa de juros, a taxa de juro efectiva é aplicada a quantia escriturada bruta
do activo (quando o activo ndo se encontra em imparidade) ou ao custo amortizado do passivo. A taxa de juro efectiva é
revista como resultado da nova estimativa periodica dos fluxos de caixa dos instrumentos de taxa flutuante para reflectir
os movimentos nas taxas de juro do mercado.

No entanto, para activos financeiros em imparidade ap6s o reconhecimento inicial, a receita de juros é calculada aplicando
a taxa de juro efectiva ao custo amortizado do activo financeiro. Se o activo deixar de estar em imparidade de crédito, o
calculo do rendimento de juros reverte para a base bruta.

Para activos financeiros em imparidade no reconhecimento inicial, a receita de juros é calculada aplicando a taxa de juro
efectiva ajustada pelo crédito ao custo amortizado do activo. O cdlculo da receita de juros ndo reverte para a base bruta
mesmo que o risco de crédito do activo melhore.

l) Apresentacdo

A receita de juros calculada usando o método da taxa de juro efectiva apresentado na demonstragdo de resultados e outro
rendimento integral inclui:

> juros sobre activos financeiros e passivos financeiros mensurados pelo custo amortizado;

> juros sobre instrumentos de divida mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral.

Outras receitas de juros apresentadas na demonstragdo de resultados e outro rendimento integral incluem receitas de
juros sobre locagBes financeiras.

A despesa de juros apresentada na demonstragdo de resultados e outro rendimento integral inclui passivos financeiros
mensurados pelo custo amortizado e juros em passivos de locagdo.

As receitas e despesas de juros em outros activos e passivos financeiros ao justo valor através de proveitos e prejuizos sdo
apresentados na rubrica de receitas liquidas de outros instrumentos financeiros ao justo valor através de proveitos e prejuizos.

m) Comissoes

> Rendimentos provenientes de servigos e comissdes

O Banco obtém rendimentos de servigos e comissdes através de uma diversificada rede de servigos que presta aos seus
Clientes. As comissdes podem ser classificadas em duas categorias:

> Comissdes que sdo cobradas por prestacdo de servigos durante um determinado periodo de tempo

S3o obtidas a medida que os servicos vdo sendo prestados e o seu reconhecimento em resultados é efectuado em fungdo
do periodo em que os servigos sdo prestados. Estas comissdes incluem valores cobrados nas prestagdes de servigos tais
como a emissdo de Garantias Bancarias e Cartas de Crédito.

> ComissBes cobradas pela prestagdo de servicos

A receita de honorarios e comissdes de contratos com Clientes é mensurada com base na remuneragdo especificada num
contrato com um cliente. O Banco reconhece o rédito quando o servigo é prestado.

Outras despesas com honorarios e comissdes referem-se principalmente a taxas de transacgdo e servigos, que sdo
contabilizadas como despesas quando os servigos sdo recebidos.

> Rendimento liquido em operagdes financeiras

O rendimento liquido em operagdes financeiras inclui ganhos e perdas das transac¢des em moeda estrangeira e operagdes
de conversdo dos itens monetdrios denominados em moeda estrangeira. Adicionalmente, o Banco procede ainda ao
reconhecimento dos ganhos e perdas de justo valor.

n) IRFS 16 - Locagdes

No inicio de uma locagdo, o Banco avalia se o contrato € ou contém um arrendamento partindo da definigdo estabelecida
na norma IRFS 16 que diz “um contrato constitui ou contém uma locagdo se comportar o direito de controlar a utilizagdo
de um activo identificado durante um certo periodo, em troca de uma retribui¢do”. Esta politica é aplicada aos contratos
celebrados (ou actualizados) em ou apos 1 de Janeiro de 2019.

i) Banco na perspectiva de Locatério
No inicio ou na actualizacdo de um contrato que contém a componente de locacdo, o Banco aloca a contraprestagdo do
contrato a cada componente de locagdo com base no seu preco autédnomo relativo. No entanto, para locagdes de agéncias
e escritorios, o Banco optou por ndo separar as componentes ndo locativas e contabilizar as componentes locativas e ndo
locativas como um Unico componente de locagdo.

O Banco reconhece um activo sob direito de uso e um passivo de arrendamento na data de inicio da locagdo. O activo sob
direito de uso é mensurado inicialmente pelo custo, que compreende o valor inicial do passivo de arrendamento ajustado para
quaisquer pagamentos de arrendamento efectuados antes da data de inicio, mais quaisquer custos directos iniciais incorridos
e uma estimativa dos custos para desmontar e remover quaisquer melhorias feitas nas filiais ou nas instalagdes do escritorio.

O activo sob direito de uso é subsequentemente depreciado pelo método linear desde a data de inicio até ao final do prazo
da locagao. Adicionalmente, o activo sob direito de uso é periodicamente reduzido por perdas sobre o valor recuperavel, se
houver, e ajustado para determinadas remensuragdes do passivo de locagdo.

O passivo de locagdo é inicialmente mensurado pelo valor presente dos pagamentos de locagdo que ainda ndo foram
efectuados na data deinicio, descontados pela taxa de jurosimplicita de locagdo ou, se essa taxa ndo puder ser prontamente
determinada, pela taxa de empréstimo incremental do Banco. Geralmente, o Banco utiliza a taxa de empréstimo incremental
como taxa de desconto.
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O Banco determina a taxa incremental de empréstimos através da andlise de empréstimos de varias fontes externas e faz
alguns ajustes para reflectir os termos do arrendamento e o tipo de activo arrendado.

Os pagamentos de locacdo incluidos na mensuragdo do passivo de locagdo compreendem os seguintes:
- Pagamentos fixos, incluindo pagamentos fixos in-substance;

- Pagamentos de locagdo varidveis que dependem de um indice ou taxa, medidos inicialmente usando o indice ou taxa na
data de inicio;

- Montantes que se espera pagar sob uma garantia de valor residual; e

- Preco do exercicio de uma opgdo de compra que o Banco preveja exercer, pagamentos de locagdo num periodo de
renovagdo opcional se o Banco tem a certeza razoavel de exercer uma opgdo de extensdo, e penalizagdes por rescisdo
antecipada de uma locagdo, @ menos que o Banco tenha certeza razodvel de ndo rescindir antecipadamente.

O passivo de locacsio € mensurado pelo custo amortizado, utilizando o método dos juros efectivos. E remensurado quando
ha uma alteracdo nos pagamentos futuros da locagdo decorrentes de uma mudanga no indice ou taxa, se houver uma
alteragdo na estimativa do Banco sobre o montante que se espera que seja pago sob garantia do valor residual, se o Banco
alterar a sua avaliacdo sobre se ira efectuar uma compra, extensdo ou rescisdo da compra, ou se houver uma revisdao do
pagamento de locagdo fixa in-substance.

Quando o passivo de locacdo é remensurado dessa forma, um ajuste correspondente é feito ao valor contabilistico do
activo de direito de uso ou é registado nos lucros ou prejuizos se o valor contabilistico do activo de direito de uso tiver
sido reduzido a zero. O Banco apresenta na demonstracdo da posicdo financeira os activos sob direito de uso em ‘activos
tangiveis’ e passivos de arrendamento em ‘outros passivos’ na demonstracdo da posicio financeira.

LocagBes de curto prazo e locagdes de activos de baixo valor

O Banco optou por ndo reconhecer activos sob direito de uso e passivos de locagdo financeira para locagdes de activos de
baixo valor e locagdes de curto prazo, incluindo locagdes de equipamentos de tecnologia de comunicagdo e informagao.
O Banco reconhece os pagamentos de locagdo associados a essas locagdes como uma despesa de forma linear durante o
periodo da locagdo.

i) Banco na perspectiva de Locador
No inicio ou na reavaliagdo de um contrato que contém uma componente de locagdo, o Banco aloca a contraprestagdo do
contrato a cada componente de locagdo com base nos seus pregos de venda autonomos relativos.

Quando o Banco actua como locador, determina, no inicio da locacdo, se € uma locagdo financeira ou operacional. Para
classificar cada locagdo, o Banco avalia se todos os riscos e beneficios inerentes a propriedade do activo subjacente sdo ou
ndo substancialmente transferidos para o Moza Banco. Se for esse o caso, entdo a loca¢do € uma locagdo financeira; caso
contrario, essa locagdo é tratada como locagdo operacional. Como parte dessa avaliagdo, o Banco considera determinados
indicadores, como se a locagdo é destinada a maior parte da vida econémica do activo.

o) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa, conforme apresentados na demonstragdo de fluxos de caixa, englobam os valores em
caixa, contas correntes com o Banco Central e com outras instituigdes de crédito e investimentos altamente liquidos, com
maturidades até trés meses, a contar da data da aquisi¢do, os quais estdo sujeitos a um risco insignificante de alteragdo do
justo valor e s3o utilizados pelo Banco na gestdo dos seus compromissos de curto prazo, sendo que estes sdo mensurados
3o custo amortizado na demonstragdo da posicdo financeira.

P) Activos ndo correntes detidos para venda

Os activos ndo correntes (ou grupos para alienagdo) sdo classificados como detidos para venda sempre que seja expectavel
que o seu valor na posicdo financeira seja essencialmente recuperado através da sua venda e que a mesma seja considerada
altamente provavel. Para que um activo (ou grupo de alienacdo) seja classificado nesta rubrica é necessario que cumpra os
sequintes requisitos:

1) A probabilidade de venda seja elevada;
2) O activo esteja disponivel para venda no seu estado actual; e

3) Existir expectativa de que a venda se venha a concretizar até um ano apos a classificagdo do activo nessa
rubrica. Contudo, os acontecimentos ou circunstancias podem estender o periodo para concluir a venda para
além de um ano.

Os activos registados nessa rubrica ndo sdo amortizados, sendo valorizados ao menor valor entre o custo de aquisi¢do
e o seu justo valor, deduzidos do custo a incorrer na venda. O justo valor destes activos é determinado com base em
avaliagdes efectuadas por entidades especializadas.

A Administragdo compromete-se a desenvolver todos os esforcos tendentes a que a sua alienagdo se verifique no periodo
maximo de um ano apos a sua classificagdo nesta categoria.

q) Activos tangiveis

> Propriedades e equipamentos

As propriedades e equipamentos sdo mensurados pelo custo de aquisi¢do, deduzido das respectivas depreciagdes
acumuladas. e perdas por imparidade.

Os custos de manutengdo, reparagdo e outras despesas associadas ao seu uso, sdo reconhecidas em lucros ou prejuizos
no periodo em que foram incorridos. O software adquirido que é parte integrante da funcionalidade do equipamento
relacionado é capitalizado como parte desse equipamento.

Se as partes significativas de um item do imobilizado tém vida Util diferente, entdo elas sdo contabilizadas como itens
separados (componentes principais) do activo. Qualquer ganho ou perda na alienagdo de um item de propriedade e
equipamento é reconhecido em outros ganhos operacionais na Demonstragdo de Resultados.

Os gastos subsequentes sdo reconhecidos como activos tangiveis apenas se for provavel que os beneficios econémicos
futuros associados aos gastos fluirdo para o Banco.

As depreciacBes sdo calculadas utilizando o método das quotas constantes, com base na vida Util estimada dos bens, assim
como do seu valor residual. Os valores residuais dos activos, assim como a vida Util dos activos e os critérios de amortiza¢do
sdo ajustados, se necessario, a data de relato. As vidas Uteis estimadas para os activos tangiveis sdo as seguintes:

2024 2023
Imoveis 50 50
Obras em edificios arrendados 10 10
Equipamentos 10 10
Activo sobre direito de uso 10 10
Outros 4-5 4-5

O Banco efectua regularmente a analise da adequabilidade da vida Util estimada dos seus activos tangiveis. Alteragdes
na vida util estimada dos activos sdo reconhecidas através da alteragdo do periodo ou método de depreciagdo, conforme
apropriado, sendo tratados como alteragdes de estimativas contabilisticas.

Durante o exercicio econémico de 2023, o Banco procedeu com a revisao da vida Util dos imoveis proprios, passando dos
anteriores 25 anos para 50 anos.

> Propriedades de investimentos

As propriedades de investimento sdo mensuradas inicialmente pelo custo e depreciadas de forma linear e a vida Gtil
estimada para os activos classificados como propriedades de investimento é de 50 anos. Qualquer ganho ou perda na
alienacdo de propriedades de investimento (calculado como a diferenga entre o produto liquido da alienagdo e a quantia
escriturada do item) é reconhecido em lucro ou prejuizo.

Quando o uso de uma propriedade muda de modo que seja reclassificada como activo tangivel, o valor liquido do activo na
data de reclassificagdo torna-se o seu custo para contabilizagdo subsequente.

r) Activos Intangiveis
Os activos intangiveis que incluem os valores de software (licengas) adquiridos pelo Banco sdo registados ao custo
amortizado menos a amortizagdo acumulada e menos eventuais perdas por imparidade.

Os custos com software desenvolvido internamente sdo reconhecidos como activo quando o Banco consegue demonstrar
que o produto é técnico e comercialmente vidvel, a sua capacidade e inten¢do de gerar beneficios econémicos futuros, e
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podem fiavelmente mensurados os custos para completar o desenvolvimento. A capitalizagdo dos custos de software
desenvolvido internamente inclui todos os custos directamente imputdveis ao desenvolvimento do software, e sdo
amortizados durante a sua vida util. O software desenvolvido internamente é mensurado pelo custo capitalizado menos
as amortizagdes acumuladas e menos as perdas por imparidade.

A amortizagdo é reconhecida na demonstragdo de resultados segundo o método de quotas constantes ao longo da vida Util
do software, a partir da data em que o mesmo esteja disponivel para uso. A vida Util estimada do software € de 3 a 5 anos.

s) Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre o rendimento compreende os impostos correntes e diferidos. Os impostos sdo reconhecidos em lucros
ou prejuizos, excepto a parte relativa a combinacdo de negocio ou a itens reconhecidos directamente nos capitais proprios
ou a outros resultados.

O Banco determina os juros e penalizagdes decorrentes do apuramento de imposto e quaisquer diferencas apuradas,
incluindo tratamento fiscais incertos que ndo se enquadrem na defini¢cdo de imposto sobre o rendimento, sdo contabilizados
de acordo com a IAS 37.

i) Impostos correntes
O imposto corrente compreende o imposto a pagar ou a receber sobre o lucro ou prejuizo tributavel do ano e quaisquer
ajustamentos ao imposto a pagar ou a receber de anos anteriores.

Os impostos correntes, activos ou passivos, sdo estimados com base no valor esperado a pagar ou a recuperar das
autoridades fiscais. A taxa legal de imposto usado para calcular o montante é a que se encontra em vigor a data de relato.

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel do exercicio, o qual difere do resultado contabilistico devido
a gjustamentos na matéria colectavel, resultante de gastos ou rendimentos ndo relevantes para efeitos fiscais, ou que
apenas serdo considerados noutros periodos contabilisticos.

Os activos e passivos de impostos correntes podem ser compensados se determinadas condigdes forem satisfeitas.

i) Impostos diferidos
Os impostos diferidos sdo reconhecidos sobre todas as diferengas temporarias, a data da posi¢do financeira, entre a base
fiscal dos activos e passivos e a sua correspondente base contabilistica.

A quantia escriturada do activo por impostos diferidos é revista a data de encerramento de cada exercicio e reduzida na
medida em que ja ndo é provavel que os lucros tributaveis sejam suficientes para permitir que todo, ou parte do imposto
diferido activo possa ser utilizado. Os activos por impostos diferidos ndo reconhecidos sdo reavaliados a data de relato e
sdo reconhecidos na medida em que se torne provavel que lucros tributaveis futuros permitirdo que o activo por imposto
diferido possa ser recuperavel.

Os activos e passivos por impostos diferidos sao mensurados pelas taxas fiscais que se espera que sejam aplicaveis no
periodo em que seja realizado o activo ou seja liquidado o passivo, com base nas taxas fiscais (e leis fiscais) que tenham
sido decretadas ou substantivamente decretadas a data de relato.

Os activos ou passivos por impostos diferidos poderdo ser compensados caso determinadas condigdes sejam satisfeitas.

t) Beneficios aos empregados

i) Beneficios de curto prazo
Os beneficios de curto prazo comportam os saldrios, pagamentos de férias acumuladas, remuneracdes variaveis,
gratificacbes e outros beneficios ndo monetarios, tais como contribuicdes para a assisténcia médica.

As obrigac8es de pagamento dos beneficios de curto prazo dos empregados sdo mensuradas numa base ndo descontada,
sendo contabilizadas como custo quando o respectivo servico é prestado.

Um passivo é reconhecido pelo valor que devera ser pago no curto prazo, ao abrigo de planos de bénus em dinheiro ou
férias acumuladas, se o Banco tiver uma obrigacdo presente legal ou construtiva de pagar esse valor, como resultado do
servigo prestado no passado pelo empregado, e a obrigacdo puder ser estimada com fiabilidade.

i) Beneficios pelo término do contrato
Os beneficios pelo término do contrato sdo reconhecidos como custo, quando o Banco se compromete, sem possibilidade realista
de retirada, com um plano detalhado formal para rescindir o contrato do empregado, antes da sua data normal de reforma, ou
proporcionar beneficios pelo término, como resultado de uma oferta feita para encorajar a demissdo voluntaria. Se ndo se espera
que os beneficios sejam totalmente liquidados no prazo de 12 meses apds a data de relato, entdo estes sdo descontados.

u) Provisdes

Uma provisdo é reconhecida quando o Banco tiver uma obrigagdo presente, legal ou construtiva resultante de um
acontecimento passado, sendo provavel que uma saida de recursos venha a ser necessaria para liquidar a obrigagdo e o
valor possa ser estimado de forma fidvel. As provisdes sdo mensuradas com base no valor presente dos custos que se
espera que venham a incorrer para liquidar a obrigagdo usando uma taxa antes de impostos que reflecte a avaliagdo actual.

v) Depdsitos, titulos de divida emitidos e passivos subordinados
Os dep0sitos, titulos de divida emitidos e passivos subordinados sdo as fontes de financiamento por divida do Banco.

Quando o Banco vende um activo financeiro e simultaneamente celebra um acordo de recompra do mesmo (ou um activo
semelhante) a um prego fixo numa data futura (acordo de venda e recompra) a contraprestagdo recebida é contabilizada
como um deposito e o activo subjacente continua reconhecido nas demonstragdes financeiras do Banco.

O Banco classifica os instrumentos de capital como passivos financeiros ou instrumentos de capital proprio, de acordo com
a substancia dos termos contratuais dos instrumentos. Os depdsitos, titulos de divida emitidos e passivos subordinados
sao mensurados inicialmente pelo justo valor menos os custos directos de transaccdo incremental. Posteriormente, sdo
mensurados pelo custo amortizado utilizando o método da taxa efectiva de juros, excepto quando o Banco designa
passivos ao justo valor através de lucros ou prejuizos (FVTPL).

Quando o Banco designa um passivo financeiro ao justo valor através de lucros ou prejuizos (FVTPL), o montante da
variagdo no justo valor do passivo que é atribuivel as alteragdes no seu risco de crédito é apresentado em outro rendimento
integral (OCI) como uma reserva de crédito do passivo.

No reconhecimento inicial do passivo financeiro, o Banco avalia se a apresentacdo do montante da variagdo do justo
valor do passivo que é atribuivel ao risco de crédito em outro rendimento integral (OCI) criaria ou ampliaria um desajuste
contabilistico nos lucros ou prejuizos. Essa avaliagdo é feita usando uma andlise de regressdo para comparar:

> as mudancas esperadas no justo valor do passivo relacionadas com as mudangas no risco de crédito; com

> o impacto no resultado das mudangas esperadas no justo valor de instrumentos cujas caracteristicas estdo
relacionadas economicamente as caracteristicas do passivo.

Os valores apresentados na reserva de crédito do passivo ndo sdo posteriormente transferidos para resultados. Quando
esses instrumentos sdo desreconhecidos, o valor acumulado registado na reserva de crédito do passivo € transferido para
lucros acumulados.

w) Garantias financeiras e compromissos de empréstimos

As “Garantias financeiras” sdo contratos que exigem que o Banco efectue pagamentos especificos para reembolsar o
titular por perda em que incorra devido ao facto de um devedor especifico ndo efectuar o pagamento quando este é
exigido de acordo com os termos do instrumento de divida. Os “compromissos de empréstimo” sdo compromissos firmes
de concessdo de crédito com termos e condi¢Bes pré-estabelecidas.

As garantias financeiras emitidas ou os compromissos de concessdo de empréstimo a uma taxa de juros abaixo do
mercado s3o mensuradas inicialmente pelo justo valor. Posteriormente, sdo mensurados pela provisdo da perda mais
elevada determinada de acordo com a IRFS 9 e o valor inicialmente reconhecido menos, o valor acumulado do resultado
reconhecido de acordo com os principios da IRFS 15.

Os passivos decorrentes de garantias financeiras e compromissos de empréstimos sdo incluidos nas provisdes.

x) Capital social e reservas
i. Outros instrumentos do capital proprio

O Banco classifica instrumentos emitidos como passivos financeiros ou instrumentos de capital proprio, de acordo com a
natureza dos termos contratuais dos instrumentos.

ii. Custos de emissdo de accOes
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Os custos incrementais directamente atribuiveis 3 emissdo de um instrumento de capital préprio sdo deduzidos da
mensuracdo inicial dos instrumentos de capital proprio.

3. Normas contabilisticas emitidas

i. Normas e interpreta¢des com data de entrada em vigor em 2024

\

Emendas a IAS 7 e ao IFRS 7 - Acordos de financiamento a fornecedores (emitidas em 25 de Maio de 2023);

\"

Emenda a IAS 1 - Classificacdo de passivos como circulantes ou ndo circulantes - Adiamento da data de entrada em
vigor (emitidas em 23 de Janeiro de 2020 e 15 de Julho de 2020):

Emenda a IAS 1- Passivos ndo circulantes com clausulas restritivas (emitidas em 31 de Outubro de 2022);

vV Vv

Emenda a IFRS 16 - Passivo de arrendamento em uma venda e arrendamento de volta (emitidas em 22 de Setembro de 2022).

ii. Normas contabilisticas emitidas, mas ndo implementadas.

\"2

IFRS 19 - Subsididrias sem responsabilidade publica: divulgagdes;

\2

IFRS 18 - Apresentacdo e divulgacdo nas Demonstragdes Financeiras (emitida em 9 de Abril de 2024);

\

Alteragdes ao IFRS 9 e IFRS 7 - Modificagdes na classificagdo e mensuracdo de instrumentos financeiros (emitidas em
30 de Maio de 2024);

> Alteragdes ao IFRS 1, IFRS 7, IFRS 9, IFRS 10 e IAS 7 - Melhorias anuais volume 11 (emitidas em 18 de Julho de 2024);
> Alteragdes ao IAS 21- Falta de conversibilidade (emitidas em 15 de Agosto de 2023);
> IFRS 14 - Contas de diferimento requlatorio (emitida em 30 de Janeiro de 2014);

4. Gest3o do Risco, objectivos e politicas

A fungdo de gestdo de riscos no Moza Banco constitui uma actividade de extrema importancia, suportada por um modelo
de governagdo que pretende, simultaneamente, respeitar as melhores praticas na matéria, conforme estabelecido nas
Directrizes de Gestdo de Risco bem como garantir solidez e eficacia aos processos de Identificacdo, Medigdo, Controlo e
Acompanhamento dos riscos financeiros e ndo financeiros a que o Moza Banco se encontra, ou possa vir a encontrar-se,
exposto, nomeadamente:

a. Risco de Crédito; f. Risco Estratégico; k. Risco Cyber Security;,

b. Risco de Liquidez; g. Risco Reputacional; L. Risco de Dados;

c. Risco de Taxa de Juro; h. Risco de Compliance, m. Risco Imobiliario;

d. Risco de Taxa de Cambio; i. Risco de Tecnologias de Informacgdo (TI); n. Risco Legal.

e. Risco Operacional, j- Risco de Concentragdo.

A gestdo dos riscos é efectuada de forma transversal e coordenada por uma estrutura dedicada, a Direc¢do de Gestdo de
Risco, que responde a um membro da Comissdo Executiva do Moza Banco.

O Moza Banco considera, no ambito da gestdo de riscos, o quadro regulamentar aplicavel emitido pelo Banco de Mogambique
(Entidade Supervisora do Sistema Bancario Mogambicano), bem como as melhores praticas bancérias (European Bank
Authority ou Banco de Portugal), assim como as normas de risco internacionalmente aceites, como sejam o Quadro
Integrado de Gestdo Corporativa de Risco COSO e os Principios de Gestdo de Risco I1SO 31000, enquanto referencias
metodoldgicas para a Politica de Gestdo de Risco do Moza Banco.

Quadro Conceptual de Gestdo de Riscos do Moza Banco

O quadro conceptual de gestdo de riscos do Moza Banco compreende o ambito dos riscos, os processos, os sistemas,
politicas e procedimentos necessarios & gestdo dos riscos, bem como as atribuigdes e responsabilidades dos diferentes
orgdos do Banco envolvidos na sua gestdo. O Moza Banco considera que, o quadro conceptual de gestdo de riscos
implementado se ajusta a sua dimens3do e complexidade e é suficientemente abrangente para identificar os principais
riscos aos quais se encontra exposto, com a flexibilidade necessaria para acomodar eventuais alteragdes no sentido de
melhoria das actividades do Banco.

E neste contexto que o Conselho de Administracdo do Moza Banco detém a responsabilidade pelo nivel de riscos
assumidos pelo Banco, aprova as estratégias globais de negécio bem como as politicas de tomada e gestdo de risco do
Banco, fornecendo uma clara orientagdo relativamente aos niveis de exposicdo ao risco, através da Declaragdo de Apetite
de Risco do Banco (RAS - Risk Appetite Statement). Adicionalmente, as politicas e procedimentos de gestdo de riscos,
bem como os limites de controlo de exposi¢do do Banco aos riscos inerentes a sua actividade, sdo concebidos por forma
a serem consistentes com a complexidade e a dimens3do de negdcio, objectivos, metas e a robustez financeira do Banco.

O Banco efectua, anualmente, a revisdo e actualizagdo das politicas de gestdo de risco, por forma a reflectir as alteragdes
ocorridas ao nivel do mercado, produtos e as melhores praticas do sector bancario onde se encontra inserido.

Modelo de Governo da Gestdo de Risco do Moza Banco

O Moza Banco, no ambito do controlo e gestdo dos riscos, adoptou um modelo de Governanceque estabelece os equilibrios
necessarios para que o Conselho de Administracdo exerca a sua fiscalizagdo de forma eficaz, através do acompanhamento
regular dos niveis globais de risco. Complementarmente este modelo assegura a conformidade com a Lei das instituicdes
de crédito e sociedades financeiras (Lei 20/20 de 31 de Dezembro), em matéria de governacdo, designadamente ao nivel
dos comités obrigatorios, tendo em conta a dimensdo do Moza Banco.

O processo de acompanhamento e reporte assegura ao Conselho de Administragdo, que os niveis de risco do Banco
encontram-se alinhados com os objectivos, os recursos financeiros disponiveis e Plano estratégico aprovado para o
desenvolvimento e crescimento da actividade do Banco.

Neste sentido, o Banco tem definido um Modelo de Governance de Gestdo de Risco, que incorpora dois conceitos: (i) o conceito
de “ComissBes” para os 6rgdos que emanam da Assembleia Geral e do Conselho de Administragdo e (i) o conceito de “Comités”
para os 6rgdos que emanam da Comissdo Executiva, conforme organograma apresentado abaixo. Complementarmente
este modelo incorpora o conceito das 3 linhas de defesa, sendo que a Primeira Linha de Defesa é preenchida pelas Unidades
geradoras de Risco designadamente, Rede Comercial, Direcgdo de Operacdes, Direccdo de Crédito, entre outras a Segunda
Linha pelas Direc¢des de Gestdo de Risco e Compliance e a Terceira Linha de Defesa pela Auditoria e Inspecgdo.

O organograma abaixo descreve o Modelo de Governo em vigor no Moza Banco, seguido das principais fungdes/
competéncias dos érgdos relevantes do referido modelo encontra-se descritas no relatorio de gestdo.

Assembleia Geral
Conselho de Administracdo Comité de Activos e Passivos

Comissdo de Auditoria
Comiss3ao Executiva

Comités de Gest3o e Controlo

Comité de Crédito

Comité de Controlo de Risco

Comissdes de
Vencimentos

Comissdo de

Comité Acompanhamento e
Recuperacdo do Crédito em Risco

Comissdo de
Avaliacdo
de Riscos

Nomeacdo e
Remuneragoes

Comité de Informatica
e Qualidade de Dados

Comité de Recursos Humanos

Comité de Custos e Investimentos

Comité Comercial e de Negécio

Comité de Crise de Capital
e Liquidez

Capital Econémico

De acordo com a Regulamentacdo aplicavel, o Moza Banco, assegura o processo de ICAAP (Internal Capital Adequacy
Assessment Process) através da aplicagdo de metodologias internas para o apuramento de requisitos de capital, para
a cobertura dos riscos de pilar | e Il, do Acordo de Basileia Il. O objectivo principal do exercicio de ICAAP é comparar as
necessidades de capital econémico com os recursos financeiros disponiveis, aferindo a capacidade do Banco em absorver
os riscos a que se encontra exposto, tornando-se igualmente possivel identificar actividades e/ou linhas de negécio
geradoras de maior valor.

O processo do ICAAP incorpora um conjunto de actividades preliminares, designadamente:

i. A definicdo do Modelo de Governo do ICAAP, ajustado a dimensdo e realidade do Moza Banco;
ii. A definicdo da Taxonomia dos riscos inerentes a actividade do Banco;

iii. Definicdo de cenario base e adverso, este Ultimo caracterizado por uma deterioragdo significativa de alguns
indicadores macroeconémicos (Inflagdo, Taxas de Juro, Desvalorizagdo do Metical, PIB, entre outros). Ndo
obstante o cenario adverso, ser hipotético, o mesmo é criado com o intuito de avaliar a solidez do Banco e a
sua resiliéncia num ambiente economico desfavoravel;

iv. A definigdo de metodologias especificas para apuramento da materialidade dos riscos.

Sem prejuizo de alteragdes futuras, abaixo apresentam-se os riscos considerados materialmente relevantes para efeitos do
ICAAP (Pilar | - Basel Il &Pilar II) e sobre os quais deverdo ser quantificados os requisitos de capital para garantir a sua cobertura:

Risco de Risco de
crédito concentragcao
Risco Ri de Tl Q
operacional Isco de
Moza Banco
Listagem
() conses o[RS, Risco
cambial e imobiliario

para efeitos
de ICAAP
Risco de taxa Risco de @
de juro compliance
Risco Outros
de liquidez riscos*

* Acomoda os outros riscos materiais considerados na taxonomia de riscos do Banco e ndo quantificados com recurso a
uma metodologia especifica para o calculo dos respectivos requisitos de capital.

A andlise qualitativa da gestdo dos riscos do Moza Banco é apresentada como se segue:

4.1. Risco de crédito

O risco de crédito é a possibilidade de ocorréncia de impactos negativos na estrutura econdmico-financeira do Banco,
em resultado da incapacidade das contrapartes ou respectivos garantes honrarem com os compromissos de pagamento
previamente acordados. O risco encontra-se associado a exposigdes com contrapartes em empréstimos, emitentes de
titulos e outros compromissos efectivos ou potenciais que colocam a Instituicdo numa situagdo de dependéncia.

Principais Indicadores de Risco de Crédito

No quadro abaixo apresenta-se a evolugdo anual dos principais indicadores do risco de crédito e de cobertura da exposi¢do
do crédito entre Dezembro de 2023 e 2024:

= |mpairment direct credit / NPE
= |mpairments + Collateral /NPE ratio
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Maxima exposi¢3o ao risco de crédito por classe de activos financeiros

Para activos financeiros reconhecidos na posi¢do financeira, a exposi¢do ao risco de crédito é igual a quantia escriturada.
Para as garantias, a exposi¢do maxima ao risco de crédito € o valor maximo que o Banco teria de pagar caso a garantia fosse
executada. Para os compromissos de crédito e outros compromissos relacionados e que sejam irrevogaveis durante o ciclo
de vida das respectivas facilidades, a exposi¢do maxima ao risco de crédito é o valor da facilidade ndo utilizada.

A tabela abaixo mostra a exposicdo maxima a data de 31 de Dezembro de 2024, relativamente ao risco de crédito na
posicdo financeira, e instrumentos financeiros extrapatrimoniais, sem ter em consideragdo o valor das garantias detidas.
O Banco apenas detém colaterais para Crédito a Clientes (Empréstimos e adiantamentos a clientes, Garantias Prestadas e
Cartas de Crédito) que s3do, fundamentalmente, hipotecas sobre iméveis, penhores financeiros, garantias prestadas pelo
Estado (a ordem e a prazo) assim como penhores de equipamentos:

Exposicdo ao risco de credito relativa a elementos do balanco

2024 2023
Caixa e disponibilidades em Banco Central 19 789 350 15 550 870
Disponibilidades sobre instituicdes de crédito 521055 377 410
Aplicagdes em instituicdes de crédito 2271529 2457 392
Activos financeiros 13202142 12593 053
Empréstimos e adiantamentos a clientes 20 871681 21934189
Outros activos 3157 204 1782 696
59 812 961 54 695 610

Exposicdo ao risco de crédito relativa a elementos extrapatrimoniais
Garantias 8 947 132 7 516 527
Moeda nacional 6220 665 5493 216
Moeda estrangeira 2726 467 202331
Cartas de crédito 297 576 321529
9244708 7 838 056
69 057 669 62 533 666

Qualidade do crédito

O quadro abaixo, mostra a qualidade da carteira de crédito do Banco sob ponto de vista dos estdgios em que se encontram
as operagdes/clientes, tendo em conta as regras adoptadas pelo Banco para a classificagdo dos mesmos, no ambito da IFRS9.

2024 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Caixa e disponibilidades em Banco Central 19 789 350 - - 19 789 350
Disponibilidades sobre instituicdes de crédito 521055 - - 521055
AplicacBes em instituices de crédito 2271529 - - 2271529
Activos financeiros 13202142 - - 13202142
Empréstimos e adiantamentos a clientes 9612835 2284454 8 974392 20 871681
Outros activos 3157 204 - - 3157 204

48 554 115 2284 454 8 974 392 59 812 961
2023 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Caixa e disponibilidades em Banco Central 15 550 870 - - 15 550 870
Disponibilidades sobre instituicdes de crédito 377 410 - - 377 410
AplicacBes em instituices de crédito 2457 392 - - 2457 392
Activos financeiros 12593 053 - - 12593 053
Empréstimos e adiantamentos a clientes 9 881997 2655894 9396298 21934189
Outros activos 1782 696 - - 1782 696

42 643 418 2 655 894 9 396 298 54 695 610

> 15
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Em relagdo aos empréstimos e adiantamentos a clientes, a qualidade do crédito do Banco é apresentada conforme se segue:

2024 2023

Estagio1 9 612835 9 881997
Estagio 2 2284 454 2 655894
Estagio 3 8 974 392 9 396 298
20 871681 21934189

O crédito vencido inclui a totalidade da exposi¢do dos clientes com prestacdes vencidas assim como os valores das
prestacdes vincendas.

Perda esperada de crédito

O quadro seguinte apresenta o movimento das imparidades de crédito ao longo do ano:

2024 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Saldo a 01 Janeiro de 2024 120 369 106 844 1620 712 1847 925

Transferéncia para Stage 1 (18 819) 12471 6348 -

Transferéncia para Stage 2 4212 (45 594) 41382 -

Transferéncia para Stage 3 300 2526 (28206) -
Reforcos 9 374 34355 455 074 498 803
Novas entradas 70 472 26 468 191031 287971
Reducdes (51767) (53726) (163 282) (268 775)
Write-offs - - (476 641) (476 641)
Saldo a 31 de Dezembro de 2024 134 141 83 344 1671798 1889 283
2023 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Saldo a 01 Janeiro de 2023 121 069 105 033 2762720 2988 822

Transferéncia para Stage 1 18 508 (9525) (8983) -

Transferéncia para Stage 2 (4049) 33537 (29 488) -

Transferéncia para Stage 3 (165) (4975) 1756 533 1751393
Reforcos 16 480 51773 547 433 615 686
Novas entradas 49 842 27 541 76 528 15391
Reducdes (81316) (96 540) (1725 927) (1903 783)
Write-offs - - (1758 104) (1758 104)
Saldo a 31 de Dezembro de 2023 120 369 106 844 1620 712 1847 925

O quadro seguinte apresenta o movimento das imparidades dos compromissos de empréstimos e contractos de garantias
financeiras ao longo do ano:

Compromisso de empréstimos e contractos de garantia financeira

2024 2023
Sado inicial 205 659 12176
Reforco 88 888 250921
Reversdo (159 131) (157 438)
Saldo final 135 416 205 659

Distribui¢do das Exposicdes Sujeitas a Imparidade

As exposi¢des de crédito do Moza Banco sujeitas ao calculo de perdas por imparidade, encontram-se distribuidas como
mostra o grafico abaixo, encontrando-se em conformidade com as estratégias internamente aprovadas para o tratamento
de cada um dos itens que constituem a carteira de crédito do Banco:

== Mozbonds
mms | inhas de Crédito ndo Utilizadas

Garantias Bancarias e Crédito Documentario 1v8‘:/° 1,8%
mmmmm Titulos de Divida Publica 6,5% 5,5%
14,0% 17,1%

= Crédito no Balango 919%
y (e}

68,7% 66,4%

Dez- 2023

Dez - 2024

Colaterais e outras garantias de crédito

As garantias ou colaterais visam assegurar que, em caso de ndo pagamento do crédito pelos mutuarios, as instituicdes
de crédito conseguem, ainda assim, obter reembolso (total ou parcial) do crédito concedido, através da execugdo ou
apropriagdo do colateral ou garantia, com o intuito de seguidamente transforma-lo em liquidez, por alienagdo, venda ou
quaisquer outras opgdes aplicaveis.

Na listagem abaixo, encontram-se descritos os tipos de colaterais aceites e elegiveis, para a cobertura do risco de crédito:
> Penhor de Depositos (DP Colateral e Caugdo em DO) no Moza Banco;

> Penhor de ac¢es;

> Garantias prestadas pelo Estado a favor do Moza Banco;

> Garantias prestadas por Outras Instituicdes de Crédito;

> Hipotecas sobre Propriedades (habitages, imoveis industriais e/ou comerciais);

> Hipoteca de Bens Méveis;

> Penhor de Equipamentos;

Aanalise da exposi¢do de crédito face aos colaterais e outras garantias de crédito a favor do Banco, consta do quadro sequinte:

2024 Maxima Cartas de
exposi¢do crédito/
ao risco garantias Aval de Garantias Exposi¢do
de crédito Depésitos bancarias Hipotecas Estado liquidas liquida
szsaigfgzg't?g'ldade 19789 350 - - - - - 19789350
Disponibilidade sobre
insztuigc"nes de credito 521055 ) B B ) B 521055
Aplicagbes em
inZtitu(i;c;c“)es de credito 2271529 ) B B ) B 2271529
Activos financeiros 13202142 - - - - - 13202142
Emprestimos
e adiantamento - - - - - - -
a clientes
Grandes empresas 8 424 095 168 722 - 2342719 230410 4815 551 3608 544
Pequenas empresas 6 663181 419166 - 4083484 - 4502650 2160 531
Particulares 7 393 322 189 452 - 1214 227 - 1403 679 5989 643
Outros 280 366 7 095 - - 218 387,00 225482 54884
Outros activos 3157 204 - - - - 3157 204
61702 244 784 435 7 640 430 2522497 10947 362 50 754 882

16 >

2023 Maxima Cartas de
exposicdo crédito/
ao risco garantias Avalde Garantias Exposicdo
de crédito Depésitos bancarias Hipotecas Estado liquidas liquida
gzxsai‘cj:gz:ﬁ:'ldade 15 550 870 - - - - - 15550870
Disponibilidade sobre
insfitui(;(")es de credito 377410 i ) ) i ) 377410
Aplicagdes em
inztitugigées de credito 2457392 B ) ) B ) 2457392
Activos financeiros 12593 053 - - - - - 12593053
Emprestimos
e adiantamento - - - - - -
a clientes
Grandes empresas 8 691322 72 600 660 1873 680 2841134 4788 074 3903248
Pequenas empresas 7700 415 260 419 - 5574368 - 5834788 1865 627
Particulares 7134771 202 437 - 1229 881 - 1432318 5702453
Outros 255 606 9839 - - - 9 839,00 245767
Outros activos 1782 696 - - - - - 1782 696
56 543 535 545 295 660 8677929 2841134 12 065 019 44 478 516

O quadro abaixo apresenta as quantias escrituradas e o valor das garantias identificaveis (principalmente hipotecas de
imoéveis) a favor do Banco, para a cobertura do risco de crédito inerente a carteira de empréstimos e adiantamentos. Para
cada empréstimo, o valor das propriedades objecto de hipoteca ¢ limitado ao valor nominal contra o qual é detido:

2024 2023
Quantia Hipoteca Caucdo de Ouantia Hipoteca Exposi¢3o
escriturada de Iméveis DP escriturada de Iméveis liquida
Estagio O1e 02 12NM4774 3711168 778 602 12765106 3928 298 537 688
Estagio 03 10 646 190 3929 262 5833 11017 008 4791191 7 607
22760 964 7 640 430 784 435 23782114 8 719 489 545 295

Activos obtidos mediante a tomada de posse de garantias

Os detalhes dos activos financeiros e ndo financeiros obtidos pelo Moza Banco, durante o ano 2024, através de tomada
de posse de colaterais detidos como garantias sobre empréstimos e adiantamentos encontram-se apresentados abaixo:

2024 2023
Imoveis 2907 204 995 911
2 907 204 995 911

Calculo de Imparidade da Carteira de Crédito

O modelo de calculo de perdas por imparidade, inclui um processo de andlise individual, para os clientes significativos do
Banco, e ainda uma componente de andlise colectiva, alinhado com as boas praticas bancarias.

No diagrama abaixo encontra-se sintetizado o modelo de perdas esperadas implementado no Moza Banco, onde é possivel
verificar se o critério de materialidade para apuramento de perda objectiva de imparidade existe individualmente, para
activos financeiros que sejam individualmente significativos, ou colectivamente, para activos financeiros que ndo sejam
individualmente significativos.

Carteira de Crédito

Exposicoes Significativas Critérios de Materialidade Exposi¢oes n3o significativas

Critérios Automaticos Critérios Automaticos

Stage 1 H Stage 2 H Stage 3 Stage 1 H Stage 2 H Stage 3

Anadlise Individual Anadlise Colectiva

Imparidade Individual Imparidade Colectiva

Imparidade Colectiva

Na Analise Individual de imparidade, a perda esperada é determinada com base numa avaliagdo individual do cliente,
enquanto, na Analise colectiva de imparidade a perda esperada € determinada tendo em conta os grupos de clientes com
caracteristicas de risco de crédito semelhantes.

O modelo de perdas esperadas, implementado permite mensurar a ECL (Expected Credit Loss) ndo sé em fungdo da classificagdo
dos activos por Estagio, mas também por segmento, cobertura de garantias e materialidade, conforme abaixo indicado:

> Estagio 1 - todos os activos financeiros em que ndo se verifica aumento significativo do risco de crédito desde o seu
reconhecimento inicial (a ndo ser que sejam adquiridos ou originados com evidéncia objectiva de perda);

> Estagio 2 - todos os activos financeiros que apresentam um aumento significativo de risco de crédito;
> Estagio 3 - todos os activos financeiros com evidéncia objectiva de imparidade (default).
Aumento significativo do risco de crédito (Estagio 2)

De acordo com a IFRS 9, o Moza Banco para determinar se o risco de incumprimento de um instrumento financeiro
aumentou, significativamente desde o seu reconhecimento inicial, avalia a existéncia de informagdo adicional disponivel
quanto a sua relevancia, nomeadamente elementos qualitativos e/ou andlises quantitativas, baseadas na experiéncia
historica do Banco e/ou com recurso a avaliagdes especificas pontuais.

O objectivo de realizar avaliagdes regulares € precisamente identificar a ocorréncia de eventos que possam representar um
aumento significativo do risco de crédito para as exposi¢des de crédito, através da comparagdo entre:

> A probabilidade de incumprimento (PD - Probabilidade de Default) durante a vida Util remanescente do activo financeiro,
na data do reporte; e

> A probabilidade de incumprimento durante a vida Util restante do activo financeiro, para o mesmo periodo estimado no
momento do reconhecimento inicial da exposicdo.

Evidéncias Objectivas de Imparidade (Estagio 3)

A cada data de relato, o Moza Banco avalia a existéncia de evidéncia objectiva de que os activos, ndo mantidos ao justo
valor através de resultados, encontram-se em imparidade.

O conceito de Estagio 3 encontra-se alinhado com a definigdo de default, e nesta medida para o modelo de imparidade
implementado considera-se que um cliente se encontra em default quando tem pelo menos um trigger de default activo
ou encontra-se ainda dentro do periodo de quarentena definido.

>
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Para os triggers de incumprimento de crédito abatido e/ou de contencioso, os clientes entram em quarentena apos
deixarem de verificar o critério de entrada do triggere tiverem menos de 30 dias de prestagdo vencida.

Para empréstimos e adiantamentos de activos detidos até a maturidade, o valor da perda por imparidade é mensurado
como sendo a diferenga entre a quantia escriturada e o valor actual dos fluxos de caixa futuros, descontados a taxa de juro
efectiva original do activo.

O cdlculo do valor actual dos fluxos de caixa futuros estimados de um activo financeiro colateralizado, reflecte os fluxos
de caixa que podem resultar da execugdo dos colaterais, deduzidos dos custos de manutengdo e da venda do colateral.

Analise individual

Para a realizagdo da avaliagdo individual de imparidade é necessario observar os critérios de materialidade. Entretanto, o
Moza Banco considera neste processo, a combinagdo entre o estagio de selecgdo, a exposicdo do cliente e eventualmente
contaminagdo dos restantes clientes do mesmo grupo econémico, que reinam o critério de materialidade minimo.

A actividade da analise individual, pode ser resumida no diagrama abaixo:

Imparidade
Colectiva

Analise
Qualitativa?

Critérios Critérios Stage 2

sg;m‘;‘e,:s Automaticos Questionario |l Qualitativos Calcular
Imparidade
PD Lifetime
Stage 2 Tx. Al #0% LGD do Modelo
Imparidade Colectivo
| Stage 3 I Individual
(Discounted

Cash Flow)

Txa Final Al
Tx. Al = 0%

Consoante a classificagdo por estagio, as exposi¢des nos estagios 1e 2 que cumpram com os critérios de materialidade para
analise individual, sdo sujeitas a um questionario de analise qualitativa onde, com base nas respostas e respectivos pesos,
ira resultar uma classificagdo de estagio que fara o override ao estagio inicial.

Os clientes classificados em estagio 1e 2apds preenchimento dos questiondrios de andlise qualitativa serdo reencaminhados
para Analise Colectiva.

Para os clientes inicialmente classificados em estagio 3, ou classificados em estagio 3 por via dos critérios do questionario
de andlise qualitativa, os analistas devem (i) preencher um "questionario situacdo do cliente” que permita suportar a
selecgdo do cenario de recuperagdo classificando o cliente em going concern ou gone concern e (ii) calcular a taxa de
imparidade individual, a qual devera estar assente numa metodologia de fluxos de caixa descontados com base em cenarios
de recuperacdo (going concernou gone concern) conforme descrito abaixo:

> Abordagem going concern - considera a continuidade do negocio, onde se assume que o devedor tem capacidade de
continuar a gerar fluxos financeiros suficientes para fazer face ao servigo de divida

> Abordagem gone concern - considera que a recuperagao de crédito é possivel exclusivamente através do recurso a
execucdo/dagdo de colaterais associados, uma vez que o devedor revela dificuldades de gerar fluxos para fazer face ao
servico de divida.

De referir ainda que as abordagens de recuperagdo, permitem considerar cenarios prospectivos (cendrios base, cenario
optimista e cendrio pessimista) e respectivos ponderadores, tendo em conta a probabilidade estimada de ocorréncia de
cada cenario.

Tendo por base os cenadrios de recuperagdo considerados, o montante de imparidade deve ser determinado como a média
ponderada dos cash-flows actualizados de cada cendrio.

Analise colectiva

Para as exposi¢bes ndo significativas, a perda esperada (ECL) para os activos financeiros resulta, da diferenga entre os
cash-flows contratualmente estipulados e os cash-flows que a entidade espera receber, descontados a data de referéncia,
considerando os parametros de risco como: Probabilidade de Default (PD), Loss Given Default (LGD) e Behavioral Maturity
- Maturidade Comportamental (BM).

As Probabilidades de Default (PDs) sdo agrupadas com base em populagdes homogéneas, que resultam da combinagdo
entre o segmento do cliente e o Bucket de Risco, sendo que as curvas de PDs sdo estimadas com base no historico
comportamental e na projecgdo das variaveis macroeconoémicas.

As LGDs sdo calculadas em fungdo da combinagdo do tipo de cliente, tipologia de produtos de crédito e antiguidade de
default, sendo as estimativas apuradas com base no histérico das taxas de recuperagdo efectivas, apos a entrada dos
clientes em default.

Para produtos sem maturidade definida, o Moza Banco efectua o apuramento de maturidades comportamentais por
forma a identificar o periodo em que a instituigdo se encontra exposta ao risco de crédito e a percentagem de amortizagdo
esperada a cada periodo.

Complementarmente os factores de risco do Modelo de Imparidade, sdo actualizados anualmente com base na informagdo
prospectiva, conforme recomendagdo das boas praticas bancarias.

Incorporac3do de informacgdes prospectivas

A IFRS 9 exige a consideragdo de projecgdes razoaveis e documentadas de eventos futuros e condi¢des econdmicas, a data
de reporte das Demonstragdes Financeiras, no calculo das perdas por imparidade do crédito esperadas. Esta informagdo
macroeconémica prospectiva permite que a imparidade do crédito do Banco se ajuste, de acordo com o momento
economico que o Banco atravessa e as diferentes tendéncias possiveis, o que deve resultar em ponderadores aplicados
a0s cenarios avaliados.

As ponderagdes de probabilidade de cenario aplicadas na mensuragdo da perda de crédito esperada (ECL) sdo as que abaixo
se apresentam:

2024 2023
Base Pessimista Otimista Base Pessimista Otimista
Probabilidade 70% 20% 10% 70% 20% 10%

dos cenarios
Imparidade da Carteira de Titulos

A metodologia de calculo da imparidade da carteira de titulos segue, de uma forma geral, a metodologia utilizada no
processo de cdlculo da imparidade da carteira de crédito, embora com algumas especificidades. Para a carteira de titulos
deve ser utilizado como valor de exposicdo, o montante em balango ou, para os titulos registados ao FVOCI, o valor que os
mesmos teriam caso se encontrassem registados ao custo amortizado.

Deste modo, o cdlculo da imparidade (i) dos bilhetes do tesouro é considerada uma taxa de 0%, (ii) para as obrigagdes
corporativas sdo considerados os factores de risco do modelo colectivo aplicavel as Grandes Empresas, (iii) para as
obrigag®es do tesouro em moeda nacional é considerada a PD do rating da Moody s imediatamente superior/melhor ao
rating pais (Rating B), e a LGD'igualmente da Moody'’s para o rating Pais (Caa2), e neste caso, apenas é calculada imparidade
para os titulos com maturidade residual superior a um ano, (iv) para titulos em moeda estrangeira é consideradaaPD e a
LGD? da Moody'’s para o rating do pais.

Write-off

Os empréstimos e titulos de divida sdo levados a write-off (parcial ou total) quando ndo exista uma expectativa de
recuperacao de um activo financeiro na sua totalidade. Este é geralmente o caso em que o Moza Banco considera que o
mutuario ndo possui activos ou fontes de rendimento que poderiam gerar fluxos suficientes, para liquidar os valores em

divida, submetendo-os a wrrte-off ou abate.

MO2A

Eventuais valores recuperados de operagdes anteriormente levadas a write-off sao reconhecidos na demonstragdo de
resultados, com um efeito positivo (revers3do).

Os activos financeiros levados a write-off sdo recuperados via confissdo de divida e sujeitos a actividades de execugdo/

recuperacgdo especificas.

A andlise dos empréstimos e adiantamento a Clientes em imparidade apresenta-se como se segue:

2024 Quantia Imparidade
escriturada de crédito Valor liquido
Retalho 5274805 737 414 4537 391
Construcdo civil 1428 631 227 663 1200 968
Energia 17728 720 17 008
Turismo 514 874 32513 482 361
Industria transformadora 421070 17 372 403 698
Particulares 7393183 434 649 6958 534
Servigos 3504234 363 467 3140 767
Transportes e Comunicagdes 302321 34916 2988 295
Agricultura e Pescas 460 717 21922 438 795
Outros 722 51 18 647 703 864
22 760 964 1889 283 20 871 681

2023 Quantia Imparidade
escriturada de crédito Valor liquido
Retalho 5167 392 781434 4385958
Construcdo civil 1092 032 170125 921907
Energia 183 175 8
Turismo 435114 27 632 407 482
Industria transformadora 1737 078 35565 1701513
Particulares 7134771 288 257 6 846 514
Servigos 3994 626 483773 3510 853
Transportes e Comunicagdes 3628 655 36476 3592179
Agricultura e Pescas 207188 14204 192984
Outros 385 075 10 284 374791
23782114 1847 925 21934 189

Concentrac¢do do Risco de Crédito

O risco de concentragdo de crédito corresponde a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, decorrentes da concentragdo de exposi¢des sobre clientes individuais, grupos econdmicos, agregados de clientes
que operem No mesmo sector econdmico na mesma regido geografica, ou ainda decorrente da concentragdo numa mesma
actividade, ou nas garantias aceites pela Instituicdo.

A andlise da concentragdo do risco de crédito do Banco por industria liquida de perdas esperadas de crédito apresenta-se
como se seque:

2024 Caixa e Disponibilidade
disponibilidade sobre  Aplicagdes em Emprestimos e
em Banco instituicoes instituicées Activos adiantamentos
Central de crédito de crédito Financeiros aclientes Outros activos Total
Governamental - - - 12993671 218 387 - 13 212 058
Seguros - - - 32967 - - 32967
Financeiro 19 789 350 521055 2271529 12 655 702157 - 23296746
Retalho - - - - 4537390 - 4537390
Construcdo civil - - - - 1200969 - 1200 969
Energia - - - - 17 008 - 17 008
Turismo - - - - 482360 - 482360
Industria - - - - 1403698 - 403698
transformadora
Particulares - - - - 6958534 - 6958534
Servigos - - - - 2922381 - 2922 381
Transportes e - - - 162849 2988295 - 3151144
comunicagoes
Agricultura e pesca - - - - 438795 - 438795
Outros - - - - 1707 3157 204 3158 911
19 789 350 521055 2271529 13202142 20871681 3157204 59 812 961
2023 Caixa e Disponibilidade
disponibilidade sobre  Aplicagdes em Emprestimos e
em Banco ituicd instituico Activos adiantamentos
Central de crédito de crédito Fil iros a cli Outros activos Total
Governamental - - - 12332212 240 368 - 12572580
Seguros - - - 32783 19 - 32802
Financeiro 15550 870 377 410 2457 392 115 282 370 557 - 18 87151
Retalho - - - - 4385959 - 4385959
Construcdo civil - - - - 921907 - 921907
Energia - - - - 8 - 8
Turismo - - - - 407 483 - 407 483
Industria - - - - 1701513 - 1701513
transformadora
Particulares - - - - 6 846 513 - 6846 513
Servigos - - - - 3270486 - 3270 486
Transportes e - - - M776 3592179 - 3704955
comunicagoes
Agricultura e pesca - - - - 192984 - 192984
Outros - - - - 4213 1782 696 1786 909
15 550 870 377410 2457392 12593 053 21934189 1782696 54 695 610

5.2. Risco de liquidez

O Risco de Liquidez é a probabilidade de uma institui¢do enfrentar dificuldades em honrar as suas obrigagdes a medida
que se vencem, de transformar os seus activos em cash, ou ainda, em assegurar o refinanciamento dos activos detidos
no seu balango, sem incorrer em custos ou perdas significativas (7unding liquidity risk). Quando as condi¢des de mercado
em que a instituicdo opera ndo permitem que esta se desfaga de certos activos a pregos de mercado, mas somente abaixo
destes, esta-se perante o que se designa por risco de liquidez de mercado (market liguidity risk). O processo de gestdo e
controlo de liquidez é realizado internamente, em linha com as métricas e limites definidos pelo Banco, que pressupdem
o acompanhamento de indicadores de alerta prévio, instrumentos de mensuragdo e avaliagdo com periodicidade didria e
mensal. Este processo é complementado com a execucdo dos testes de stressde liquidez desencadeados pela Direcgdo de
Gestdo de Risco, com periodicidade anual. Durante o ano de 2023, o Sistema Financeiro Mogambicano (SFM) foi confrontado
com o aumento dos coeficientes de reservas obrigatorias, para os passivos em moeda nacional e estrangeira (de 10% para
28% e posteriormente a 31 Maio para 39% e de 10,5% para 28,5% e posteriormente para 39,5%, respectivamente), com
impactos directos e severos sobre os indicadores de liquidez e a rentabilidade do Banco. Entretanto este aumento das
taxas de RO'’s foi o instrumento de controlo monetario adoptado pelo Banco de Mogambique, para absorver os excessos
de liquidez no mercado, com vista a controlar os niveis de inflagdo.
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Em 2024, com vista a cumprir com as exigéncias do Regulador e acompanhar a evolugdo dos indicadores, mantiveram-se
as medidas adoptadas em 2023, com vista a reposicionar os racios de liquidez do Moza Banco.

Maturidades contratuais ndo descontadas dos passivos

A tabela abaixo resume o perfil de maturidade dos passivos financeiros do Banco em 31 de Dezembro com base em fluxos
de caixa contratuais ndo descontados:

2024 Entre
Entre1e3 Entre3e 6 meses Entre Acima

Até 1 més meses 6 meses el1ano 1e3anos de3anos Total
Caixa e disponibilidade 19789 350 ) _ ) ) - 19789350
em Banco Central
Disponibilidade sobre 521055 - - - - - 521055
institui¢des de crédito
AplicacGesem 2015323 34 840 - 229046 - - 2279209
instituicdes de crédito
Activos financeiros 1405 464 2245746 3396135 3643 065 1921905 3170 831 15783146
Empréstimos e
adiantamento a 1765 258 1637 454 2262359 3581142 7903659 6353803 23503675
clientes
Outros activos 3157 204 - - - - - 3157 204

Total dos activos

~ 28653654 3918040 5658494 7453253 9825564 9524634 65033639
nao descontados

Passivo financeiro
Recursos de instituicGes

I 736 368 - - . . - 736 368
Depositos e contas 17698138 12762785 8060451 5064824 2594262 2222490 48 402950
correntes

Recursos consignados 277 590 - - - 121763 242 428 641781
Emprestimos 34062,00 5660800 90670,00 1449173 1157 691 - 2788204
obrigacionistas

Outros passivos 2778 480 - - - - - 2778 480

Total dos passivos
nao descontados

Gap de liquidez
Gap Comulativo

21524 638 12 819 393 8151121 6513997 3873716 2464918 55347783

7129 016 (8 901353) (2 492 627) 939 256 5951848 7059716 9 685 856

7129016 (1772337) (4264964) (3325708) 2626140 9 685 856

de liquidez
2023 Entre
Entre1e3 Entre3e 6 meses Entre Acima

Até 1 més meses 6 meses el1ano 1e3anos de3anos Total
Caixa e disponibilidade 15 550 870 } B ) ) - 15550870
em Banco Central
Disponibilidade sobre 377 410 - - - - - 37740
institui¢des de crédito
AplicacGesem 2172965 284 427 - - - - 2457392
instituicOes de crédito
Activos financeiros 1893 310 2 444991 2094239 2138 500 826 358 3195655 12593 053
Empréstimos e
adiantamento a 4377 403 616 049 917 053 1849 397 2718 836 11455 451 21934189
clientes
Outros activos 1782 696 - - - - 1782 696

Total dos activos

~ 26 154 654 3 345 467
n3o descontados

3011292 3987897 3545194 14651106 54 695 610

Passivo financeiro
Recursos de instituicGes

oo 1568 698 - - - - - 1568698
Depositos e contas 24660681 5626841 6703146 3992560 174 82 40983484
correntes

Recursos consignados - - - 340753 404255 - 745 008
Emnprestimos - . . - 2364083 - 2364083
obrigacionistas

Outros passivos 2985949 - - - - - 2985949
Totaldos passivos g 515358 5626841 6703146 4333313 2768 512 82 48 647 222
nao descontados

Gap de liquidez (3060 674) (2281374) (3691854) (345416) 776 682 14651024 6 048 388

Gap Comulativo

de liquidez (3060 674) (5342048) (9033902) (9379318) (8602636) 6048388

Para os passivos com prazos iguais ou superiores a um ano, espera-se que sejam recuperados ou liquidados, passados mais
de 12 meses ap0s a data da Posi¢do Financeira.

4.3. Risco de mercado

O Risco de mercado pode ser definido como a perda potencial resultante das alteragdes do justo valor dos fluxos de
caixa futuros de instrumentos financeiros, devido a oscilagdes das varidveis do mercado do activo ou mesmo de factores
exogenos que possam influenciar os pregos de mercado. S3o exemplos desses factores de risco: os riscos relacionados com
a variagdo das taxas de cdmbio, taxas de juros, precos de obrigagdes e ac¢des, de mercadorias (commodities), entre outros.

4.3.1 Risco de taxa de juro

O Risco de Taxa de Juro é a possibilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido a
movimentos adversos nas taxas de juro, por via de desfasamentos de maturidades ou de prazos de refixagdo das taxas de
juro, da auséncia de correlagdo perfeita entre as taxas das operac8es activas e passivas nos diferentes instrumentos, ou da
existéncia de opgdes embutidas em instrumentos financeiros do balango ou elementos extrapatrimoniais.

O Banco controla a sua exposi¢do, através do apuramento dos efeitos resultantes da flutuagdo das taxas de juro do
mercado sobre o risco da sua posicado financeira e dos fluxos de caixa. As margens financeiras podem aumentar ou reduzir
em resultado de tais flutua¢Bes, podendo gerar perdas em caso de ocorréncia de movimentos ndo previstos.

Os instrumentos financeiros com o risco de taxa de juro compreendem saldos de aplicagcBes em outras instituicdes de
crédito, activos financeiros, empréstimos e adiantamentos a clientes, depdsitos e contas correntes de clientes e recursos
de outras instituicdes de crédito e passivos em arrendamento.
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O quadro seguinte apresenta os instrumentos financeiros do Banco sensiveis a taxa de juros por maturidade:

2024 Entre Sem risco
Entrel1e Entre3e 6 meses Acima de taxa

Até 1 més 3 meses 6 meses e1ano de 1ano de juro Total
Activo financeiro
Caixa e disponibilidade ) B ) _ . 19789350 19789 350
em Banco Central
Disponibllidade sobre - - - - - 521055 521055
instituicoes de credito
AplicacGesem 2012675 34764 - 229046 - - 2276485
institui¢cdes de crédito
Activos financeiros 1405 464 2245746 3396135 3643 065 5092736 45 621 15828 767
Empréstimos e
adiantamento a 15 540 006 832706 527 258 23223 1115932 2832556 20871681
clientes
Outros activos - - - - - 3157 204 3157 204
Total 18 958 145 313216 3923393 3895334 6208 668 26345786 62 444 542
Passivo financeiro
Recur’sc?s de institui¢oes 8 851 B ~ ~ B 727 517 736 368
de crédito
Depositos e contas M2 8613577 6012945 2810176 100 15993545 47 841485
correntes
Recursos consignados - - - - - 641169 641169
Emprestimos 34062 56 608 90670 1449173 1157691 - 2788204
obrigacionistas
Outros passivos - - - - - 2952893 2952 893
Total 14 454 055 8670185 6103 615 4 259 349 1157 791 20 315124 54960 119

Sensibilidade da taxa

de juro na posicdo 4504090 (5556969) (2180 222) (364015) 5050877 6 030 662 7 484 423
financeira
2023 Entre Sem risco
Entre1e Entre3e 6 meses Acima de taxa

Até 1 més 3 meses 6 meses e1ano de 1ano de juro Total
Activo financeiro
Caixa e disponibilidade ) ~ _ _ . 15550870 15550 870
em Banco Central
Disponibilidade sobre - - - - - 377 410 377410
institui¢cbes de crédito
Aplicacbesem 2172965 284427 - - - - 2457392
institui¢oes de crédito
Activos financeiros 1893 310 2444 991 2094 239 2138 500 3976173 45840 12593053
Empréstimos e
adiantamento a 17 311 681 941 619 149 012 800 146 - 2731731 21934189
clientes
Outros activos - - - - - 1782 696 1782 696
Total 21377956 3 671 037 2243251 2938 646 3976173 20 488 547 54 695 610
Passivo financeiro
Recur’sc?s de institui¢oes B B _ B _ 1568 698 1568 698
de crédito
Depositos e contas 10944174 5299344 6481096 2985875 172 15272823 40983 u8u
correntes
Recursos consignados - - - - - 745 008 745 008
Emprestimos - - - - 2364083 - 2364083
obrigacionistas
Outros passivos - - - - - 2985949 2985949
Total 10944174 5299344 6481096 2985875 2364255 20 572 478 48 647 222
Sensibilidade da taxa
de juro na posic¢io 10433782 (1628307) (4237845) (47229) 1611918  (83931) 6048388

financeira

A andlise de sensibilidade constante do quadro abaixo é parte integrante dos testes de esforco relativos ao Risco de Taxa
de Juro, devendo o Banco, em cada momento da sua actuagdo e, dependendo das condi¢des do mercado, alterar os factores
de risco a serem considerados nos referidos testes de esfor¢o, bem como definir a magnitude dos choques que devem ser
considerados, a luz das instru¢des emanadas na Circular n.° 05/SCO/2013 do Banco de Mogambique de 31 de Dezembro:

Aumento/
diminuicdo de Impacto na Impacto nos
pontos base Margem de Juros Fundos Préprios
2024 +200 pb (161979) (325 418)
-200 pb 161979 325418
2023 +200 pb 77 001 (2573)
-200 pb (77 001) 2573

4.3.2 Risco de taxa de cambio

Orisco da taxa de cambio consiste na possibilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido
a movimentos adversos nas taxas de cambio, provocadas por alteragdes no preco de instrumentos que correspondam
a posicOes abertas em moeda estrangeira ou pela alteragdo da posi¢do competitiva da Instituicdo devido a variagdes
significativas das taxas de cambio. Este risco incorpora o risco de liquidagdo que surge quando uma contraparte se vé
impossibilitada de cumprir com os termos do contracto no prazo acordado.

As posigdes cambiais sdo monitoradas diariamente de modo a garantir que as mesmas sdo mantidas dentro dos limites
regulamentares e/ou definidos internamente.

Para a medi¢do do Risco Cambial, o Banco recolhe os dados contabilisticos relativos as operagdes cambiais de modo a
calcular o seu nivel de exposicdo ao risco caso existam alteragdes nas taxas de cdmbio no mercado, reportando essa
informacdo, no ALCO, Comité de Controlo de Risco e a Comissdo de Avaliacdo de Riscos.
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A tabela seguinte sumariza a exposi¢do ao risco cambial do Banco a 31 de Dezembro:

2024 MZN uUsD ZAR EUR Outros Total
Activo financeiro

Caixa e disponibilidade em Banco 17317989 2452944 2235 16182 - 19789350
Central

Disponibilidade sobre instituicGes de 7174 414685 1460 92578 5158 521055
credito

Aplicagdes em instituicdes de crédito 600 774 1548 214 2729 98 882 20930 2271529
Activos financeiros 12 684 367 517 775 - - - 13202142
Empréstimos e adiantamento aclientes 19 670 570 120111 - - - 20871681
Outros activos 2936 829 185 341 20 221 14 813 - 3157 204

Total 53 217 703 6 320 070 26 645 222 455 26 088 59 812 961
Passivo financeiro

Recursos de institui¢des de crédito 736 201 71 - - 96 736 368
Depositos e contas correntes 41263933 6420 346 7853 127 003 22350 47841485
Recursos consignados 625 815 15354 - - - 641169
Empréstimos obrigacionistas 2354732 - - - - 2354732
Outros passivos 2629 907 35273 18 870 94430 - 2778 480
Total 47 610 588 6 471044 26 723 221433 22 446 54 352 234
Exposicio liquida 5607115 (150 974) (78) 1022 3642 5460 727
2023 MZN usD ZAR EUR Outros Total
Activo financeiro

gzz‘:r:ld's'bon'b'l'dade em Banco 13634726 1889984 3249 22908 3 15550870
CDF'ZE?tro"b'l'dade sobre nstituicSes de 591 349675 5534 16370 5240 377 10
Aplicagdes em instituicdes de crédito - 2363881 8745 62788 21978 2457392
Activos financeiros 12039112 553941 - - - 12593053
Empréstimos e adiantamento a clientes 20 827 485 1106 704 - - - 21934189
Outros activos 1724 694 22 61 19 628 15763 - 1782 696
Total 48 226 608 6 286 796 37 156 117 829 27 221 54 695 610
Passivo financeiro

Recursos de institui¢cGes de crédito 1568 761 -63 - - - 1568 698
Depositos e contas correntes 35324897 5503205 14727 100174 40 481 40983 484
Recursos consignados 407 624 337384 - - - 745 008
Empréstimos obrigacionistas 2364083 - - - - 2364083
Outros passivos 1927 073 1026 044 19 395 13 437 - 2985949
Total 41592438 6 866 570 34122 113 611 40 481 48 647 222
Exposic¢do liquida 6 634170 (579 774) 3034 4 218 (13 260) 6 048 388

A tabela abaixo demonstra a sensibilidade para eventuais altera¢des ao cdmbio em USD, mantendo as restantes varidveis
constantes. O impacto na demonstracdo de resultados (antes de imposto) € o mesmo que em capital préprio:

Aumento/
diminuicdo de
pontos base

Impacto nos
resultados antes
de impostos

Impacto em
capitais proprios

2024 +5% (17 027) (17 027)
-5% 17 027 17 027
2023 +5% (84757) (84757)
-5% 84768 84768

Os efeitos por moeda sobre os resultados, assim como sobre os capitais proprios, sdo determinados de forma independente,
o que significa que ndo ha nenhuma compensagdo econdmica entre eles.

4.4. Risco Operacional

O risco operacional é definido como sendo a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, decorrentes de erros e/ou falhas na andlise, processamento ou liquidacdo de operagdes, de fraudes internas ou
externas, da actividade ser afectada devido a utilizacdo de recursos em regime de outsourcing, da existéncia de recursos
humanos insuficientes ou inadequados bem como da eventual inoperacionalidade das infra-estruturas de suporte.

Importa referir que a mitigagdo do risco operacional é uma actividade encarada e exercida por todos os niveis do Banco,
dada a sua transversalidade a todos os processos, produtos, actividades e sistemas e por ineréncia presente em todas
as unidades de estrutura do Banco, pelo que, a sua gestdo é suportada por um modelo de Governance especifico,
acompanhado através de indicadores chave de risco e niveis de apetite ao risco definidos.

Como medidas de mitigacdo, o Banco continua empenhado naimplementacdo de actividades de controlos internos robustas
e abrangentes, complementando com acgdes de sensibilizacdo e formagdo que sdo desencadeadas, periodicamente com
vista a disseminagdo de uma cultura de risco eticamente responsavel onde os gestores de risco/ focal points, tenham
capacidade de identificar e analisar melhorias a implementar, bem como o registo e gestdo de eventos ocorridos com vista
a definir ac¢Bes correctivas para promover e refor¢ar o ambiente de controlo interno.

Para o acompanhamento da evolucdo deste risco, existem procedimentos definidos de registo e reporte de eventos
operacionais independentemente da existéncia ou ndo de perdas financeiras associadas.

Entretanto a avaliacdo do ambiente de controlo interno implementado, é realizada através de um exercicio anual de auto-
avaliagdo de riscos e controlos (RCSA - Risk Control Self Assessment) ao nivel dos processos criticos do Banco cujos
resultados, ggps e acgdes de mitigagdo sdo apreciadas e aprovadas pela Gestdo de Topo, que se compromete na melhoria
e reforco do ambiente de controlo interno.

Este exercicio baseia-se no mapeamento das macro- actividades, riscos e controlos associados aos processos criticos,
sendo realizado através da resposta a Questionarios de Avaliacdo de Riscos e Controlos (Self Assessment), com o
objectivo de apurar o nivel de exposi¢do do Banco aos varios riscos, tendo em consideragdo os controlos implementados
(Risco Residual). Com o referido exercicio, € obtido o grau de severidade global do risco (probabilidade e impacto) para cada
processo, que permite a elaboragao da matriz global de Riscos do Banco.

No Moza Banco a mitigagdo de Risco Operacional e o reforco do Sistema de Controlo Interno, em linha com o Plano
Estratégico, é realizado através do acompanhamento e daimplementacdo de Planos de Acgdo identificados pelas eventuais
deficiéncias de controlo interno ou decorrentes do Exercicio de Auto-avaliagdo dos processos.

O Banco conduz os seus esforgos no sentido de mitigar os riscos com maior nivel de exposigdo e/ou que ultrapassem
o nivel de apetite ao risco definido, através de uma forte estrutura governativa bem como pela implementagdo de um
conjunto de controlos internos, que incluem uma adequada segregagdo de func¢Bes, controlos de acessos, autorizagdes e
processos de reconciliagdo e revisdo hierarquica, formagdo do pessoal e processos de avaliagdo continuos, para além dos
controlos informaticos implementados. Complementarmente existe um plano de continuidade de negdcio, que permite
garantir a capacidade de continuar a operar, limitando as perdas e/ou impactos negativos, em caso de uma crise ou grave
interrupgdo de negocio.

A gest3do do risco operacional, é exercida a todos os niveis da Instituicdo, e todas as Unidades Organicas do Banco sdo
chamadas a colaborar, activamente, com a Direc¢do de Gestdo de Riscos, no desenvolvimento de actividades de
identificacdo e andlise, monitoria, e controlo dos riscos.

O Conselho de Administracdo é responsavel pela aprovagdo e actualizacdo das politicas internas contendo procedimentos
a adoptar nos varios processos, assim como de garantir a existéncia das condi¢des para um adequado ambiente de controlo
interno, ajustado a dimensdo, complexidade e apetite ao risco do Banco.

4.5. Gestdo de capital e risco de solvéncia

O Banco mantém uma gestdo activa do capital para cobrir os riscos inerentes ao seu negocio. A adequagdo do capital do
Banco é monitorada usando, entre outras medidas, os racios estabelecidos pelo Banco de Mogambique.

Neste sentido os principais objectivos da gestdo de capital no Moza Banco sdo os seguintes:
> Cumprir com os requisitos de capitais impostos pelo Banco de Mogambique;

> Manter uma forte e saudavel notagdo de racios de capital, capaz de apoiar o crescimento do negdcio assim como a
execugdo do Plano Estratégico; e

> Apresentar uma politica de continuidade, capaz de proporcionar o maximo retorno aos accionistas.

A adequabilidade de capital e a utilizagdo do capital regulamentar sdo monitorados regularmente pela Administragdo
do Banco, que avalia as metodologias implementadas e a conformidade com a regulamentagdo emanada pelo Banco de
Mocambique. A informacdo requerida é apresentada mensalmente ao Banco de Mogambique, que requer que cada Banco
cumpra com um racio minimo de solvéncia de capital de 12%.

O capital regulamentar do Banco é controlado pela Direccdo de Gestdo de Risco e é dividido em duas tiers:
> Tier 1 capital: capital social (liquido de quaisquer valores contabilisticos de acgSes proprias), resultados transitados e reservas; e

> Tier 2 capital: divida subordinada, provisdes genéricas e ganhos ndo realizados de justo valor dos activos financeiros
disponiveis para venda.

A ponderagdo do risco dos activos € mensurada através de uma hierarquia de treze riscos, classificada de acordo com
a natureza e reflectindo uma estimativa de crédito, mercado e outros riscos associados a cada activo ou contraparte,
tomando em consideragdo os colaterais elegiveis ou garantias. Um tratamento similar € adoptado para as rubricas
extrapatrimoniais, com alguns ajustamentos, a fim de reflectirem uma natureza mais contingente de uma perda potencial.

A tabela abaixo resume o calculo do racio de solvabilidade do Moza Banco para o exercicio findo em 31 de Dezembro de
2024 e 2023, apurado com base no recomendado pelo Banco de Mogambique, superior ao minimo exigido e que comprova
a solidez financeira do Banco.

2024 2023
Fundos proprios de Base ( 7/er| Capital)
Capital social 7 020750 7 020750
Reservas elegiveis e resultados transitados 2689742 2691707
Activos intangiveis (850 546) (317 468)
Imparidades do crédito de acordo com o aviso do BdM (*) (3370920) (3085138)

Reserva de justo valor - (3 u75)

Fundos préprios de Base ( 77er | Capital) 5489 026 6 306 376
Montante total da participagdo se a mesma for superior a 10%

do capital social da entidade participada

Fundos proprios de Base ( 77er | Capital) - ajustado 5 489 026 6 306 376
Fundos proprios complementares

Outros 3685 3401
Outras reservas de reavaliagdo, pelos montantes

que resultam do Art° 5 e das alineas g) e h) do 14491 -
Arte17

Fundos proprios complementares 148 595 3401
Outros elementos a deduzir (803 810) (760 561)
Fundos préprios de base e complementares 4 833 812 5549 216
Activos ponderados pelo Risco

Na posicdo financeira 24090 438 22 660 351
Fora da posi¢do financeira 5385591 4549908
Risco operacional e de mercado 1098125 640 885
Total dos activos ponderados 30 574154 27 851144
Racios prudenciais

CORE TIER 1 CAPITAL 31,21% 34,38%
TIER1CAPITAL 17,95% 22,64%
RACIO GLOBAL 15,81% 19,92%
Racio de solvéncia requerido 13,00% 12,00%

(*) significa a diferenca entre o calculo da imparidade do crédito com base no aviso do BdM e o modelo interno.

5. Margem financeira

A margem financeira apresenta-se como se segue:

2024 2023
Juros e rendimentos similares
Juros de empréstimos e adiantamentos a clientes 4160 942 4201075
Juros de disponibilidades e aplicagdes em 160 385
instituicdes de crédito 177357
Juros de activos financeiros ao custo amortizado 1321562 1207 387
uros de activos financeiros ao justo valor através
Jde outro rendimento integral : 648 627 f48 322
6308 488 6 017169
Juros e gastos similares
Juros de recursos de clientes 2603794 2391556
Juros de passivos subordinados 423 667 13 670
Juros de recursos de Banco Central e instituicdes de crédito 64728 404574
Juros de locagdo 202 372 188 079
3294 561 3 097 879
3 013 927 2 919 290
6. Servicos e comissoes liquidas
Esta rubrica apresenta-se como se segue:
2024 2023
Rendimentos de servicos e comissoes
Por garantias prestadas 192 801 162736
Por servigos bancarios realizados 192130 314 531
Outros rendimentos de servicos e comissdes 506 250 400 931
891181 878198
Encargos com servicos e comissdes
Por garantias recebidas 8381 4458
Por servigos bancarios prestados por terceiros 42192 25832
VISA e Mastercard 162145 148 777
Outros encargos com servigos e comissoes 158 501 124114
371219 303181
519 962 575 017
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Tipo de servico Natureza e momento de satisfacdo das obrigacdes de
desempenho, incluindo prazos de pagamento significativos

Servicos O Banco presta servicos bancarios de retalho e empresas, incluindo a
bancarios gestdo de contas, concessdo de créditos sob a forma de descobertos,
de retalho e transacgdes em moeda estrangeira, cartes de crédito e taxas de servigos.
empresas

As taxas respeitantes a gestdo continua das contas s3o cobradas
mensalmente na conta do cliente. O Banco define anualmente as taxas,
separadamente, para Clientes bancarios de retalho e empresas.

Astaxasaplicadasemtransacgdes combaseemcomissdesinterbancarias,
transacgdes em moeda estrangeira e saques a descoberto sdo cobradas
na conta do cliente quando a transacgdo ocorre.

As taxas de servico sdo cobradas mensalmente e s3o baseadas em taxas
fixas revistas anualmente pelo Banco.

Servicos de
banca de
investimento

O segmento de banca de investimento do Banco fornece vdrios
servigos relativos a finangas, incluindo administragdo de empréstimos
e servicos de agéncia, administracdo de empréstimos sindicados,
execucdo de transacgbes com Clientes com trocas e subscricdo de
valores mobiliarios.

As taxas de servigos em curso s3o cobradas anualmente no final de
cada exercicio na conta do cliente. No entanto, se um cliente rescindir o
contrato antes de 31 de Dezembro, na rescisdo sera cobrada uma taxa
pelos servicos executados até aquele momento.

NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(Valores expressos em milhares de Meticais)

Reconhecimento do rédito
em conformidade a IFRS 15

O rédito do servico de conta e
taxas de servico é reconhecido
ao longo do tempo a medida
que os servigos sdo prestados.

O rédito relacionado as
transaccbes é reconhecido
no momento em que a
transacgdo ocorre.

O rédito de servigos de agéncia
administrativa é reconhecido
ao longo do tempo a medida
que os servigos sdo prestados.
Os valores a cobrar de Clientes
em 31 de Dezembro sdo
reconhecidos como contas a
receber de Clientes.

O rédito relacionado as
transaccbes € reconhecido

12. Provisoes do exercicio

A rubrica de ProvisBes apresenta-se como se segue:

MO2A

2024 2023
Provis®es para Garantias e Compromissos Assumidos (70 243) 93 622
Processos Compensagdo (19 000) 130 621
Provisdo de Imposto 34949 -
ProvisBes Judiciais (1186) (1996)
ProvisBes de Transaccionalidade de POS - 2386
Provisdes Diversas 12 513 9 053
(42 967) 233 686

13. Imposto sobre rendimento
2024 2023
IRPC - Juros de Bilhetes de Tesouro 24612 235803
IRPC - Juros de Obrigagdes de Tesouro 142 320 85834
IRPC - Juros de Permutas de Liquidez 5344 3193
393 776 324 830

O valor do IRPC refere-se ao imposto que é retido na fonte a titulo definitivo sobre os juros de aplicagdes em Bilhetes do

Tesouro, Obrigagdes de Tesouros e outras aplicagdes no Mercado Monetario Interbancario.

A reconciliagdo da taxa efectiva de imposto para 31 de Dezembro 2024 apresenta-se como se segue:

As taxas baseadas em transacgdes para administragdo de UM o momento em que a 2024 2023
empréstimo sindicados, execu¢do de transacgBes e subscricdo de  transacco ocorre. n
valores mobiliarios sdo cobradas quando a transacgdo ocorre. Resultado a_nte.s de impostos 289 955 426 685
CorreccOes fiscais
7. OPeracaes financeiras [iquidas Reintegraces e amortizacdes n3o aceites 20 423 27921
- e Provisd d i idad
As operagdes financeiras liquidas apresentam-se como se segue: Eowsoes ou perdas porimparidade 51542 37228
ndo dedutiveis
2024 2023 Donativos ndo previstos 19 080 34918
Ganhos em operacdes financeiras Outros acréscimos 419 966 305 661
Ganhos em operacdes cambiais 5729 509 2852060 Reposicdes de provisdes tributarias (51754) (63328)
Outros ganhos em operag¢des financeiras 5621 167 094 Juros sobre BT, OT e permutas de liquidez (213 292) (1820 095)
5735130 3019154 Outras deducbes (46 079) -
Perdas em operagdes financeiras Prejuizo fiscais (1410 159) (1 051 010)
Perdas em operagdes cambiais 5072 021 2628 560 Imposto corrente (32%)
Outras perdas em operagdes financeiras 10M 961 Prejuizo fiscal a reportar (1410 159) (1051 010)
5073032 2629521 Imposto retido sobre juros de BT, OT e permutas de liquidez 393 776 324 830
Operagoes financeiras liquidas 662 098 389 633 . . o .
O Banco optou por ndo reconhecer um imposto diferido sobre os prejuizos reportados, no entanto, de acordo com a
. . legislagdo fiscal, o prejuizo fiscal pode ser utilizado durante 5 exercicios econdmicos subsequente. Abaixo é apresentado a
8. |mpar|dade do exercicio distribuicio da utilizac8o dos prejuizos fiscais ao longo dos anos.
Nota 2024 2023
Empréstimos e adiantamentos a clientes 20 518 000 1133148 Descri¢3o 2020 2021 2022 2023 2024
Activos ndo correntes detidos para venda 22 - 19 083 Prejuizo fiscal do periodo 736178 2191816 1015535 1051010 1410159
Activos financeiros 21 3573 20174 Datas de maturidade de prejuizos fiscais 2025 2026 2027 2028 2029
521573 1172 405
14. Resultados por ac¢cao
9. Gastos com Pessoal Resultados por acgao basicos e diluidos
Os gastos com pessoal apresentam-se como se segue: O calculo dos resultados por accdo basicos e diluidos, baseia-se no lucro atribuido aos accionistas ordinarios do Banco no
2024 2023 valor de 103.821 milhares de Meticais negativos (2023: Lucro: 101.855 milhares de Meticais), e o nimero médio ponderado
Vencimentos e salarios 1955 539 2018 109 de acgdes ordinarias emitidas até 31 de Dezembro de 2024 é de 1.385.408, calculado como se segue:
Encargos sociais obrigatorios 73 854 66 725 L tribuivel ionistas detent 2024 2023
2029 393 2 084 834 ucro atribuivel aos accionistas detentores
de acg¢oes ordinarias
Colaboradores Resultado liquido (103 821) 101855
Em 31 de Dezembro, o nimero de colaboradores efectivos apresenta-se como se segue: Numero medio pondejado de acgbes ordinarias 1385408 1385408
Resultados por ac¢do
2024 2023 Basicos (0,07) 0,07
Servicos Centrais 546 526 Diluidos (0.07) 0.07
Area Comercial 425 417
971 943 15. Caixa e disponibilidades no Banco Central
Caixa e disponibilidades no Banco Central apresenta-se como se segue:
L] o
10. Outros gastos operacionais
2024 2023
Esta rubrica apresenta-se como se segue: -
2024 2023 Caixa 537 421 718 671
Disponibilidades no Banco Central 1128 534 788 656
Comunicacoes 17343 17789 Reservas obrigatorias 18123 395 14 043 543
Honorarios profissionais 308574 299 421 19 789 350 15 550 870
Consumiveis 42144 43322
Manutencdo e servicos relacionados 319 026 295732 o og oge o o o o~ . ge
Despesas de marketing 29776 25 670 16. Disponibilidades sobre instituicoes de crédito
Rendas e alugueres 23304 21439 As disponibilidades sobre institui¢cdes de crédito apresentam-se como se segue:
Agua, energia e combustiveis 88513 86 849
Despesas de deslocagdo e representagdo 20333 22341 2024 2023
Despesas de formagdo 21700 8201 Disponibilidades em Bancos Nacionais 7177 776
Reversdo de proveitos de exercicios anteriores 173 862 135192 Disponibilidades em Bancos Estrangeiros 513 878 376 634
Donativos e quotizagdes 21668 19 091 521 055 377 410
Seguros 15728 17 338
Taxas 9518 23 686 H = H H (.~ A
17. Aplicacoes em Instituicoes de crédito
Outros 84 601 68114
1276 090 1184 185 As aplicagbes em instituicdes de crédito apresentam-se como se segue:
. L]
11. Outros ganhos operacionais 2024 2023
Esta rubrica apresenta-se como se segue: Apt!cagcjes em Bancos.Cethra.usN d sdi 600419 )
2024 2023 AplicacGes em Outras instituigoes de crédito 1671110 2 457 392
2 271 529 2 457 392
Servigos prestados 50 428 55630
Outros ganhos 237 461 1576 659 As aplicacbes em instituicdes de crédito por maturidade apresentam-se como se segue:
287 889 1632 289
2024 2023
Dgrazlte o exerc.icic.) economico de 2024, os Outrqs ganhos operacionais apresentam uma reduga"!o significativa de 1.344 Até 3 meses > 047 844 > 457 392
milhdes de meticais, face ao ano transacto, explicado em grande parte, pela recupera¢ao ocorrida no ano de 2023 de
- ~ - L 3 meses alano 223 685 -
crédito de uma operacdo alvo de saneamento no exercicio econoémico de 2021.
2 271 529 2 457 392
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MO2A

NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(Valores expressos em milhares de Meticais)

18. Activos financeiros

Esta rubrica apresenta-se como se segue:

2024 2023
Através Através
de outro Através de de outro Através de
Custo rendimento lucros ou Custo rendimento lucros ou
amortizado integral prejuizos amortizado integral prejuizos
Bilhetes de Tesouro 900231 - - 8571040 - -
Obrigagdes de Tesouro - 3473577 - - 3207 231 -
Obrigagdes Corporativas
BAYPORT 2020-2025 - 43 497 - - nMn2776 -
BAYPORT 2021-2025 - 56 099 - - 43574 -
Visabeira 2020-2026 - 63 253 - - 59 053 -
MOZ BOND - 517783 - - 553941 -
Acgoes
E;:Ei?p;g:s e Outras - - 32967 - - 32783
SIMO - - 12 655 - - 12 655
9 002 311 4 154 209 45 622 8 571 040 3 976 575 45 438
Total 13 202 142 12 593 053

Em termos de maturidade residual a 31 de Dezembro de 2024, a carteira de Bilhetes de Tesouro, apresenta-se como se segue:

2024 2023

Maturidade de 1 més 1391423 1893310
Maturidade superior a 1 més < 6 meses 4854 459 4539230
Maturidade superior a 6 meses <12 meses 2756 429 2138 500
9 002 311 8 571 040

Em termos de maturidade residual a 31 de Dezembro de 2024, a carteira de Obrigagdes de Tesouro, apresenta-se como se segue:

2024 2023

Maturidade superior a 1 més < 6 meses 208767 -
Maturidade superior a 12 meses 3264810 3207 231
3 473 577 3 207 231

A 31de Dezembro de 2023, a carteira de Obrigaces de Tesouro, apresenta-se como se segue:

2024 2023
Obrigacdes de Tesouro
Obrigagdes de Tesouro 2021-3a serie 93945 94 620
Obrigagdes de Tesouro 2021-3a serie 14 822 15 647
Obrigagdes de Tesouro 2021-4a serie 103 412 104122

Obrigagdes de Tesouro 2021-5a serie 131937 132949
Obrigagdes de Tesouro 2021-8a serie 164294 163 617
Obrigagdes de Tesouro 2021-11a serie 109 672 109 672
Obrigagdes de Tesouro 2022-11a serie 848 605 784541
Obrigagdes de Tesouro 2023- 2a serie 29211 30357
Obrigagdes de Tesouro 2023- 2a serie (*) 306 685 282399
Obrigagdes de Tesouro 2023- 3a serie 1004 1004
Obrigagdes de Tesouro 2023- 4a serie 6476 6476
Obrigagdes de Tesouro 2023- 9a serie 1549 248 1381827
Obrigagdes de Tesouro 2024- 43 serie 14 266 -
3 473 577 3 207 231
(*) - Reabertura
Os movimentos de activos financeiros em 31 de Dezembro de 2024 apresenta-se como se segue:
2024 2023
Saldo inicial 8571040 9779 840
Aquisicoes 9939 691 14 516 219
Acréscimo de juros 2460 309 958 387
AlienacSes/reembolso (11968 729) (16 683 4006)
Saldo final 9 002 311 8 571 040

Os movimentos das imparidades dos activos financeiros em 31 de Dezembro de 2024 apresenta-se como se seqgue:

2024 2023
Saldo inicial 63 605 43 440
Reforgo 7 641 20 474
Reversdo (4068) (300)
Regularizagdo 1 (9)
Saldo final 67 179 63 605

Em 31 de Dezembro de 2024, as imparidades do exercicio apresentaram um reforgo de 3.573 milhares de Meticais (2023: reforgo
de 20.174 milhares de Meticais), em resultado da depreciagdo do prego de titulos com destaque para as Obrigagdes da Mozbond.

18.1 Obrigac¢Ges de Tesouro

Obrigacdes do Tesouro 2021 - 32 série

Estas Obrigagdes do Tesouro apresentam uma maturidade de quatro anos e foram emitidas a 23 de Marco de 2021 com
valor nominal de 100 Meticais cada. Os cup&es sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 14,00% nos
primeiros dois cupdes e os restantes seis cupdes a taxa média ponderada pela maturidade e pelos montantes das seis
ultimas emissdes de Bilhetes de Tesouro a prazos superiores a 63 dias, acrescido de uma margem percentual de 1,25%. O
valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 208.767 milhares de Meticais.

Obriga¢des do Tesouro 2021 - 42 série

Estas Obrigacdes do Tesouro apresentam uma maturidade de cinco anos e foram emitidas a 20 de Abril de 2021 com
valor nominal de 100 Meticais cada. Os cup&es sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 14,00% nos
primeiros dois cupdes e os restantes oito cupdes a taxa média ponderada pela maturidade e pelos montantes das seis
ultimas emissBes de Bilhetes de Tesouro a prazos superiores a 63 dias, acrescido de uma margem percentual de 1,0%. O
valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 103.412 milhares de Meticais.

Obrigacdes do Tesouro 2021 - 52 série

Estas Obrigac8es do Tesouro apresentam uma maturidade de cinco anos e foram emitidas a 08 de Junho de 2021 com
valor nominal de 100 Meticais cada. Os cupdes sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 14,25% nos
primeiros dois cupdes e os restantes oito cupdes a taxa média ponderada pela maturidade e pelos montantes das seis
ultimas emissSes de Bilhetes de Tesouro a prazos superiores a 63 dias, acrescido de uma margem percentual de 0,75%. O
valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 131.937 milhares de Meticais.

Obrigaces do Tesouro 2021 - 82 série

Estas ObrigacSes do Tesouro apresentam uma maturidade de quatro anos e foram emitidas a 21 de Setembro de 2021
com valor nominal de 100 Meticais cada. Os cupdes sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 14,00%
nos primeiros dois cupdes e os restantes seis cupdes a taxa média ponderada pela maturidade e pelos montantes das seis
ultimas emissdes de Bilhetes de Tesouro a prazos superiores a 63 dias, acrescido de uma margem percentual de 0,75%. O
valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 164.294 milhares de Meticais.

Obrigac¢Ges do Tesouro 2021 - 112 série

Estas Obrigagdes do Tesouro apresentam uma maturidade de dez anos e foram emitidas a 30 de Dezembro de 2021 com
valor nominal de 100 Meticais cada. Os cupdes sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 2,5625%
apenas para o primeiro cupdo e os restantes dezanove cupdes a taxa de inflagdo média 12 meses de Maputo, acrescido de
uma margem percentual de 0,50%. O valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 109.672 milhares de Meticais.

Obrigac¢es do Tesouro 2022 - 11° série

Estas Obrigagdes do Tesouro apresentam uma maturidade de cinco anos e foram emitidas a 28 de Dezembro de 2022 com
valor nominal de 100 Meticais cada. Os cupdes sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 17,50% nos
primeiros quatro cupdes e os restantes seis cupdes a taxa média ponderada pela maturidade e pelos montantes das seis
ultimas emissdes de Bilhetes de Tesouro a prazos superiores a 63 dias, acrescido de uma margem percentual de 1,00%. O
valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 848.605 milhares de Meticais.

Obrigac¢des do Tesouro 2023 - 22 série

Estas Obrigagdes do Tesouro apresentam uma maturidade de cinco anos e foram emitidas a 08 de Margo de 2023 com
valor nominal de 100 Meticais cada. Os cupdes sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 19,00% nos
primeiros quatro cupdes e os restantes seis cupdes a taxa média ponderada pela maturidade e pelos montantes das seis
ultimas emissdes de Bilhetes de Tesouro a prazos superiores a 63 dias, acrescido de uma margem percentual de 0,75%. O
valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 335.896 milhares de Meticais.

Obrigac6es do Tesouro 2023 - 32 série

Estas ObrigacBes do Tesouro apresentam uma maturidade de cinco anos e foram emitidas a 12 de Abril de 2023 com
valor nominal de 100 Meticais cada. Os cupdes sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 19,00% nos
primeiros quatro cupdes e os restantes seis cupdes a taxa média ponderada pela maturidade e pelos montantes das seis
ultimas emissdes de Bilhetes de Tesouro a prazos superiores a 63 dias, acrescido de uma margem percentual de 0,75%. O
valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 1.004 milhares de Meticais.

Obrigacdes do Tesouro 2023 - 42 série

Estas ObrigagBes do Tesouro apresentam uma maturidade de cinco anos e foram emitidas a 10 de Maio de 2023 com
valor nominal de 100 Meticais cada. Os cupdes sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 19,00% nos
primeiros quatro cupdes e os restantes seis cupdes a taxa média ponderada pela maturidade e pelos montantes das seis
ultimas emissdes de Bilhetes de Tesouro a prazos superiores a 63 dias, acrescido de uma margem percentual de 0,75%. O
valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 6.476 milhares de Meticais.

Obrigac¢Ses do Tesouro 2023 - 92 série

Estas Obrigagdes do Tesouro apresentam uma maturidade de seis anos e foram emitidas a 10 de Outubro de 2023 com
valor nominal de 100 Meticais cada. Os cupdes sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 18,00%
nos primeiros quatro cupdes e os restantes oito cupdes a taxa média ponderada pela maturidade e pelos montantes das
seis Ultimas emissSes de Bilhetes de Tesouro a prazos de 364 dias, acrescido de uma margem percentual de 2,00% com
reembolso de capital em quatro prestagdes anuais iguais a partir de 2026. O valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de
1.549.248 milhares de Meticais.

Obrigac¢es do Tesouro 2024 - 42 série

Estas ObrigacBes do Tesouro apresentam uma maturidade de cinco anos e foram emitidas a O3 de Abril de 2024 com
valor nominal de 100 Meticais cada. Os cup8es sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 17,00% nos
primeiros quatro cupdes e os restantes seis cupdes a taxa média ponderada pela maturidade e pelos montantes das seis
ultimas emissdes de Bilhetes de Tesouro a prazos superiores a 63 dias, acrescido de uma margem percentual de 0,25%
com reembolso de capital em quatro prestagdes anuais iguais a partir de 2029. O valor liquido a 31 de Dezembro de 2024
era de 14.266 milhares de Meticais.

18.2 Obrigacdes corporativas

Visabeira 2020 - 2026

Estas obrigagdes apresentam uma maturidade de seis anos, tendo sido emitidas pela Visabeira Mocambique em 23 de
Marco de 2020, com um montante nominal de 100 Meticais por obrigacdo. O montante total do empréstimo obrigacionista
foi de 250.000.000 Meticais sendo o Moza Banco o Unico tomador firme e integral do empréstimo, mantendo a totalidade
do mesmo em carteira propria. O presente empréstimo obrigacionista esta sujeito a um periodo de caréncia de capital de
doze meses, cujo reembolso serd efectuado em 20 prestagdes trimestrais iguais e postecipadas a contar da data apos
periodo de caréncia, e os juros sdo pagos também numa base trimestral a uma taxa variavel anualindexada a PRSF - 2,00%
(spread) para o restante periodo de vigéncia do empréstimo. O valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 63.253
milhares de Meticais.

Bayport 2020 - 2025 - 22 série

Estas obrigagdes apresentam uma maturidade de cinco anos, tendo sido emitidas pela Bayport Financial Services
Mogambique em 27 de Margo de 2020, com um montante nominal de 100 Meticais por obrigagdo. O montante total do
empréstimo obrigacionista foi de 511.000.000 Meticais sendo que o Moza Banco adquiriu para carteira propria 40.199.400
Meticais. Os cupdes sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 18,00% no primeiro cupdo e os restantes
cupdes a uma taxa variavel indexada a média ponderada das seis Ultimas emissdes de bilhetes de tesouro com maturidades
acima de 360 dias + 6,00% (spread). O valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 43.497 milhares de Meticais.

Bayport 2021 - 2025 - 32 série

Estas obrigagGes apresentam uma maturidade de quatro anos, tendo sido emitidas pela Bayport Financial Services
Mocambique em 27 de Julho de 2021, com um montante nominal de 100 Meticais por obrigagdo. O montante total
do empréstimo obrigacionista foi de 483.000.000 Meticais sendo que o Moza Banco adquiriu para carteira propria
52.035.000,00 Meticais. Os cupdes sdo pagos numa base semestral a uma taxa de juro anual de 18,00% no primeiro
cupdo e os restantes cupdes a uma taxa varidvel indexada a médias ponderadas das seis Ultimas emissdes de bilhetes de
tesouro com maturidades acima de 360 dias + 4,50% (spread). O valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 56.099
milhares de Meticais.

Moz Bond 2019 - 2031

Estas obrigagdes apresentam uma maturidade de doze anos, tendo sido emitidas novas obrigagdes em 30 de Outubro de
2019, com um valor nominal de USD 1.000 por obrigacdo. Este empréstimo rende juros a uma taxa fixa anual de 5% sendo
os cupBes pagos numa base semestral. A responsabilidade com este empréstimo esta integralmente coberta por uma
garantia emitida pelo Ministério das Finangas da Republica de Mogambique.

18.3 Acc¢oes e outros titulos de rendimento variavel

Empresa Mocambicana de Seguros (EMOSE) e outras participacdes
O numero de ac¢bes detidas na EMOSE (2.185.500) representa 0.74% do capital social e cada acgdo tem o valor nominal
de 1 Metical e representa o mesmo direito de voto em relagdo ao restante do capital social.

Sociedade Interbancaria Mo¢cambicana (SIMO)

O saldo da SIMO é relativo ao valor das ac¢des detidas pelo Banco na Sociedade Interbancaria de Mogambique, uma
instituigdo financeira detida maioritariamente pelo Banco de Mogambique e com participagdo social dos bancos comerciais.
A SIMO tem como missdo enquanto entidade financeira a provisdo de acesso aos servigos bancarios dos seus socios,
nomeadamente, através de infra-estruturas proprias de ATM's e POS.

19. Empréstimos e adiantamentos a Clientes

Os empréstimos e adiantamentos a clientes apresentam-se como se segue:

2024 2023

Empresas 15054113 16 434 341
Particulares 7325223 6979 247
22 379 336 23413 588

Juros especializados e comissdes 381628 368 526
22760 964 23782114

Perdas esperadas de crédito (1889 283) (1847 925)
20 871 681 21934 189
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Os empréstimos e adiantamento por segmento analisam-se como se segue:

NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(Valores expressos em milhares de Meticais)

21. Activos n3o correntes detidos para venda

O movimento dos activos ndo correntes detidos para venda apresenta-se como se segue

2024 2023
Corporate 5683449 5692 655
Retalho -Empresas 6 663 321 7700 415
Private 441588 411788
Institucional 6989 15 237
Instituicdo Publica 3014022 3239036
Retalho -Particulares 6 951595 6722983
22 760 964 23782114
Perdas esperadas de crédito (1889 283) (1847 925)
20 871 681 21934 189
A andlise da concentragdo do risco por indUstria apresenta-se como se segue:
2024 2023
Governamental 218 387 240 368
Retalho 4537390 4385959
Construcgdo civil 1200 969 921907
Industria transformadora 403 698 1701513
Particulares 6958 534 6846 513
Servigos 2922381 3270 486
Transportes e comunicagdes 2988295 3592179
Outros 1642 027 975 264
20 871 681 21934 189
Os empréstimos e adiantamentos brutos por moeda analisam-se como se segue:
2024 2023
Moeda Nacional 21469 577 22557929
Moeda Estrangeira 1291387 1224185
22760 964 23782114
Os empréstimos e adiantamento por estagio analisam-se como se segue:
2024 2023
Estagio 1 9 612 835 9 881997
Estagio 2 2284454 2655894
Estagio 3 8 974 392 9 396 298
20 871 681 21934 189
A maturidade dos empréstimos e adiantamentos brutos apresenta-se como se segue:
2024 2023
Até 3 meses 3906 882 4290739
De 3 meses a1ano 2179 428 2631576
De 1ano a5 anos 10 418 721 8979790
Mais de 5 anos 6255933 7880 009
22 760 964 23782 114
Imparidade de crédito
O movimento das perdas por imparidade durante o exercicio apresenta-se como se segue:
2024 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Valor
Saldo Inicial 120 369 106 844 1620 712 1847 925
Reforgo 79 846 60 823 646 106,00 786 775
Reversdo (51767) (53726) (163 282) (268 775)
Transferéncia (14307) (30597) 44904,00 -
UtilizacBes - - (476 642) (476 642)
134 141 83 344 1671798 1889 283

As utilizagdes de imparidade de créditos ocorridas no exercicio econémico de 2024, resultam de write-off de crédito com
imparidade constituida a 100% da exposic¢do de crédito em linha com o artigo n°11 do Aviso 16/GBM/2023.

2023 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Valor
Saldo Inicial 121069 105033 2762720 2988 822
Reforgo 66 323 79 314 1133 476 1279113
Reversdo (67 023) (77 503) (1439) (145 965)
Transferéncia - - (515940) (515940)
UtilizagBes - - (1758 105) (1758 105)
120 369 106 844 1620 712 1847 925
o
20. Outros activos
Os outros activos apresentam-se como se segue:
2024 2023
Outros recebimentos 900 348 108212
Acréscimos e diferimentos 414148 425408

Inventarios 9584 19180

Activos recuperaveis*® 1838181 261053
3162 261 1787 753
Imparidade de outros activos (5 057) (5057)
3157 204 1782 696

A variagdo registada na rubrica de outros activos, resulta da realizagdo dagdes de 8 (oito) imoveis com destaque para
imoveis fabril no montante de MZN 1.306 milhares de meticais.

O detalhe da rubrica “Activos recuperaveis” apresenta-se como se segue:

2024 2023

Edificio Fabril 1367 067 97 929
Edificio Multfuncional 287163 8915
Habitacdo 177 951 150 710
Edificio Comercial 6 000 3500
1838 181 261 053
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2024 2023
Imoveis executados 1069 023 99591
Imparidades (233 389) (264 064)
835 634 731 847
O movimento dos activos ndo correntes detidos para venda durante o exercicio apresenta-se como se segue:
2024 2023
Saldo inicial 995 911 1089 837
Aumentos 143198 67134
DiminuicSes (70 086) (161 060)
Sub-Total 1069 023 995 911
Imparidades (233 389) (264 064)
Saldo Final 835 634 731 847
O movimento das perdas por imparidade durante o exercicio apresenta-se como se segue:
2024 2023
Saldo Inicial (264 064) (301545)
Reforco - (19 083)
Utilizacdo 30 675 56 564
Saldo final (233 389) (264 064)
O Banco utilizou a imparidade no valor de 30 675 milhares de Meticais no processo de alienagdo de imoveis.
L] L] L]
22. Propriedades de investimento
O movimento desta rubrica é o sequinte:
Custo Valor
01 de Janeiro de 2023 264952
31 de Dezembro de 2023 264952
31 de Dezembro de 2024 264 952
Amortizac3o
01 de Janeiro de 2023 27 246
Aumento 5426
31de Dezembro de 2023 32673
Aumento 5183
31 de Dezembro de 2024 37 856
Ouantia escriturada
01 de Janeiro de 2023 237 706
31 de Dezembro de 2023 232 279
31 de Dezembro de 2024 227 096
A31de Dezembro de 2024, o justo valor das Propriedades de Investimento era de 260.039 milhares de Meticais
L] - L]
23. Activos tangiveis
O movimento dos activos tangiveis € o seguinte:
Custos Edificios Investimentos Activo de
arrendad quip tos em curso direito de uso Outros Total
01 de Janeiro de 2023 1095 504 1452187 454 962 2 541399 2 597 5 546 649
Aumento - 48 760 81985 74795 - 205540
Abate - (10 098) - - - (10 098)
Transferéncias 43 053 52815 (95 868) - - -
31 de Dezembro de 2023 1138 557 1543 664 441 079 2 616 194 2 597 5742 091
Aumento - 35278 140 845 215146 - 391269
Abate - (154 864) - - - (154 864)
Transferéncias - 60 633 (60 633) - - -
31 de Dezembro de 2024 1138 557 1484 711 521 291 2 831340 2597 5978 496
Amortizac¢do
01 de Janeiro de 2023 853 164 1261745 20 969 529 - 3084458
Aumento 56144 84 496 - 235923 - 376 563
Abate - (9 591) - - - (9 591)
Regularizagdes (370) - - - - (370)
31 de Dezembro de 2023 908 938 1336 650 20 1205 452 3 451060
Aumento 45488 74946 - 241122 - 361556
Abate - (137 168) - - - (137 168)
Regularizagdes - - - 1539 - 1539
31 de Dezembro de 2024 954 426 1274 428 20 1448 113 3 676 987
Quantia escriturada
01 de Janeiro de 2023 242 340 190 442 454 942 1571870 2597 2462191
31 de Dezembro de 2023 229 619 207 014 441 059 1410 742 2597 2 291 031
31 de Dezembro de 2024 184 131 210 283 521 271 1383 227 2597 2301509

Do total da rubrica dos activos tangiveis, excluindo activos de direito de uso, o valor bruto dos activos totalmente
depreciados corresponde a 1.756.640 milhares de meticais
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(Valores expressos em milhares de Meticais)

24. Activos intangiveis

O movimento dos activos intangiveis é o seguinte:

Custos Investimentos
Software em curso Total
01 de Janeiro de 2023 881203 200 949 1082152
Aumento 21707 103 635 125 342
Transferéncia 94 097 (94 097) -
Regularizagdo 49 873 (49 873) -
31 de Dezembro de 2023 1046 880 160 614 1207 494
Aumento 1183 576 909 578 092
Transferéncia 4151 (4151) -
31 de Dezembro de 2024 1052 214 733 372 1785 586
Amortiza¢3o
01 de Janeiro de 2023 857 580 - 857 580
Aumento 32 446 - 32 446
31 de Dezembro de 2023 890 026 - 890 026
Aumento 43 091 - 43 091
31 de Dezembro de 2024 933 117 - 933 117
Quantia escriturada
01 de Janeiro de 2023 23 623 200 949 224 572
31 de Dezembro de 2023 156 854 160 614 317 468
31 de Dezembro de 2024 119 097 733 372 852 469

Do total da rubrica dos activos intangiveis, excluindo activos de direito de uso, o valor bruto dos activos totalmente
depreciados corresponde a 846.675 milhares de meticais.

25. Impostos Correntes

Os activos por impostos correntes apresentam-se como se segue:

2024 2023

Pagamento por conta de IRPC 38 465 38 365
Retencdo na fonte de IRPC 604 279 568 576
642 744 606 941

26. Activos e Passivos por Impostos diferidos

Os impostos sobre o rendimento (correntes e diferidos) sdo determinados pelo Banco com base nas regras definidas pelo
enquadramento fiscal. No entanto, em algumas situagdes, a legislacdo fiscal ndo é suficientemente clara e objectiva e
podera dar origem as diferentes interpretagdes. Nestes casos, os valores registados resultam do melhor entendimento
do Banco sobre o adequado enquadramento das suas operagdes, o qual é susceptivel de poder vir a ser questionado pelas
Autoridades Fiscais.

As Autoridades Fiscais dispSem da faculdade de rever a posicdo fiscal do Banco durante um periodo de cinco (5) anos,
podendo resultar, devido a diferentes interpretagdes e/ou incumprimento da legislacdo fiscal, nomeadamente em sede de
IRPS (Impostos Sobre o Rendimento de Pessoas Singulares), IRPC (Imposto Sobre o Rendimento de Pessoas Colectivas) e
IVA (Imposto Sobre o Valor Acrescentado), eventuais correcgdes a matéria colectavel.

O Banco tem estado a apresentar prejuizos fiscais os quais, em sede do Cddigo do Imposto Sobre Rendimento, conferem
direito de deduc&o nos resultados fiscais positivos futuros até ao limite maximo de 5 anos. A luz de Norma Internacional de
Contabilidade 12, estes prejuizos conferem direito ao reconhecimento de Activos por Imposto Diferido por contrapartida
de resultados do exercicio, podendo ser utilizados para fazer face as obriga¢8es fiscais futuras do Banco em caso de lucros.

O plano de negécios do Banco demonstra o alcance de resultados positivos nos exercicios subsequentes, contudo, a
Administracdo optou por reconhecer parcialmente nas demonstracdes financeiras de 2024 o direito da sua recuperacdo
nos proximos cinco anos através do registo do activo por imposto diferido.

A Administracdo acredita ainda ter cumprido com todas as obrigagdes fiscais a que o Banco se encontra sujeito.

A rubrica de impostos apresenta-se como se segue:

2024 2023
Activo por Imposto Diferido

Imposto Diferido sobre Resultados 95 000 95 000
Impostos Diferidos sobre Reserva de Justo Valor - 1635
95 000 96 635

Passivo por Imposto Diferido
Impostos Diferidos sobre Reserva de Justo Valor 65788 -
Impostos Diferidos sobre Activos tangiveis - 8839
65 788 8 839

Os movimentos nos impostos diferidos do Banco apresentam-se como se segue:

Demonstrag¢do
de resultados Capital préprio
01.01.2024 Gastos Rendimentos Aumento Diminui¢do 31.12.2024
Activos por impostos
diferidos
Prejuizos Fiscais 95 000 - - - - 95 000
Activos por Impostos
diferidos sobre reserva 1635 - - - (1635) -
dejusto valor
96 635 - - - (1635) 95 000
Passivos por impostos
diferidos
Activos tangiveis 8839 - 8839 - - -
Passivo por Impostos
diferidos sobre reserva - - 65788 - 65788
dejusto valor
8 839 - 8 839 65788 - 65788
- 64153

Demonstracao
de resultados Capital proprio
01.01.2023 Gastos Rendimentos Aumento Diminui¢io 31.12.2023
Activos por impostos
diferidos
Prejuizos Fiscais 95 000 - - - - 95 000
Activos por Impostos
diferidos sobre reserva 56 267 - - - (54 632) 1635
de justo valor
151267 - - - (54 632) 96 635
Passivos por impostos
diferidos
Activos tangiveis 8 839 - - - - 8 839
8 839 - - - - 8 839
- (54 632)
L] L] L] -~ - L]
27. Recursos de instituicoes de crédito
Os Recursos de Institui¢des de Crédito incluindo o Banco de Mogambique apresentam-se como se segue:
2024 2023
Depositos a ordem 659 937 1492 267
Dep0sitos a prazo 76 431 76 431
736 368 1568 698

A maturidade dos Recursos de Instituigdes de Crédito incluindo o Banco de Mogambique apresenta-se como se segue:

2024 2023
Ateé 3 meses 724026 1499 112
De 3 meses a1ano 12342 69 586
736 368 1568 698
28. Depositos e contas correntes
Os dep0sitos e contas correntes apresentam-se como se segue:
2024 2023
Depositos 3 ordem 25497 518 20 656 428
Depositos a prazo 22 343 967 20 327 056
47 841 485 40 983 484
A maturidade dos depositos e contas correntes apresenta-se como se segue:
2024 2023
A ordem 25497 518 20 656 428
Até 3 meses 13 511608 16 357 787
De 3 meses a1ano 8 832359 3969 269
47 841 485 40 983 484
L3
29. Recursos consignados
Os recursos consignados apresentam-se como se segue:
2024 2023
i) Ministério da Industria (PRSP) 1708 1708
i) FSA - Kuwait Fund 216 487 240 332
iii) IFAD 269 826 343913
iv) Fundo de Fomento Agrario 97199 10 000
v) FNDS 13 10 063
Juros 54836 38992
641169 745 008

i) Foi celebrado um acordo com o Ministério da IndUstria e Comércio de acesso aos fundos concedidos pelo Governo italiano,
sob a forma de um fundo de garantia designado (PRSP - Programa de Relangamento do Sector Privado) destinado a
apoiar actividades do sector privado directamente afectadas por desastres naturais que ocorreram em 2000/2001. O
fundo foi disponibilizado em 31 de Margo de 2015, pelo montante de 120 milhdes de Meticais, pelo periodo de 5 anos,
sendo que as operagdes abrangidas tém uma taxa fixa de 10,00% ao ano;

ii) No dia 30 de Maio de 2012, o Banco rubricou um acordo com o governo da Republica de Mogambique e o Kuwait Fund for
Arab Economic Development, no ambito do qual assume a gestdo de um fundo destinado a financiar a agricultura e micro-
negocios de produgdo de alimentos e servigos relacionados, sem prazo de reembolso definido.

iii) Em Abril de 2022, foi celebrado um Contrato de Gestdo de Fundos entre o Moza Banco e o Projecto de Financiamento a
Empreendimentos Rurais - REFP. Os referidos fundos, fazem parte de um Financiamento que o Governo de Mogambique
recebeu do Fundo Internacional para o Desenvolvimento Agricola (IFAD) para custear as actividades de implementagdo
do Projecto de Financiamento de Empreendimentos Rurais (REFP), Componente 1(linha de crédito e linha de subvencdo).
O valor desta componente foi inicialmente definido em aproximadamente USD 30 milhdes cujos desembolsos ocorrem
mediante solicitagdo do Moza Banco em funcdo do Pipeline existente. A linha tinha como prazo de vencimento o dia 30
de Setembro de 2024. No entanto, os financiamentos concedidos, permanecem vigentes até a maturidade em funcdo
das datas de desembolsos de cada operacdo de crédito.

vi) Em Abril de 2022, foi celebrado um Contrato de Gest3o de Fundos entre o Moza Banco e o Fundo de Fomento
Agrario e Extensdo Rural - FAR, FP Delegacdo Provincial de Manica, com objectivo de estabelecer uma parceria
para garantir o fortalecimento das Cadeias de Valor com participagdo de Homens, Mulheres e Jovens através
de Subvengdes nas provincias de Manica e Sofala. O valor inicial do fundo é de MZN 204.480 milhares de Meticais,
destinado exclusivamente a Componente de Subvengdes e com um contrato valido até 31 de Dezembro de 2026.
Em Julho de 2023, foi celebrado um Contrato de gestdo de fundos entre o Moza Banco e o Fundo de Fomento Agrario e
Extensdo Rural, FP (FAR, FP) com o objectivo de estabelecer uma parceria para garantir o fortalecimento das Cadeias de
Valor de Cereais, Frutas e Horticolas nas Provincias de Maputo, Gaza e Inhambane. O valor inicial do fundo é de 100.000
milhares de MZN e tem o seu término a 31 de Dezembro 2028.

vi) Em Julho de 2020, foi celebrado um Protocolo de Parceria Técnica Financeira sobre o Fomento e Financiamento de
Projectos de Desenvolvimento Rural integrados em Mogambique entre o Fundo Nacional de Desenvolvimento
Sustentavel (FNDS) e o Moza Banco. Este acordo, tem como objectivo a gestdo por parte do Banco de uma linha de
financiamento do programa denominado SUSTENTA composto por uma componente de Grant no valor de 272.002
milhares de Meticais e outra de crédito no valor de MZN 901.214 milhares de Meticais;

Os recursos consignados em fungdo dos elementos que afectam o fluxo de caixa monetario e ndo monetario, apresentam-
se como se segue:

2024 2023

Saldo Inicial 745 008 577 659
Alteragdes monetaria (49 616) 128 357
Alteragdes ndo monetdria (54 223) 38992
Saldo final 641169 745 008

> 23
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MO2A

NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(Valores expressos em milhares de Meticais)

30. Provisoes

Esta rubrica apresenta-se como se segue:

2024 2023

ProvisGes para Garantias e Compromissos Assumidos 135 416 205 659
Provis&es Judiciais 34301 37171
Outras provisdes 227170 198 325
396 887 441155

O movimento das provisdes para garantias e compromissos assumidos durante o exercicio apresenta-se como se segue:

Descri¢do 2024 2023

Exposi¢oes em extrapatrimonial

Saldo Inicial 205 659 12176

Reforco 88 888 250921

Reversdo (159 131) (157 299)

Regularizagdo - (139)
135 416 205 659

Durante o exercicio econémico de 2024, as provisdes do exercicio para as garantias e compromissos assumidos, fixaram-
se em 70.243 milhares de Meticais, em resultado de um reforco no valor de 88.888 milhares de Meticais e reversdo no
montante de 159.131 milhares de Meticais.

O movimento das provisdes judiciais e de processos de compensagdo apresenta-se como se segue:

Descri¢do 2024 2023
Processos Compensac¢do
Saldo Inicial 195 621 65 000
Reforco - 130 621
Reversdo (19 000) -
Sub-total 176 621 195 621
Processos Judiciais
Saldo Inicial 37171 41630
Reforco - 10790
Reversdo (1186) (3733)
Regularizagdo (1684) (11516)
Sub-total 34 301 37171
Outras provisdes
Saldo Inicial 2704 318
Reforco 47 845 2386
Sub-total 50 549 2704
TOTAL 261 471 235 496

ProvisGes para Processos Compensacdo

As provisdes para processos de compensacdo reflectem a cobertura dos riscos aos quais o Banco esta exposto, decorrentes
de saldos pendentes de regularizagdo nestes processos. Em 2024, o Banco deu um passo significativo naimplementacdo de
medidas para fortalecer o controlo das transacgdes relacionadas com a compensacado de saldos, o que conduziu para uma
revisdo em baixa da provisdo inicialmente constituida em 19.000 Milhares de Meticais. Com a conclusdo deste programa,
estardo criadas as condi¢Ses para a utilizagdo ou reversdo das provisdes constituidas.

Outras Provisdes

Durante do exercicio econémico de 2024, o Banco constituiu provisdes para cobertura de diversos riscos, com destaque
para a contingéncias fiscais no montante de 34.950 milhares de meticais e provisdo para cobertura de danos as agéncias
em resultado das manifestagdes pos-eleitorais no montante de 9.256 milhares de meticais..

31. Outros passivos

Esta rubrica apresenta-se como se segue:

2024 2023
Contas a pagar 658 652 765784
Acréscimo de gastos 153 621 329 399
Rendimentos diferidos 63109 40 285
Passivos sobre direito de uso 1903 098 1850 481
2778 480 2985 949

A maturidade dos passivos sobre direito de uso apresenta-se como se segue:
2024 2023
Até 3 meses 173 746 105 282
Até1ano 59 010 17 756
Até 5 anos 61624 135 241
Mais 5 anos 1608 718 1592202
1903 098 1850 481

Os passivos sobre direito de uso em fung¢do dos elementos que afectam o fluxo de caixa monetdrio e ndo monetario,
apresentam-se como se segue:

2024 2023
Saldo inicial 1850 481 1955 350
Alteragdes monetaria 253289 (293 611)
Alteracdes ndo monetaria (202 372) 188 742
Saldo final 1901398 1850 481
32. Empréstimos obrigacionistas
Os empréstimos obrigacionistas apresentam-se como se segue:
2024 2023
Moza Banco 2023 empréstimo obrigacionistas 2312180 2312180
Juros 42 552 51903
2 354 732 2 364 083
A maturidade dos empréstimos obrigacionistas apresenta-se como se segue:
2024 2023
De 1ano a 3 anos 2354732 1338 284
De 3 anos a 5 anos - 1025799
2 354 732 2364 083

Obrigag6es Moza Banco 2023-2025 - 1° série

O empréstimo obrigacionista apresenta uma maturidade de 2 anos, tendo sido emitidas pelo Moza Banco 8.675.000 (oito
milhSes, seiscentos e setenta e cinco mil) obrigacSes e a liquidagdo financeira ocorrida em 16 de Agosto de 2023, com um
valor nominal de 100 (cem) Meticais cada obrigacdo, com reembolso do capital na maturidade. Os juros sdo pagos numa
base trimestral a uma taxa fixa de 18.75% nos primeiros dois (2) cup&es e taxa varidvel indexada a média de bilhetes de
tesouro com maturidades superior a 90 dias adicionado a um spread de 1 %, para os restantes 6 cupdes. O valor liquido a
31de Dezembro de 2024 era de 883.796 milhares de Meticais.

2q>

Obrigacées Moza Banco 2023-2025 - 2° série

O empréstimo obrigacionista apresenta uma maturidade de 2 anos, tendo sido emitidas pelo Moza Banco 4.502.000
(quatro milhdes, quinhentos e dois mil) obrigacSes e a liquidagdo financeira ocorrida em 27 de Setembro de 2023, com um
valor nominal de 100 (cem) Meticais cada obrigacdo, com reembolso do capital na maturidade. Os juros sdo pagos numa
base trimestral a uma taxa fixa de 18.75% nos primeiros dois (2) cupdes e taxa varidvel indexada a média de bilhetes de
tesouro com maturidades superior a 90 dias adicionado a um spread de 1 %, para os restantes 6 cupdes. O valor liquido a
31 de Dezembro de 2024 era de 450.751 milhares de Meticais.

Obrigacées Moza Banco 2023-2026 - 3° série

O empréstimo obrigacionista apresenta uma maturidade de 3 anos, tendo sido emitidas pelo Moza Banco 8.297.800 (oito
milhdes, duzentos e noventa e sete mil e oitocentos) obrigagdes e a liquidagdo financeira ocorrida em 30 de Outubro de
2023, com um valor nominal de 100 (cem) Meticais cada obrigagdo, com reembolso do capital na maturidade. Os juros sdo
pagos numa base trimestral a uma taxa fixa de 20.00% nos primeiros dois (2) cupdes e taxa varidvel indexada a média
de bilhetes de tesouro com maturidades superior a 90 dias adicionado a um spread de 2 %, para os restantes 10 cupdes.
O valor liquido a 31 de Dezembro de 2024 era de 852.488 milhares de Meticais..

Obriga¢ées Moza Banco 2023-2026 - 4° série

O empréstimo obrigacionista apresenta uma maturidade de 3 anos, tendo sido emitidas pelo Moza Banco 1.647.000 (um
milh3o, seiscentos e quarenta e sete mil) obrigagdes e a liquidagdo financeira ocorrida em 20 de Novembro de 2023, com
um valor nominal de 100 (cem) Meticais cada obrigagdo, com reembolso do capital na maturidade. Os juros sdo pagos numa
base trimestral a uma taxa fixa de 20.00% nos primeiros dois (2) cupdes e taxa variavel indexada a média de bilhetes de
tesouro com maturidades superior a 90 dias adicionado a um spread de 2 %, para os restantes 10 cupdes. O valor liquido a
31de Dezembro de 2024 era de 167.696 milhares de Meticais.

Os empréstimos obrigacionistas em fung¢do dos elementos que afectam o fluxo de caixa monetario e ndo monetario,
apresentam-se como se segue:

2024 2023
Saldo inicial 2364083 -
AlteragGes monetaria 33201 2312180
Alteragdes ndo monetdria (42 552) 51903
Saldo final 2 354 732 2 364 083
33. Impostos a pagar
Os impostos a pagar apresentam-se como se segue:
2024 2023
IVA 1446 1390
IRPS 58 589 3417
IRPC 28 290 14781
Imposto do Selo 8775 13 417
97 100 63 759

O valor do imposto a pagar foram liquidos durante o més de Janeiro de 2025.

34. Capital Social

A 31de Dezembro de 2024, o Capital Social do Moza Banco encontra-se totalmente subscrito e realizado, apresentando-se
como se segue:

2024 2023
Capital social 7 020 750 7 020 750
7 020 750 7 020 750

Por deliberacdo da Assembleia Geral Ordinaria (ACTA N 02/AGE/2022), durante do exercicio econémico de 2023, o Banco
emitiu 224.900 acgdes de valor nominal de 5.000 (cinco mil) meticais, equivalente a 1.124.510 milhares de meticais, que
foram integralmente realizadas pelos accionistas, passando o capital social ser distribuido conforme a tabela abaixo.

Distribui¢do do capital social por accionista.

2024 Numero de Valor Capital %o Capital
acgdes nominal Social Social

Kuhanha 927 822 5 4639110 66,077%
Arise 431296 5 2156 480 30,716%
Mocambique Capitais 45032 5 225160 3,207%
1404 150 7 020 750 100%

2023 Numero de Valor Capital %o Capital
accoes nominal Social Social

Kuhanha 927 822 5 4639110 66,08%
Arise 431296 5 2156 480 30,72%
Mocambique Capitais 45029 5 225145 3,21%
Dr.Anténio Matos 3 5 15 0,00%
1404 150 7 020 750 100%

Durante o ano de 2024, o accionista Anténio Matos que detinha 3 acgdes de valor nominal 5 milhares de meticais cedeu a
sua participagdo no capital social do Moza Banco ao accionista Mogambique Capitais.

35. Reservas e resultados transitados

As reservas apresentam—se CcOomo se segue:

2024 2023

Reservas legal 4719 4u1 4688 884
Reservas de reavaliagdo de activos financeiros 144 912 (3 476)
Prémio de emissdo 1993 740 1993740
Resultados transitados (3919 618) (3990 917)
2938 475 2 688 231

Aluz das disposicdes legais e estatutarias, 0 Banco é obrigado a constituir reservas sempre que apresentar um resultado liquido
positivo. Sendo que o resultado liquido de 2023 é positivo, os accionistas em Assembleia Geral aprovaram a constitui¢do de
reserva legal corresponde a 30% do resultado liquido e a aplicagdo do remanescente nos resultados transitados.

O prémio de emissdo reflecte os ganhos decorrente a realizagdo acima do par das acgdes emitidas ao longo de varios
exercicios econoémicos.
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36. Classificacdo dos Instrumentos financeiros

A classificagdo dos instrumentos financeiros do Banco é a seguinte:

MO2A

NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(Valores expressos em milhares de Meticais)

Para os activos e passivos que sdo reconhecidos recorrentemente nas Demonstragdes Financeiras, o Banco determina se
as transferéncias ocorreram entre niveis da hierarquia pela reavaliagdo da categorizagdo (baseado no mais baixo nivel de
input para a mensuragdo do justo valor).

O justo valor dos titulos cotados € baseado em cotagBes de precos na data da posicao financeira apenas quando existe
um mercado activo. O justo valor de instrumentos ndo cotados, empréstimos de bancos e outros passivos financeiros
é estimado mediante o desconto dos fluxos de caixa futuros, utilizando taxas actualmente disponiveis para dividas em

2024 Activos
financeiros
Activos através
financeiros de outro
através de rendimento Custo
resultados integral __amortizado Total
Activo
Caixa e disponibilidades em Banco Central - - 19 789 350 19789 350
Disponibilidades sobre instituigdes de crédito - - 521055 521055
AplicacBes em instituicSes de crédito - - 2271529 2271529
Activos financeiros 45 622 4154209 900231 13202142
Empréstimos e adiantamentos a clientes - - 20 871681 20 871681
Outros activos - - 3157 204 3157 204
45 622 4154 209 55 613 130 59 812 961
Passivo
Recursos de institui¢cdes de crédito - - 736 368 736 368
Depositos e contas correntes - - 47 841485 47 841485
Recursos consignados - - 641169 641169
Outros passivos - - 2778 480 2778 480
Empréstimos obrigacionistas - - 2354732 2354732
- - 54 352 234 54 352 234
2023 Activos
financeiros
Activos através
financeiros de outro
através de rendimento Custo
resultados integral amortizado Total
Activo
Caixa e disponibilidades em Banco Central - - 15550 870 15550 870
Disponibilidades sobre institui¢des de crédito - - 377 410 377 410
Aplicagbes em instituicdes de crédito - - 2457 392 2457 392
Activos financeiros 45438 3976 575 8571040 12593 053
Empréstimos e adiantamentos a clientes - - 21934189 21934189
Outros activos - - 1782 696 1782 696
45 438 3 976 575 50 673 597 54 695 610
Passivo
Recursos de institui¢cdes de crédito - - 1568 698 1568 698
Depositos e contas correntes - - 40983 484 40983 484
Recursos consignados - - 745 008 745 008
Outros passivos - - 2985949 2985949
Empréstimos obrigacionistas - - 2364083 2364083
- - 48 647 222 48 647 222

condigdes semelhantes, o risco de crédito e prazo remanescente.

A tabela seguinte demonstra a analise do justo valor dos instrumentos financeiros de acordo com a hierarquia de justo

valor para o Banco:

2024 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activo

Caixa e disponibilidades em Banco Central - 19 789 350 - 19 789 350
Disponibilidades sobre instituicdes de crédito - 521055 - 521055
Aplicagdes em instituicdes de crédito - 2271529 - 2271529
Activos financeiros 4187176 9 014966 - 13202142
Empréstimos e adiantamentos a clientes - 20 871681 - 20 871681
Outros activos - 3157 204 - 3157 204
4187 176 55 625 785 - 59 812 961

Passivo
Recursos de instituicdes de crédito - 736 368 - 736 368
Depositos e contas correntes - 47 841485 - 47 841485
Recursos consignados - 641169 - 641169
Outros passivos - 2778 480 - 2778 480
Empréstimos obrigacionistas - 2354732 - 2354732
- 54 352 234 - 54 352 234
2023 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activo

Caixa e disponibilidades em Banco Central - 15550 870 - 15550 870
Disponibilidades sobre instituicdes de crédito - 377 410 - 377 410
Aplicagdes em instituicdes de crédito - 2457392 - 2457 392
Activos financeiros 4009 358 8583695 - 12593 053
Empréstimos e adiantamentos a clientes - 21934189 - 21934189
Outros activos - 1782 696 - 1782 696
4 009 358 50 686 252 - 54 695 610

Passivo
Recursos de institui¢des de crédito - 1568 698 - 1568 698
Depositos e contas correntes - 40 983 484 - 40 983 484
Recursos consignados - 745 008 - 745 008
Outros passivos - 2985949 - 2985949
Empréstimos obrigacionistas - 2364083 - 2364083
- 48 647 222 - 48 647 222

36.1 Justo valor dos instrumentos financeiros

Quando o justo valor de activos e passivos financeiros registados nas Demonstragdes Financeiras ndo pode ser calculado
com base em cotagdes de mercados activos, o justo valor é determinado usando diversas técnicas de avaliagdo, que
incluem o uso do método dos fluxos de caixa descontados. Os dados de base para estes modelos sdo calculados em
funcdo da informagdo disponivel dos mercados, contudo, sempre que tal ndo seja exequivel, & necessario recorrer em
alguma medida a ponderagdes para determinar o justo valor.

As alteragdes nos pressupostos acerca dos factores a seguir podem afectar o justo valor reconhecido nas Demonstragdes Financeiras:
Nivel 1 - Preco de mercado cotado (ndo ajustado) num mercado activo para um instrumento idéntico;

Nivel 2 - Técnicas de valorizagdo baseadas em dados observaveis, quer directamente (ou seja, como precos), ou
indirectamente (ou seja, derivada de pregos). Esta categoria inclui instrumentos valorizados através da utilizagdo de precos
em mercados cotados ou em mercados activos para instrumentos similares; pregos cotados para instrumentos idénticos
ou similares em mercados considerados menos activos, ou outras técnicas de avaliagdo em que todos os elementos sejam
directa ou indirectamente observaveis a partir de dados de mercado;

Nivel 3 - Técnicas de valorizacdo utilizando /nputs ndo observaveis no mercado. Esta categoria inclui os instrumentos
financeiros em que a técnica de avaliagdo inclui /putsndo baseados em dados ndo observaveis e os inputs ndo observaveis
tém um efeito significativo na avaliagdo do instrumento. Esta categoria inclui os instrumentos que sdo avaliados com base
em cotagdes de rendimentos similares, sempre que houver necessidade de ajustamentos ndo-observaveis significativos
ou de pressupostos para reflectir as diferencas entre os instrumentos.

O justo valor dos activos e passivos financeiros que sejam negociados nos mercados activos sdo baseados em precos de
mercado cotados ou cotagdes de pregos de revendedor. Para todos os instrumentos financeiros, o Banco determina os
valores de mercado utilizando técnicas de avaliacdo.

As técnicas de avaliagdo incluem o valor actual liquido e modelos de fluxos de caixa descontados e outros modelos de avaliacdo.
Pressupostos e /inputs utilizados em técnicas de avaliagdo de risco incluem as taxas de juro livre e de referéncia, os spreads de
credito e outros prémios utilizados para estimar as taxas de desconto, pregos de obrigagBes, bilhetes do tesouro e taxas de
cambio. O objectivo das técnicas de avaliagdo é chegar a uma determinagdo do justo valor que reflecte o preco do instrumento
financeiro na data do relatério, a qual teria sido determinada pelos participantes no mercado actuando numa base comercial.

Hierarquia de justo valor dos instrumentos financeiros

O Banco procede a mensuragdo dos instrumentos financeiros ao justo valor a data da posicdo financeira. O justo valor
assume que o activo ou passivo é transaccionado entre participantes no mercado numa transacgdo ordenada de venda do
activo ou de transferéncia do passivo a data de mensuracao nas condi¢des vigentes de mercado. Uma mensuracao pelo
justo valor assume que a transacgdo de venda do activo ou de transferéncia do passivo se realiza:

i) No mercado principal desse activo ou passivo; ou

i) Ndo existindo um mercado principal, no mercado mais vantajoso para esse activo ou passivo.

O mercado principal ou mais vantajoso tem de estar acessivel ao Banco.

O justo valor do activo ou do passivo é mensurado através dos pressupostos que os participantes de mercado utilizaram
para efectuarem a transacgdo, assumindo que os participantes agem no seu melhor interesse econémico.

A mensuragdo pelo justo valor de um activo ndo-financeiro toma em conta a capacidade que um participante tem no
mercado para gerar beneficios econdmicos utilizando o activo no seu pleno e melhor uso ou vendendo-o a outro
participante no mercado que o ira utilizar no seu pleno ou melhor uso.

O Banco utiliza técnicas de valorizagdo consideradas as mais apropriadas de acordo com as circunstancias e para as quais
existam dados suficientes para mensurar o justo valor, maximizando a utilizagdo da informacdo relevante disponivel com
base nas varidveis observaveis e minimizando a utilizacdo das varidveis ndo observaveis.

Todos os activos e passivos cujo justo valor seja mensurado ou divulgado nas Demonstragdes Financeiras encontram-

se reconhecidos de acordo com a hierarquia do justo valor, abaixo descrita, baseada no mais baixo nivel de inputs para a

mensuragdo do justo valor:

> Nivel 1 - Precos cotados (ndo ajustados) dos activos ou passivos em mercados activos a que a entidade tem acesso a
data da mensuragdo;

> Nivel 2 —Justo valor determinado com base em /nputs de mercado ndo incluidos no Nivel 1, mas que sejam observaveis
em mercado para activo ou passivo, quer directa ou indirectamente;

> Nivel 3 —Justo valor dos activos e passivos é determinado com base em /puts que ndo sdo baseados em informacgao
observavel em mercado.

A tabela seguinte demonstra, por classe, a comparagao do justo valor com as quantias escrituradas dos instrumentos
financeiros do Banco que ndo estdo mensurados ao justo valor nas Demonstracdes Financeiras:

2024 2023
Quantia Quantia
escriturada Justo valor escriturada Justo valor
Activos financeiros

Caixa e disponibilidades em Banco Central 19 789 350 19 789 350 15550 870 15 550 870
Disponibilidades sobre instituigdes de crédito 521055 521055 377 410 377 410
Aplicagdes em instituicdes de crédito 2271529 2271529 2457 392 2457392
Activos financeiros detidos para negociagdo 13202142 13202142 12593 053 12593 053
Empréstimos e adiantamentos a clientes 20 871681 20 871681 21934189 21934189
Outros activos 3157 204 3157 204 1782 696 1782 696
59 812 961 59 812 961 54 695 610 54 695 610

Passivos financeiros
Recursos de instituicdes de crédito 736 368 736 368 1568 698 1568 698
Dep0sitos e contas correntes 47 841485 47 841485 40983 484 40 983 484
Recursos consignados 641169 641169 745 008 745 008
Empréstimos obrigacionistas 2354732 2354732 2364083 2364083
Outros passivos 2778 480 2778 480 2985949 2985949
54 352 234 54 352 234 48 647 222 48 647 222
5 460 727 5 460 727 6 048 388 6 048 388

A gestdo considera que o Caixa e Disponibilidades no Banco Central e Disponibilidades em Instituicdes de Crédito aproximam-
se do justo valor, devido ao curto prazo das maturidades destes instrumentos.

O Justo Valor dos activos e passivos financeiros encontram-se incluidos no montante a data da sua transacgdo entre
partes interessadas, sem que exista uma exigéncia de liquidagdo.

Na determinacdo da estimativa de justo valor foram utilizados os seguintes métodos e pressupostos:

> O justo valor dos activos financeiros s3o obtidos com base no mercado activo, assim como obtidos através da
utilizagdo do valor presente, baseado com varidveis observaveis no mercado.

> O Banco apresenta instrumentos financeiros derivados, tais como Swaps.

> O justo valor dos instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado, tais como aplicagdes em instituigdes de
crédito, empréstimos e adiantamentos a clientes, recursos de instituicdes de crédito, depositos e contas correntes e
empréstimos obrigacionistas sdo obtidos através do calculo de fluxos de caixa descontados.

37. Partes relacionadas

Os saldos com as partes relacionadas apresentam-se como se segue:

Aplicagdes em Empréstimos e Recursos de Depdsitos
instituicoes de adiantamentos Institui¢Ges de e contas
crédito a clientes crédito correntes
Accionistas
2024 - 31 486 033 600 000
Kuhanha
2023 - - 968 200 -
. 2024 - - 175 -
Arise. B.V
2023 - - 175 -
. - 2024 - 1 456 -
Mocambique Capitais
2023 - n 371 -
. 2024 - - - -
Almeida Matos
2023 - 53 10 404 -

As transacgdes com partes relacionadas foram realizadas com base nos pregos de mercado.

> 25
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NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(Valores expressos em milhares de Meticais)

Os saldos com o pessoal do Orgo de Gest&o apresentam-se como se segue:

Empréstimose  Depésitos
adiantamentos e contas Juros Juros
aclientes correntes Obrigacées suportados obtidos
Accionistas
o o 2024 55944 61443 207 000 38 807 5233
Orgao de Gestdo
2023 54 059 33418 - 16 652 5118

Beneficios ao Org3do de Gestdo

Durante o exercicio de 2024, os vencimentos do ()rgéo de Gestdo ascenderam a 188.725 milhares de Meticais,
comparativamente aos 170.848 milhares de Meticais registados no exercicio de 2023.

As transac¢Bes com as partes relacionadas apresentam-se como se segue:

Locacoes Juros
operacionais suportados Juros obtidos
Accionistas
2024 - 216 250 9
Kuhanha
2023 - 197 779 2
. L 2024 5989 52 1
Mocambique Capitais
2023 6 008 2483 5
. 2024 - - -
Almeida Matos
2023 - 466 -
L] ~ L] L]
38. Contingéncias e cOmpromissos
Contingéncias
2024 2023
Garantias 8 947 132 7 516 527
Moeda Nacional 6 220 665 5493 216
Moeda Estrangeira 2726 467 2023 3N
Cartas de crédito 297 576 321529
9 244 708 7 838 056

39. Eventos subsequentes

O Banco Central na qualidade de supervisor do sistema financeiro mogambicano, reduziu em 10 pontos percentuais o
coeficiente de reservas obrigatorias, situagdo que conduz a melhoria dos niveis de liquidez do Banco.

40. Pressuposto da continuidade

Na sequéncia das manifestagdes ocorridas apos as elei¢des gerais de 9 de Outubro de 2024, que afectaram diversas regides do
pais, com maior incidéncia nas zonas urbanas, o Banco procedeu a um levantamento exaustivo dos danos registados nas suas
instalagdes. Este processo incluiu a avaliagdo detalhada dos prejuizos materiais e operacionais, bemn como a analise dos impactos
economicos e financeiros decorrentes dos eventos. Para tal, foram conduzidas avaliagdes técnicas as agéncias afectadas,
apurando-se a extensdo dos danos fisicos e a necessidade de eventuais reparagdes estruturais e reposigdo de equipamentos.

Paralelamente, foi realizada uma avaliagdo financeira rigorosa para determinar os custos directos e indirectos associados,
incluindo os impactos na continuidade operacional e na prestacdo de servigos aos clientes.

Com base nos resultados desta avaliagdo, foi constituida uma provisdo no montante de 9 milhdes de meticais, registada nas
contas de 2024, para cobrir os prejuizos decorrentes do vandalismo em trés agéncias do Banco. Apesar dos danos materiais
e da impossibilidade de reabertura de uma das agéncias por um periodo indeterminado, os eventos ndo comprometeram
o normal funcionamento das actividades do Banco. Durante este periodo, até a data de emiss3o deste relatorio, foram
adoptadas medidas proactivas para assegurar a continuidade operacional, com destaque para a promogdo activa do uso de
canais digitais e electrénicos, garantindo a prestagdo ininterrupta de servigos aos clientes.
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Anexo a Circular n° 3/SHC/2007 - MODELO lII

Balanco - Contas Individuais (Activo)

MO2A

31 de Dezembro de 2024

Rubricas Valor antes
de provisdes, Provisoes, 31de
imparidade e  imparidade e Dezembro
amoritzacées amortizacées Valor Liquido de 2023
Activo
10 + 3300 Caixa e dlsponlblllfJades 19789 342 19789 342 15550 867
em bancos centrais
Disponibilidades em 521058 521058 377 409
1+ 3301 outras instituigdes de
crédito
Activos financeiros 9197 004 9197 004 8 816 255
153 (1) +158 (1) + 16 detidos para
negociagdo
Outros activos (o] o (0] (0]
financeiros ao justo
+ +
153 () +158 (1) +17 valor através de
resultados
154 + 158 (1) + 18 + Activos financeiros 3885135 3885135 3652850
34888 (1)-53888(1)  disponiveis para venda
13 + 150 + 158 (1) + 159 Aplicagdes em 2271528 2271528 2457 391
(1) + 3303 + 3310 (1) + institui¢des de crédito
3408 (1) - 350 - 3520 -
5210 (1) - 5300
14 + 151 + 152 + 158 (1) Crédito a Clientes 22 807 085 1889 284 20917 801 21979 522
+ 3304 + 3310 (1) +
34000 + 34008 - 3510
- 3518 - 35210 - 35211 -
5210 (1) - 53010 - 53018
156 + 158 (1) + 159 (1) + Investimentos detidos o] 0 o) 0
22 + 3307 + 3310 (1) + até a maturidade
3402 - 355 - 3524 - 5210
(1)-5303
155 + 158 (1) + 159 (1) + Activos com acordo de o o] (o]
20 + 3306 + 3310 (1) + recompra
3408 (1) - 354 - 3523 -
5210 (1) - 5308 (1)
21 Derivados de cobertura (o] o (0]
Activos ndo correntes 1069 023 233389 835634 731847
25-3580 .
detidos para venda
26 - 3581 (1) - 360 (1) Proprlgdades de 264952 37 856 227 096 232279
investimento
27 -3581 (1) - 360 (1) OutrE)S .aCtIVOS 5978 496 3675064 2303432 2291032
tangiveis
29 - 3583 - 361 Activos intangiveis 1785587 935041 850 546 317 468
Investimentos em 12 655 12 655 12 655
>4 -357 filiais, assogadas e
empreendimentos
conjuntos
300 Activos por impostos 642745 642745 606 940
correntes
Activos por impostos 95 000 95 000 96 635
301 .
diferidos
12 +157 +158 (1) + 159(1) Outros Activos 3330583 82652 3247 931 2519737
+ 31+ 32+ 3302 + 3308
+ 3310 (1) + 338 + 3408
(1) + 348 (1) - 3584 -
3525 + 50 (1) (2) - 5210
(1) - 5304-5308 (1) + 54
™) @3)
Total de activos 71 650 193 6 853 286 64 796 907 59 642 888

(1) Parte aplicavel do saldo destas rubricas.
(2) A rubrica 50 devera ser inscrita no activo se tiver saldo devedor e no passivos se tiver saldo credor.
(3) Os saldos devedores das rubricas 542 e 548 s3o inscritos no activo e os saldos credores no passivo.
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Anexo a Circular n° 3/SHC/2007 - MODELO Il (PASSIVO E CAPITAL PROPRIO)

Balanco - Contas Individuais

Rubricas 31de 31de
Dezembro Dezembro
de 2024 de 2023
Passivo
38 - 331 (1) - 3410 + .
5200 + 5211 (1) + 5318 (1) Recursos de bancos centrais - -
43 (1) Passivos financeiros detidos para B B
negociagdo
Outros passivos financeiros ao justo valor
43 (1) )
atraveés de resultados
39-3311(1) - 3411 + 5201 TR o
+ 5211 (1) + 5318 (1) Recursos de outras institui¢cdes de creédito 736 367 1568 861
40 + a1 - 3311 (1) - 3412 o roos de clientes e outros
- 3413 + 5202 + 5203 + embréstimos 47 841465 40983318
5211(1) + 5310 + 5311 P
42 - 3311 (1) - 3414 + Responsabilidades representadas por _ )
5204 +5211 (1) + 5312 titulos
44 Derivados de cobertura - -
Passivos ndo correntes detidos para
45 ~ . - -
venda e operacdes descontinuadas
47 Provisdes 396 886 441155
490 Passivos por impostos correntes - -
491 Passivos por impostos diferidos 65788 8839
481+/-489 (1)-3311(1) -
3416 (1) + 5206 (1) + 5211 Instrumentos representativos de capital - -
(1) + 5314 (1)
480 + 488 +/- 489 (1) - 1 ¢ accivos
3311 (1) - 3416 (1) + 5206 _ diEa dos 2354732 2344184
(1) + 5211 (1) + 5314 (1)
51-3311(1) - 3417 - 3418
+ 50 (1) (2) + 5207 +
5208 + 5211 (1) + 528 + Outros passivos 3 546 266 4485 694
538 - 5388 + 5318 (1) +
54 (1) (3)
Total de Passivo 54 941 504 49 832 051
Capital
55 Capital 7 020750 7 020750
602 Prémios de emissdo 1993740 1993740
57 Outros instrumentos de capital - -
-56 (AcgBes proprias) - -
58 + 59 Reservas de reavaliagdo 14491 -3475
60-602 + 61 Outras reservas e resultados transitados 799 822 697 967
64 Resultado do exercicio -103 821 101855
-63 (Dividendos antecipados)
Total de Capital 9 855 403 9 810 837
Total de Passivo + Capital 64 796 907 59 642 888

Anexo a Circular n° 3/SHC/2007 - MODELO IV

Demonstrac3do de Resultados - Contas Individuais

MO2A

Rubricas 31de 31de
Dezembro Dezembro
de 2024 de 2023
79 + 80 Juros e rendimentos similares 6308 488 6017168
66 + 67 Juros e encargos similares 3294562 3098 005
Margem financeira 3 013 927 2919 162
82 Rendimentos de instrumentos de capital
81 Rendimentos com servicos e comissdes 676790 665 407
68 Encargos com servicos e comissdes 371220 303 057
-692-693-695 (1) -
696 (1) - 698 - 69900  Resultados de activos e passivos
-69910 + 832+ 833+ avaliados ao justo valor através de 4610 3905
835 (1) + 836 (1) + 838  resultados
+ 83900 + 83910
- 694 + 834 R.esult'adc.ws de activos financeiros 883
disponiveis para venda
-690 + 830 Resultados de reavalia¢do cambial 340 838 223 500
-691- 697 - 699 (1) - 725
(1)-726 (1) + 831+ 837 N .
+839 (1) + 843 (1) + Resultados de alienag¢do de outros activos 21729 42 962
844 (1)
- 695 (1) - 696 (1) -
69901-69911-75-720
-721-725(1)-726 (1) - ~
728 + 835 (1) + 836 (1) + Outros resultados de exploracdo 18932 1400 616
83901+ 83911 + 840 +
843 (1) + 844 (1) + 848
Produto bancario 3 805 606 4 953 379
70 Custos com pessoal 2029 390 2084834
7 Gastos gerais administrativos 991599 946 166
77 Amortiza¢Ges do exercicio 409 830 q4 434
784+ 785 + 786 + 788 - Provisdes liquidas de reposicdes e
884-885-886-888 anulacdes 27276 140 O
760 + 7610 + 7618 +
7620 + 76210 + 76211
+7623 +7624 + 7625
+7630 +7631+ 765+ Imparidade de outros activos financeiros
766 - 870 - 8720 - 8710 liquida de reversdes e recuperagoes 451330 1246943
- 8718 - 87210 - 87211
-8723-8724-8726 -
8730-8731-875-876
768 +769 (1) - 877 - 878 Impar|c~iade de outros zictlvos liquida de 19 083
reversdes e recuperagdes
Resultados antes de impostos (103 821) 101 855
Impostos
65 Correntes
74 - 86 Diferidos
640 Resultados apds impostos (103 821) 101 855
_ _ + . - .
72600 - 7280 + 8480 Do qual: Resultado liquido ap6s (2 454) 11853

+ 84400 impostos de opera¢des descontinuadas

(1) Parte aplicavel do saldo destas rubricas.
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MO2A

Declara¢3o de responsabilidade dos Administradores

Decl idade d .
¢ao de

@

gl assincomoas

doorso

om as Normas Intemaconais e Relat Fnanceio,

estas Demmonstaghes Finaniras que estao fves de disorgBes mateiis deidas, quer 2 raud, quer 2 aos, @ por mante regisios

contabilisicos adequados o un sistems sfcaz d gesto de 5.

Intmacinaisde Relato Fiancoro,

‘Aprovagao das Demonstragdes Fnancalras

602025 0 v20 assinadas em sou nome, g

M=~ :

Admivsiacor do Censelho de Adminisiaso ente&p Gonselho de Admiistagho.

Relatorio e parecer sobre o relatério e contas do exercicio findo

em 31 de Dezembro de 2024

MOZA BANCO

CCONSELHO FISCAL

RELATORIO E PARECER SOBRE O RELATORIO E CONTAS DO
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Exmos. Senhores Accioni

tas do Moza Banco, S.A.,

Nos termos da lei e das disposicdes estatutirias, ¢ em conformidade com o mandato que
The foi conferido em Assembleia Geral a 28 de Abril de 2023, o Conselho Fiscal do Moza
Banco, S.A. (doravante designado “Moza Banco” ou “Banco™), acompanhou a actividade

do Banco, verificou a exac

g0 dos documentos de prestagdo de contas ¢ 0 cumprimento
das normas legais ¢ contabilisticas aplicaveis & actividade do Moza Banco.

Nos termos da Lei, apresenta-se o relatorio relativo  acgdo fiscalizadora cfectuada pelo
Conselho Fiscal 2024,

P reas
Financeiras, o Relatério de Gestio e a Proposta de Aplicaso de Resultados apresentada
pelo Conselho de Administragio do Moza Banco.

Relatério

No ambito da acgo de fiscalizagio o Conselho Fiscal do Moza Banco acompanhou, com
a periodicidade ¢ extensdo adequadas, a actividade do Banco, tendo efectuado as
verificages julgadas convenicntes, em conformidade com o disposto no Cédigo
Comercial, nomeadamente no que respeita a cscrituragio dos livros, registos
contabilisticos ¢ documentagdo de suport, tendo obido sempre, quer do Conselho de
Administragdo, Comissio Executiva ¢ dos demais servigos do Banco, o5

solicitados.

Nos primeiros 3 trimestre de 2024, 0 Conselho Fiscal foi representado por dois dos seus

membros ides d des de Risco e C ‘omissio de Auditoria
respectivamente.
No que respeita ao resultado liquido do exercicio, 0 mesmo apresenta um valor negativo

no montante de 103,821 Milhdes de Meticais, tendo o resultado integral apresentado um

valor positivo no montante de 41,091 Milhdes de Meticais ¢ os Capitais Préprios do
Banco apresentam um valor de 9.855,404 Milhdes de Meticais

No que respeita aos indicadores prudenciais do Moza Banco, os Fundos Préprios
Regulamentares, calculados de acordo com as regras do Banco de Mogambique,
ascendem a 4.770 Milhdes de Meticais (2023: 5.549 Milhdes de Meticais) o que resulta
num ricio de 18,229% (2023: 22,64 ¢
(2023: 38,86%) ¢ o réicio de Solvabili

), 0 ricio de liquidez apresenta um valor de 37,14%
de um valor de 15,60% (2023: 19,92%).

O Conselho Fiscal reuniu no decurso dos trabalhos de auditoria com o Auditor
Independente do Banco, a Mazars, tendo obtido os esclarecimentos necessdrios sobre o
plancamento, execugdo ¢ conclusdes dos trabalhos efectuados, tendo sido apreciado o
Relatorio do Auditor Independente, datado de 14 de Margo de 2025, relativo as

Demonstragdes Financeiras do Moza Banco referentes ao exercici

de 2024, o qual

‘apresenta uma opinido nfo modificada,  com o qual concordamos.

Foi sri " {cio de 2024, tendo sido concluid,
que o mesmo permite uma ficil ¢ clara compreensio da situagio econémica, da evolugio
dos negdcios ¢ da rentabil

lade obtida no exercicio.
No que conceme a proposta de aplicagio de resultados elaborada pelo Conselho de
Administragdo, a qual contempla a transferéncia do resultado negativo do exercicio, no
montante de 103.820.640 (cento ¢ trés milhdes, oitocentos ¢ vinte mil sciscentos ¢
quarenta Meticais), para a rubrica de Resultados mnsmﬂs. foi verificada a
requisitos I ial atenglio
a0 disposto no artigo 89, n.%s 1 a 3 do Codigo Comercial ¢ no artigo 82, n. | da Lei das
Instituigi

cs de Crédito ¢ Sociedades Financeiras.
Parecer

Face a0 exposto, ¢ nio tendo tomado conhecimento de qualquer

lagio dos Estatutos,
da Lei ¢ dos Regulamentos emanados pelo Banco de Mogambique, enquanto entidade
reguladora, o Conselho Fiscal ¢ do parscer que a Assembleia Geral proceda nos termos
seguintes:

 Aprove as contas referentes ao exercicio de 2024;

* Aprove o Relatério de Gestio do Consclho de Administragio;

« Aprove a proposta de aplicagio de resultados apresentada pelo Conselho de
Administragio.

Como nota final, o Conselho Fiscal expressa, ao Conselho de Administragdo, i Comissio
Executiva ¢ aos trabalhadores do Moza Banco em geral, o seu profundo agradecimento
pela colaboragdo prestada no exercicio da sua acgdo de fiscalizagdo.

Maputo, 27 de Margo de 2025
O Conselho Fiscal

Irene Mauricio ~ Presidente do CF

Anastécia C. Cuna - Vice-Presidente do CF

Nuno Domingues - Vogal

Isaltina Nhabinde ~ Suplente

Relatério do Auditor Independente

forvis
mazars

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Aos Accionistas do
Moza Banco, S.A.

Relato sobre a Auditoria das Demonstragdes Financeiras

Opinido

Auditémos as demonstragdes financeiras anexas do Moza Banco, S.A. (de ora adiante também designado de
“Banco” ou "Moza Banco’). que oompreendem  Demonsiragéo da posigéo financoira em 31 de Dezembro de

024, resultado integral, a das alteragdes no
capital proprio € a Demonstragdo 4o fuxos de caia roliivas a0 ano findo naquela data, © 25 nolss 2

demonstragdes financeiras, incluindo informagdes materiais sobre as politicas contabilisticas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em

todos os aspectos materiais, a pos

o financeira do Banco em 31 de Dezembro de 2024, o seu desempenho

relativos 20 ano data, de acordo com as Normas Intemacionais de

Relato Financeiro (IFRS).

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efectuada de acordo com as Normas Intemacionais de Auditoria (ISA). As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secgao Responsabilidades do Auditor pela

do Cédigo de Etica do IESB/ ndrds Board for. os requisitos éticos
relevantes para a Auditoria de demonstragdes financeiras em Mogambique, @ cumprimos as festantes

responsabiidades éticas previstas nesses requisitos.

Estamos convictos que a prova de auditoria que oblivemos ¢ suficiente e apropriada para proporcionar uma

base para a nossa opinido.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria s&o as que, no nosso juigamento profissional, iveram maior importancia na
Aumnona cas demonstragdes financeiras do ano corrente. Essas malérias foram consideradss no contexto da

0 um todo, opinido, e ndo emilnos uma op

matéris, sequida as mat

o Maryah, Biro Cental,Rua 1233, N1 81,50 Andar
puto

Tek 25882 21232
‘e fovsmazarscom/s
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Perdas por imparidade da carteira de crédito concedido a dlientes

Descrigio da matéria relevante de auditoria Abordagem e resposta de auditoria
Conforme divuigado na Nota 1.3 das notas  Por forma a darmos resposta os riscos
anexas as demonsiragdes financeiras (‘Uso  identificados, entre os procedimentos de
de estimativas e jugamentos”) e na Nola 2 Auditoria realizados, ~destacamos s

das notas anexas 2s demonstragoes  Seguintes:

financeiras (*Sumdrio das principais politicas.
contabllisticas”), as perdas por imparidade da

Avaliagdo e teste & concepgdo e
eficécia operacional dos controlos.
carteira de crédito concedidos a clentes, instiuidos  no  processo  de
registadas nas demonstrages financeiras, quantiicagdo das imparidades sobre

representam a melhor estimativa do Grodo de = carteira de crédto do Banco. Estes

Gestao quanto s perdas implicitas na sua contiolos_inciuem _ aqueles
carteira de crédit. relacionados com a identficagéo dos
Estas imparidades s&o delerminadas através. créditos em imparidade, os niveis de
da andlise indvidual para crédios com tolerincia e os  registos
determinadas especificidades e através de contabilisticos efectuados,
andlise colectiva para os restantes créditos relativamente a imparidade

que nao sejam objecto de andlise individual quanticada da carteia de crédito a
clientes;

Realizagao de testes substantvos a0
modelo de imparidade o Banco,
numa base de amostragem, com
vista & revisdo critica do modelo
instiuido, Estes. procedimentos de
Audtoria incluitam a avalisgdo dos

Nos créditos concedidos a grandes clientes, o

valor das imparidades é maioritariamente

calculado de forma individual

As imparidades individuais, exigem um juizo
de valor do Orgéio de Gestdo no apuramento
da melhor estimativa dos fuxos de caixa
futuros relacionados com esses créditos. criérios e metodologia adoptados na
determinagdo dos parametros de
fisco e da imparidade colectiva,
2 exraccio das

As imparidades calculadas com base na
andlise colectva sdo  determinadas
considerando  dados,  pressupostos € recorrendo
estimativas, sujeitos a juizos de valor informagdes utlizadas no modslo
formados pelo Orgao de Gesto. (inputs), reexecucdo dos calculos e
revisdo da andlise de sensiiidado
efectuada pelo Banco, relativamente
subjectiva das imparidades da carteira de wos  pressupostos  crtcos
crédito concedido a clletes, esta matéria fo subjacentes. Esta revisio teve
considerada como relevante no ambito da

Considerando a materialidade e natureza

também como objectivo garantir o
nossa Audhoda. alichamento do modelo instituido

forvis
‘mazars

com os requsitos da Norma
Internacional de Relato Financeiro n.*
9 (IFRS 9);

Para as imparidades apuradas de
forma  individual, foram efectuados

208 controlos implementados

psln Banco sobre a identficagéo
atempada de créitos potenciamente
em imparidade e para uma amostra
de créditos concedidos a clientes,
analisadas as fichas  individuais,
preparadas pelo Banco, analisando
criicamente 05 pressupostos
assumidos e analisando se o evento
de perda (ponto de reconhecimento
da imparidade) foi identificado em
momento apropriado, analisando as
projecgdes de cash-flow estimadas e
utilzadas no calculo das imparidades
respectivas,  analisando  as
respectivas garantias consideradas
no caloulo da “LGD"; &

Avaliagdo sobre a adequagdo das

divuigagdes constantes nas notas
anexas 4 demonstragdes
financeiras do Banco, relacionadas
com esta matéria

3de9
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Activos por impostos diferidos

Descrigao da matéria relevante de auditoria Abordagem e resposta de auditoria

Gonforme divulgado na Nota 1.3 das 1Of8s  po g0 o ecoocis aos riscos

anexas 3s demonsiragdes financeiras (USO o uicados. entre os procedmentos de

de estimativas e juigamentos’) e na Nota 3
das notas anexas as demonsiragdes

Auditoria  realizados, destacamos 0s

seguintes:
financeiras (*Sumério das principais politicas

contabllisticas’), 0 reconhecimento ~dos
Activos por impostos diferidos compreende a

Avaliagdo critica dos pressupostos
utiizados na projecgdo dos lucros
formagdo de juizos de valor por parte do tributéveis  futuros do  Banco,
Orgao de Gestao, nomeadamente quanto () constantes no seu tltimo plano de
& geragao de lucros tibutévei
e momentos adequados & reversdo futura das anos;

emmontantes negécios aprovado para os préximos

diferengas temporérias tributadas, existentes,
e (i) & estratégias de planeamento fiscal

Reviséo da base de apuramento dos
impostos diferidos que originou a
adoptadas. existéncia de diferengas temporérias;

Reviséo da correspondente taxa de
imposto utiizada paraefeitos de

Atendendo a0 montante de Activos por
impostos diferidos, reconhecidos pelo Banco,
juntamente com as incertezas que a sua
realizagio comporta - geragdo de lucros
tributévels em montantes e momentos

apuramento dos impostos diferidos,
tendo em considerago a legisiagdo
em vigor e @ taxa efectva que tem
adequados, assim como eventuas alteragoes vindo a ser verifiada no Banco;

futuras na legislagdo fiscal, esta matéria foi « Avaliagio sobre a adequagdo das
considerada como relevante na nossa divulgagdes constantes nas notas
Auditoria anexas 4 demonstrades
financeiras do Banco, relacionadas

com esta matéria.

4de9
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Activos ndo correntes detidos para venda

Descrigio da matéria relevante de audioria

Abordagem e resposta de auditoria

Conforme divuigado na Nota 1.3 das notas.

anexas &s demonstragdes financeiras ("Uso

de estimativas e julgamentos”) e na Nota 2

das notas

anexas as  demonstragoes

financeiras ‘Sumiio das prinipai polcas

Por forma a darmos resposta aos riscos.
identiicados, entre os procedimentos de
Audoria  realizados  destacamos 08
seguintes:

« Avaliagio e teste a0 desenho e
dos  controlos

"), 0s Activos.

dlassificados como detidos para venda

quando existe a intengao de alienar os

referidos activos e estes estdo disponiveis

para venda
provvel

imediata e a sua venda é muito

A mensuragao subsequente destes activos

efectuada

a0 menor entre o valor

contabilistico o correspondente justo valor,
liquido de custos de venda. O justo valor &

baseado no valor de mercado, sendo este
determinado com base no prego expectével

instituidos  no  processo  de
quantificagdo das imparidades sobre
a carteira de activos ndo correntes
detidos para venda do Banco;
+ Verficagdo do correcto registo
contabilistico  decorrente  das.
avaliagbes de iméveis, face aos
montantes apresentados nas Glimas
avaliagdes obidas;
Andlise critica aos relatérios de
avaliagdo elaborados por  perios

avaliadores independentes,
de venda, oblido através de avaliagdes P
. contratados pelo Banco, desafiando
poriedicas, realizadas  por  perios
o5 pressupostos  signifcativos e
independentes.

As avaliagdes envolvem um elevado nivel de

julgamento,

envolvendo  diferentes

pressupostos e metodologias,

Assim, a
correntes

valorizagdo dos activos néo
detidos para venda foram

considerados uma matéria relevante de

Auditoria,

dada a materialidade dos

montantes envolvidos e o grau de julgamento
subjacente a0 método de avallagéo adoptado,
da qual poderdo resultar variagoes nos

montantes

registados nas demonstragdes

financeiras do Banco.

aferindo sobre a sua razoabilidade,
tendo por base as condigdes de
mercado;

Avaliagdo sobre a adequagdo das
divulgagdes efectuadas nas notas
anexas  4s  demonstragdes
financeiras do Banco, considerando o
referencial  contabilistico ~ aplicavel
(IFRS).
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Activos financeiros

Descrigdo da matéria relevante de auditoria

Abordagem e resposta de auditoria

Conforme divuigado na Nota 1.3 das notas
anexas as demonstragdes financeiras (“Uso
de estimativas e juigamentos’) e na Nota 2
das notas anexas s demonsiragdes
financeiras (*Sumério das principas politicas
contabilisticas’),  as  metodologias  de.
valorizagdo dos instrumentos financeiros.
requerem, por vezes, a utiizagio de
pressupostos e juigamentos na determinagao
do seu justo valor.

Os instrumentos financeiros apresentados na
Demonstragio da posigdo financeira, na
fubrica de *Activos financeiros”, apresentam o
montante global de 13.202.142 mihares de
Meticais, representando aproximadamente
20% do total do Activo do Banco, em 31 de
Dezembro de 2024,

Desta forma, esta matéria foi considerada
uma matéria relevants de Auditoria face &
materialidade dos montantes envolvidos e a0
grau de juigamento subjacente & selecgo da
base de mensuragéo para cada natureza de
investimentos, da qual poderdo resultar
variagbes nos montantes registados nas
demonstragdes financeiras.

Por forma a darmos resposta 20s riscos
identificados, entre os procedimentos de
Auditoria  realizados ~ destacamos o5
seguintes:

o ldentificacdo, ~ compreensio e
avaliagio  dos controlos-chave
implementados  no  Banco,
relativamente & mensuragdo dos
instrumentos financeiros;

Verificagao dos pregos provenientes
de fontes externas para as posicdes
detidas pelo Banco & sua
comparagio com o pregos
utiizados, analisando  quaisquer
diferengas signficativas;

Para posicoes menos  liquidas,
revisgo, em base de amostragem.
dos  modelos e principais
pressupostos (quando aplicével) e
dos suportes adequados para a
valorizagsio adoptada pelo Banco; e

Por fim, avaliagéo se as divulgagoes
efectuadas pelo Banco, nas notas
anexas 2 demonstrades
financeiras,  relativamente  a0s
Actvos  Financeios, estéo em
conformidade com o requerido pelo
normativo contabilstico em vigor.
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Continuidade das Operages

Descrigo da matéria relevante de auditoria Abordagem e resposta de audioria

Conforme divulgado na Nota 40 das notas  Por forma a darmos resposta aos riscos

anexas 4s  demonstragdes financeiras  identlficados, entre 0 procedimentos de

(Pressuposto  da  continuidade’), Auditoria  realizados ~ destacamos 05
seguintes:

Administragdo  do  Banco avaliou @
capacidade do Banco no que concerne &
continuidade das suas operagdes. de Gestio sobre a avaliagdo
efectuada pelo mesmo, quanto ao
pressuposto da continuidade utiizado
na preparagdo das demonstragdes

Discusso e indagagao com o Orgao

Segundo o pressuposto da continuidade, uma

entidade & geralmente vista como

continuando a actividade o futuro previsivel
financeiras;

sem a intengéio ou necessidade de liquidagdo,

cessar operages, ou procurar protecg3o dos

credores. Deste modo, 0s activos e passivos

Revisdo e avaliagio do Plano de
Recuperagéio do Banco;
Obtengso e andise  de

sdo registados no pressuposto de que a
documentagso de suporte adicional,

nomeadamente o Gltimo Plano de
negécios aprovado, por forma a

entidade seré capaz de realizar os seus
activos e liquidar os seus passivos no decurso

normal da actividade.
concluir se 0 uso do pressuposto da

Considerando a importancia e a existéncia de continuidade das  operagdes 6
alguma  subjectividade na avaliagdo spropriadoj e

efectuada pelo Orgéo de gestdo, esta matéria
foi considerada como relevante no ambito da

Por fim, avaliagéo se as divuigagdes
efectuadas pelo Banco, nas notas
nossa Auditoria anexas 4 demonstragdes
financeiras, relativamente a este
assunto, estao em conformidade com
o requerido  pelo  normativo
contabilistico em vigor.

Outra informagéo
0 Grgéo de Gesta Aoutra
50 2024". A oulra

nem o relatério do auditor sobre as mesmas.

A nossa opinio sobre as demonsiragSes fnancoras ndo abrange 8 aulra inormacdo e ndo exprossamos ura
nem qualquer outra informagao.

7de9

forw/s
‘mazars

No ambito da auditoria das financeiras, a nossa & fazer uma leiura da outra
informagao e, em consequéncia, considerar se essa oulra informagao é materialmente inconsistente com as
demonsiragdes financeiras, com o conhecimento que obtivemos durante a auditoria ou se aparenta estar
materiamente distorcida. Se, com base no trabalho efectuado, conciuirmos que existe uma distorgo material
nesta oulra informagao, exige-se que relatemos sobre esse facto. Nao temos nada a elatar a este respsito.

do Orgao pelas Financeiras

0 Orgéo de Gestao & das financeiras
de acordo com s N ).e
ser necessério para permili a preparagao de demnnslvavéss inanceiras Isentas do ditorgao materialcevido a
fraude ou a erro.

Quando prepara demonstragdes financeiras, 0 Orgo de Gestéo & responsavel por avaliar a capac\dade de se

manter em continuidade, divulgando, quando aplicével, as matérias relativas & continuidade e

pressuposto da contindade a menos que 0 rgao ¢ de Geslau tenha a intengdo de liquidar o Banco ou ossear
. ou néo tenh 0.

0 Grgéo de Fiscalizagao é responsavel pela superviséo do processo de relato financeiro do Banco.

do Auditor pela Financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoével sobre se as demonsiraces financeiras como

um todo esto isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro, & emitir um relatério onde conste a

nossa opiizo. Seguranga razodvel ¢ um rivel clevado de seguranga mas ndo ¢ uma garania de que uma
ditor acordo coma a(enal

poden ter origem em fraude ou em efro e sa e se pos:

razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos Ulizadores tomadas com base nesses

demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com a ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceplicismo
profissional durante a auditoria e, também:

Identificamos o avaliamos os iscos do distorgo material das demonsiragdos financeiras, devido a fraude
ouaero, b ndam a esses riscos, & obtemos
prova de auditoria que seja suficiente © apropriada para proporionar uma base para a nossa opinido. O
tisco de ndo detectar uma distorgéo material devido a fo que o risco de ndo detectar uma
distorgéo material devido a erro, dado que a fraude pode evlver oo, falficacdo, omissdes
intencionas, falsas declaragdes ou sobreposigao a0 controlo interno;

Obtrnos uma compreensao do contclo Il relecrte para @ audlorscom o tfcto e concsber
uma opiniéo

sobre a eficécia do controlo intemo do Banco;

& respectivas divulgacdes feitas pelo Orgao de Gestao;

- Concluimos sobre a apropriagéo do uso, pelo Grgdo de Gestéio, do pressuposto da continuidade e, com
p ; i

condigbes que possam suscitar dvidas significativas sobre a capacidade do Banco para dar continuidade
35 suas actividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atengao no
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nosso relatério de Auditoria para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonsirages financeiras ou,

caso essas divuigagdes ndo sefam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sao

aseacas naprova do audiora obida até & dta donosso relatro Porém, aconiecmenos ou condigdes
levar a que o

- Avaliamos a apresentagéo, estrutura e conteido global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgacdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacgdes e os acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada;

- Comnmcamos com s encarregados da govemagdo, Incluindo o Orgdo de Fiscallzagdo, enlre outros
assu incluindo
qualquer deficiencia identificada durante a audit

- Das matérias que comunicamos aos encarregados da governagao, incluindo o Orgéo de Fiscalizagdo,
determinamos as que foram as mais importantes na audiloria das demonstragdes financeiras do ano
corrente e que sdo as matérias relevantes de audioria. Descrevemos essas matérias no nosso relatério,
‘excepto quando a lei ou regulamento proibir a sua divuigagao piblica; e

 Dockrancs o Org de Ficalzardo aue cumprinos os rslos dicos everes 1l 3
o os o ouras maéias quo possam ser

eliminar as ameagas ou quais as salvaguardas aplicadas.

Forvis Mazars SCAC, Lda.

Representada por:
ot fOTYVIS
— Zars
ic. N.* 17/SCA’OCAMI/OIG
Auditor Certificado: W/CAIOCAM/
Maputo, 14 de Margo de 2025
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