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Bem-vindo ao melhor
que o mundo oferece.

Por si, criámos o Cartão de Crédito Moza Next Signature, que abre as portas para um 
mundo de benefícios exclusivos, em Moçambique e no estrangeiro, que combinam com 
cada momento da sua vida.
Mais do que um cartão de crédito, o Moza Next Signature é a chave para um novo 
patamar de sofisticação.
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A diferença 
sente-se em 
cada detalhe
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Um novo mundo
de possibilidades

Criado para clientes que valorizam experiências exclusivas, serviços personalizados e 
um atendimento à altura das suas expectativas, o Moza Next Signature foi desenhado 
para acompanhar o seu estilo de vida com distinção.
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Benefícios
premium

Viaje com tranquilidade e usufrua de vantagens exclusivas em seguros, lifestyle e muito 
mais.
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Serviços
à medida

Conte com o apoio do Concierge e do serviço Meet&Greet para cuidar de todos os detalhes 
da sua viagem.
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Experiências
memoráveis

Descubra um novo nível de conforto e elegância com acesso privilegiado ao Visa Luxury 
Hotel Collection.
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Benefícios que 
elevam a sua 
experiência
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Acesso a Lounges
em Aeroportos

Viajar com o Cartão Moza Next Signature é entrar num novo patamar de sofisticação.
Desfrute de mais de 1.200 Lounges em aeroportos em todo o mundo.
Inclui 6 visitas gratuitas por ano, com direito a um acompanhante por visita, para que cada 
viagem comece com a tranquilidade e o conforto que merece.
Para mais informações, visite www.visaairportcompanion.ca ou faça download da App 
disponível em                                       . 
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Meet
& Assist

O YQ Meet & Assist é uma rede global de parceiros especializados em assistência nos 
aeroportos, oferecendo um atendimento personalizado e exclusivo. Com este serviço, 
beneficiará de uma experiência VIP desde o momento da sua chegada ao aeroporto, 
assegurando que a sua viagem comece com um toque único.

 Ĭ Descontos de até 25% nas taxas de serviços de transporte em limusine, visto na 
chegada, carregadores de bagagem e outros serviços exclusivos.

 Ĭ Reserva antecipada com pelo menos 72 horas de antecedência para acesso ao 
desconto.
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Serviços
de Concierge

Conte com um assistente pessoal dedicado, disponível 24 horas por dia, para cuidar de todos 
os pormenores da sua estadia – para que possa simplesmente desfrutar de cada momento.

• Reservas em restaurantes exclusivos
• Informações sobre locais e horários de funcionamento
• Assistência na reserva e aluguer de carros
• Sugestões de actividades turísticas e serviços locais
• Acesso a experiências privilegiadas em hotéis, eventos, concertos e muito mais
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Assistente Pessoal -  WhatsApp

 Ĭ Adicione um dos números abaixo à sua lista de contactos:
• +44 7874 023129 (Inglês)
• +44 7520 631646 (Francês)
• +44 7520 631645 (Árabe)

 Ĭ Confirme a sua identidade com o seu endereço de e-mail antes de prosseguir.
 Ĭ Envie a sua solicitação, onde poderá incluir detalhes adicionais, como imagens, links, 

anexos ou mensagens de voz.
 Ĭ O assistente pessoal responderá à sua solicitação com a maior brevidade possível.

Assistente Pessoal - Outros Canais

• Plataforma Visa ou App Móvel
• Email: concierge@visasignature-SSA.com 
• Telefone Gratuito: 0800991556 (somente na África do Sul)
• Contacto Internacional Directo: +44 2071 368631
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Colecção de
Hotéis de Luxo Visa (VLHC) 

Benefícios exclusivos em mais de 900 hotéis de luxo, desde hotéis boutique até resorts 
icónicos, para transformar cada estadia numa experiência verdadeiramente memorável.

 Ĭ Melhor tarifa garantida no momento da reserva
 Ĭ Upgrade automático de quarto, sujeito a disponibilidade, no momento da chegada
 Ĭ Wi-Fi gratuito no quarto sem custo adicional
 Ĭ Café da manhã diário sem custo adicional 
 Ĭ Tratamento VIP com benefícios exclusivos 
 Ĭ Check-out tardio até às 15h para maior conveniência

Faça a sua reserva através do www.visaluxuryhotels.com

http://www.visaluxuryhotels.com
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Serviço de Assistência
ao Cliente Global

O Serviço de Assistência ao Cliente Global garante-lhe apoio de excelência, onde quer 
que esteja. Disponível 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o ano, este 
serviço assegura um acompanhamento permanente e personalizado aos titulares do 
Cartão Moza Next Signature.

 Ĭ Comunicação e bloqueio de cartões perdidos ou roubados
 Ĭ Disponibilização de dinheiro de emergência 
 Ĭ Substituição urgente do cartão, em qualquer lugar do mundo
 Ĭ Serviço de consulta com resposta célere sobre benefícios e informações relacionadas 

com o cartão

Número Internacional para contacto:

•  +1 303 967 1090
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Seguro Visa
Moza Next Signature

Desfrute de uma ampla gama de benefícios de seguro, proporcionando ainda mais 
tranquilidade e segurança às suas viagens.

 Ĭ Cobertura Familiar incluindo o cônjuge, filhos, pais e sogros do titular do cartão, 
desde que tenham menos de 85 anos

 Ĭ Cobertura para despesas Médicas e Repatriação em situações de emergência 
durante suas viagens até um limite máximo de 750.000 USD

 Ĭ Cobertura extendida para Viagens Domésticas 
 Ĭ Emissão de certificado de Seguro para Vistos, através  do  cardholderbenefitsonline.

com

Protecção de Compras
Efectue pagamentos com o seu Cartão Moza Next Signature e beneficie de uma 
segurança adicional na aquisição de produtos elegíveis. Seja em lojas físicas ou online, 
receberá um Seguro de Proteção de Compras gratuito, que cobre:

 Ĭ Roubo
 Ĭ Danos acidentais
 Ĭ Não entrega de produtos adquiridos

A cobertura está sujeita aos termos e condições da apólice.

http://cardholderbenefitsonline.com
http://cardholderbenefitsonline.com
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Garantia Estendida

Aumente a protecção dos seus produtos! Com o Cartão Moza Next Signature, a 
garantia do fabricante dos produtos adquiridos é estendida em até 24 meses adicionais, 
proporcionando-lhe mais tranquilidade e segurança nas suas compras.

Isenção de Franquia para Danos em Veículos Alugados

Ao efectuar o pagamento do aluguer de viatura, com o seu cartão Moza Next Signature, 
os titulares do cartão têm direito ao reembolso da franquia de danos por colisão, pela qual 
são responsáveis perante a empresa de aluguer, reduzindo assim custos inesperados.
Cobertura disponível para viagens internacionais (valor máximo 5.000 USD) e domésticas 
(2.500 USD) com franquias superiores a 250 USD. 

Mais Informações Sobre os Seguros do Cartão Moza Next Signature
Para conhecer todos os detalhes das diversas apólices de seguro disponíveis para si, 
incluindo coberturas, condições, limites e exclusões, consulte a plataforma de benefícios 
em cardholderbenefitsonline.com
Para mais informações, entre em contacto pelo  +27 11 541 1068

http://cardholderbenefitsonline.com




Sinta a exclusividade de ir mais além.

19

Assistência Médica
e de Viagem

Longe de casa, imprevistos podem acontecer. Com o serviço exclusivo de Assistência 
Médica e de Viagem, garantimos o apoio 24h por dia para qualquer necessidade de 
saúde ou emergência enquanto estiver no estrangeiro.

 Ĭ Assessoria médica gratuita e ilimitada a qualquer momento 
 Ĭ Indicação de profissionais de saúde treinados internacionalmente onde se encontrar
 Ĭ Auxílio na localização de farmácias para obter medicamentos e equipamentos 

médicos necessários
 Ĭ Apoio em caso de perda de passaporte ou outros documentos importantes
 Ĭ Indicação de advogados no estrangeiro quando necessário
 Ĭ Organização de transporte e atendimento médico para hospitais e clínicas
 Ĭ Acompanhamento do estado clínico do paciente
 Ĭ Evacuação médica do titular para atendimento especializado, caso necessário
 Ĭ Comunicação com a família em situações de emergência

Para mais informações e suporte aceda cardholderbenefitsonline.com

http://cardholderbenefitsonline.com
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Booking.com

Benefício exclusivo de até 6% cashback ao reservar acomodações através do Booking.com.
Com mais de 28 milhões de opções de hospedagem, o Booking.com oferece uma vasta 
selecção de propriedades em todo o mundo, permitindo que aproveite descontos únicos.

Rentalcars.com

Aceda a descontos exclusivos no aluguer de carros ao fazer reservas através do Rentalcars.
com. Com o Cartão Moza Next Signature, viajar e explorar novos destinos nunca foi tão 
simples, cómodo e vantajoso.

O Cartão Moza Next Signature dá-lhe acesso a descontos exclusivos e benefícios especiais 
ao alugar um carro na Avis Car Rental, uma das marcas de aluguer de carros mais 
reconhecidas.

http://Booking.com
http://Rentalcars.com
http://Rentalcars.com
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Bem-vindo ao melhor que o mundo 
oferece.  Viva a exclusividade em todos 
os momentos da sua vida com o Cartão 
de Crédito Moza Next Signature.
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